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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
1.1. Место учебной практики (по профилю специальности) в структуре основной  профессиональной образовательной программы
Программа учебной практики (по профилю специальности) является частью основной профессиональной  образовательной  программы по  специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ПЦ): «Выполнение работ по профессии "Агент банка"» и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам;

ОК 2. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности;

ОК 4. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами;

ОК 6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей;

ОК 9. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности;

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках;

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов;

ПК 1.2. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм расчетов в национальной и иностранной валютах;

ПК 1.6. Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов платежных карт.

ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов;

ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов;

ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов;
1.2. Цели и задачи производственной практики
 (по профилю специальности)
Учебная практика (по профилю специальности) направлена на формирование у студентов практических профессиональных умений, приобретение первоначального практического опыта, реализуется в рамках модулей ОПОП СПО по основным видам профессиональной деятельности для последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по избранной специальности.
В ходе освоения программы производственной практики студент должен:

уметь:

- определять виды и порядок кредитования как физических, так и юридических лиц;

- ориентироваться в системе управления активами и пассивами коммерческого банка;

-  определять формы безналичных расчетов;

-  выделять сущность кредитных операций, основных принципов кредитования и предоставления кредитных услуг;

-  производить консультацию как физического, так и юридического лица на предмет условий предоставления и порядка погашения кредитов;

- осуществлять продажу кредитного продукта, согласно этапам продаж, выявляя основные потребности и цели Потенциального Заемщика;

-  проводить анализ кредитоспособности и платежеспособности Заемщика – как физического так и юридического лица, составлять полноценное заключение, экономическое обоснование выдачи кредитных средств.

знать:

- базу нормативных и правовых документов, регулирующих осуществление

банковской деятельности;

-  методы и способы регулирования банковской деятельности;

-  функции Центрального банка как основного регулятора;

-  классификацию банковских операций в зависимости от видов осуществляемой деятельности;

-  критерии специализации и универсализации коммерческих банков;

-  основных участников парабанковской системы и понимать сущность их

деятельности;

-  систему организации безналичных расчетов, виды и экономический смысл каждой из форм расчета.

1.3. Количество часов на освоение программы производственной практики
Всего 1 неделя, 36  часов.

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРАКТИКИ

Результатом освоения программы практики является овладение студентами видом профессиональной деятельности: «Выполнение работ по профессии "Агент банка», в том числе профессиональными компетенциями (ПК) и общими компетенциями (ОК):
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 1.1.
	Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов;

	ПК 1.2.
	Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм расчетов в национальной и иностранной валютах;


	ПК 1.6.
	Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов платежных карт.

	ПК 2.1.
	Оценивать кредитоспособность клиентов;

	ПК 2.2.
	Осуществлять и оформлять выдачу кредитов;

	ПК 2.3.
	Осуществлять сопровождение выданных кредитов;

	ОК 1.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам;

	ОК 2.
	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности;

	ОК 4.
	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами;

	ОК 6.
	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей;

	ОК 9.
	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности;

	ОК 10.
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках


3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
3.1. Тематический план производственной практики
	 Коды формируемых компетенций


	Наименование профессионального модуля


	Объём времени, отводимый на практику

(час., недель)


	Сроки проведения



	ОК 1.

Ок 2.

ОК 4.

ОК 6.

ОК 9.

ОК 10.

ПК 1.1 .
ПК 1.2.

ПК 1.6.

ПК 2.1.

ПК 2.2.

ПК 2.3.
	ПМ.03 Выполнение работ по профессии «Агент банка»
УП.01.03 Учебная  практика (по профилю специальности)

	36
	6семестр
(36 час, 1нед.)



3.2. Содержание практики

	Наименование вида деятельности
	Этап практики, виды работ
	Трудоемкость (недели)


	1
	2
	3

	Тема 1.1

Кассовые операции банка
	Виды работ
	36

	
	1.Рассчитать лимит остатка кассы и нормы расходования из выручки

2.Рассчитать суммы подкрепления операционной кассы и отражения в бухгалтерском учете

3.Составить справки о результатах проверки соблюдения предприятием порядка работы с денежной наличностью

4.Оформить учет операций по приему и выдаче денежной наличности по операциям с физическими лицами

5.Оформить учет операций по приему и выдаче денежной наличности по операциям с юридическими лицами
	5

	Тема 1.2

Операции банка с наличными деньгами при использовании программно-технических средств
	1.Составить заявки на загрузку/выгрузку устройства самообслуживания

2.Оформить учет выгрузки/загрузки банкомата

3.Оформить учет операций с наличными деньгами при использовании автоматических сейфов
	5

	Тема 2.1

Порядок обработки, формирования, упаковки и хранения наличных денег и банковских ценностей
	1.Составить справки о приеме на экспертизу сомнительных денежных знаков

2.Составить сводную опись направляемых на экспертизу денежных знаков Банка России

3.Составить акт пересчета

4.Оформить книги учета ценностей

5.Оформить дела (сшивки) кассовых документов

6.Оформить учет результатов проведения ревизии
	5

	Тема 2.2

Кассовые операции банка с наличной иностранной валютой и чеками
	1.Рассчитать валютные курсы

2.Оформить учет операций по продаже клиенту банка – физическому лицу дорожного чека иностранного эмитента

3.Оформить операции покупки-продажи иностранной валюты в обменном пункте банка

4.На основании приходных, расходных кассовых документов составить:

- реестр операций с наличной валютой и чеками

- реестр сумм принятой денежной наличности для осуществления перевода денежных средств

- справку о кассовых оборотах по операциям с монетами из драгоценных металлов
	5

	Тема 3.1

Порядок обработки, формирования, упаковки и хранения наличной иностранной валюты и чеков
	1.Составить справки о приеме на экспертизу сомнительных денежных знаков

2.Составить сводную опись направляемых на экспертизу денежных знаков наличной иностранной валютой и чеками

3.Оформить операции покупки-продажи иностранной валюты

4.Выполнить операции по учету курсовых ризниц
	5

	Тема 3.2

Депозитная политика банка
	1.Рассчитать и учесть размер средств, подлежащих обязательному резервированию в Банке России

2.Проанализировать экономическую обоснованность привлечения средств и эффективность размещения средств банком
	5

	Тема 3.3

Привлечение средств физических и юридических лиц в депозиты
	1.Начислить и причислить процентов по вкладам

2.Оформить документы по вкладным операциям

3.Оформить депозитный договор

4.Оформить и отразить в учете открытия депозитного счета юридическому лицу; другому банку

5.Оформить договор по вкладу физического и юридического лица

6.Оформить документы по вкладу физического лица (до востребования, срочному)

7.Оформить документы по открытию депозитного счета юридическому лицу

8.Оформить доверенности по счету, завещательное распоряжение

9.Оформить документы при утрате вкладчиком сберкнижки

10.Оформить справки по вкладам

11.Оформить бухгалтерский учет операций по вкладам
	5

	
	Итого
	1 неделя

(36 часов)


4. УСЛОВИЯ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
4.1.  Требования  к  документации,  необходимой  для  проведения

практики
4.2.  Требования к материально-техническому обеспечению практики 
Реализация программы учебной практики предполагает наличие специализированного компьютерного оборудования с необходимым аппаратным и программным обеспечением на базе прохождения учебной практики.
4.3.  Перечень  учебных  изданий,  Интернет-ресурсов,  

дополнительной литературы
Основные источники:  

1. Организация деятельности коммерческого банка: учебник / Маркова О.М. - М.: ИД ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 496 с. - (Профессиональное образование). ISBN 978-5-8199-0638-5.
http://znanium.com/catalog/author/e7bd7fd9-ef9c-11e3-b92a-00237dd2fde2
2. Кредитный анализ в коммерческом банке: Учебное пособие / Хасянова С.Ю. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 197 с.- (Высшее образование: Магистратура). ISBN 978-5-16-011277-0.
http://znanium.com/catalog/author/372ae77f-6845-11e5-93f0-90b11c31de4c
3. Электронные деньги в коммерческом банке: практическое пособие / Пухов А.В., Мацкевич А.Ю., Рего А.В. - М.: ЦИПСиР, 2015. - 208 с. ISBN 978-5-406-04397-4 – 
http://znanium.com/catalog/product/556638
1. Банковское дело: организация деятельности центрального банка и коммерческого банка, небанковских организаций: учебник / Казимагомедов А.А. – М.: ИНФРА-М, 2017. – 502 с. (Высшее образование: Бакалавриат). 

http://www.znanium.com. 

2. Деньги. Кредит. Банки: учебник / Белотелова Н.П., Белотелова Ж.С., - 4-е изд. - М.: Дашков и К, 2016. - 400 с.- (Высшее образование: Бакалавриат). ISBN 978-5-394-01554-0 

http://znanium.com/catalog/product/336530
3. Деньги. Кредит. Банки: Учебник / Соколов Б.И. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 288 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). ISBN 978-5-16-006673-8.

http://znanium.com/catalog/author/eb33a98b-f5ef-11e3-9766-90b11c31de4c
4.4.  Требования к руководителям практики
Руководителями учебной  практики от образовательного  учреждения должны назначаться педагогические работники, имеющие высшее образование, соответствующее профилю одного из модулей профессионального цикла и опыт педагогической работы.
  Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным для преподавателей, отвечающих за освоение обучающимся профессионального цикла, эти преподаватели должны проходить стажировку в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года.

4.5. Требования к соблюдению техники безопасности и пожарной

безопасности

1. Общие требования безопасности
Необходимо неукоснительно соблюдать правила по технике безопасности. Нарушение этих правил может привести к поражению электрическим током, вызвать возгорание. 

При эксплуатации необходимо остерегаться: 

· поражения электрическим током; 

· механических повреждений, травм.

Персональный компьютер – электроприбор. От прочих электроприборов он отличается тем, что для него предусмотрена возможность длительной эксплуатации без отключения от электрической сети. Кроме обычного режима работы компьютер может находиться в режиме работы с пониженным электропотреблением или в дежурном режиме ожидания запроса. В связи с возможностью продолжительной работы компьютера без отключения от электросети следует уделить особое внимание качеству организации электропитания.

 Недопустимо использование некачественных и изношенных компонентов в системе электроснабжения, а также их суррогатных заменителей: розеток, удлинителей, переходников, тройников. Недопустимо самостоятельно модифицировать розетки для подключения вилок, соответствующих иным стандартам. Электрические контакты розеток не должны испытывать механических нагрузок, связанных с подключением массивных компонентов (адаптеров, тройников и т. п.). 

Все питающие кабели и провода должны располагаться с задней стороны компьютера и периферийных устройств. Их размещение в рабочей зоне пользователя недопустимо.

 Запрещается производить какие-либо операции, связанные с подключением, отключением или перемещением компонентов компьютерной системы без предварительного отключения питания.

 Компьютер не следует устанавливать вблизи электронагревательных приборов и систем отопления.

 Недопустимо размещать на системном блоке, мониторе и периферийных устройствах посторонние предметы: книги, листы бумаги, салфетки, чехлы для защиты от пыли. Это приводит к постоянному или временному перекрытию вентиляционных отверстий.

 Запрещается внедрять посторонние предметы в эксплуатационные или вентиляционные отверстия компонентов компьютерной системы.

2. Требования безопасности перед началом работы

2.1. Проверьте исправность оборудования, вентиляции, освещения.

2.2. Убедитесь в отсутствии видимых повреждений рабочего места, оборудования.

2.3. Разместите на столе тетрадь, учебное пособие, журнал так, чтобы они не мешали работе на компьютере.

2.4. Во время работы ПК лучевая трубка монитора является источником электромагнитного излучения, которое при работе вблизи экрана неблагоприятно действует на зрение, вызывает усталость и снижение работоспособности. Поэтому надо работать на расстоянии 60-70 см, допустимо не менее 50 см, соблюдая правильную осанку, не сутулясь, не наклоняясь, имеющим очки для постоянного ношения — в очках. 

2.5. Нельзя работать при недостаточном освещении, при плохом самочувствии.

3. Требования безопасности во время работы .

3.1. Плавно нажимайте на клавиши не допуская резких ударов.

3.3. Не пользуйтесь клавиатурой, если не подключено напряжение.

3.4. Работайте на клавиатуре чистыми руками.

3.5. Никогда не пытайтесь самостоятельно устранять неисправности в работе аппаратуры.

3.6. Запрещается: 

3.6.1. Трогать разъемы соединительных кабелей.

3.6.2. Прикасаться к питающим проводам и устройствам заземления.

3.6.3. Прикасаться к экрану и тыльной стороне монитора и клавиатуры.

3.6.4. Класть предметы на монитор и клавиатуру.

3.6.5. Работать во влажной одежде и влажными руками.

5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
В результате прохождения учебной практики, обучающиеся должны продемонстрировать овладение видом (или отдельными элементами) профессиональной деятельности (ВПД) Выполнение работ по профессии «Агент банка» в том числе общими и профессиональными компетенциями (их элементами):
	Код и наименование профессиональных и общих компетенций, формируемых в рамках модуля
	Критерии оценки
	Методы оценки

	ПК 1.1 Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов
	Демонстрация профессиональных знаний продуктовой линейки банка и умений консультирования клиентов по расчетным продуктам.
	Оценка деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, в ходе компьютерного тестирования, подготовки электронных презентаций, при выполнении индивидуальных домашних заданий, работ по учебной и производственной практике.

	ПК 1.6 Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов платежных карт
	Демонстрация профессиональных знаний продуктовой линейки банка и умений консультирования клиентов по банковским картам.
	Оценка деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, в ходе компьютерного тестирования, подготовки электронных презентаций, при выполнении индивидуальных домашних заданий, работ по учебной и производственной практике.

	ПК 2.2 Осуществлять и оформлять выдачу кредитов
	Демонстрация профессиональных знаний кредитных продуктов банка и умений консультирования клиентов по вопросам предоставления кредитов.
	


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.
	Код и наименование профессиональных и общих компетенций, формируемых в рамках модуля
	Критерии оценки
	Методы оценки

	ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам

	Обоснованность выбора и применения методов и способов решения профессиональных задач при осуществлении консультирования потенциальных клиентов банка по банковским продуктам.

Точность, правильность и пол​нота выполнения профессио​нальных задач
	Оценка деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, при выполнении работ по учебной и производственной практике

	ОК  02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.
	Оперативность поиска, результативность анализа и интерпретации информации и ее использование для качественного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

Широта использования различных источников информации, включая электронные.
	Оценка деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, при выполнении работ по учебной и производственной практике

	ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.
	Демонстрация стремления к сотрудничеству и коммуникабельность при взаимодействии с обучающимися, преподавателями и руководителями практики в ходе обучения
	Оценка коммуникативной деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, при выполнении работ по учебной и производственной практике.

	ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности
	Демонстрация навыков использования информационных технологий в профессиональной деятельности; анализ и оценка информации на основе применения профессиональных технологий, использование информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» для реализации профессиональной деятельности
	Оценка деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, в ходе компьютерного тестирования, подготовки электронных презентаций, при выполнении индивидуальных домашних заданий, работ по учебной и производственной практике.

Оценка умения решать  профессиональные задачи с использованием современного программного обеспечения

	ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
	Демонстрация умений понимать тексты на базовые и профессиональные темы; составлять документацию, относящуюся к процессам профессиональной деятельности на государственном и иностранном языках.
	Оценка соблюдения правил оформления документов и построения устных сообщений на государственном языке Российской Федерации и иностранных языках.
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