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1.Цели и задачи освоения дисциплины 
Целью  освоения студентами дисциплины «Теория организации» является  обучение навыкам организации, проектирования  и управления бизнесом, формирование у будущих специалистов общих управленческих ориентиров, принципов, функций и методов менеджмента, стратегий управления человеческими ресурсами, направленных на развитие  способностей работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные  различия.
В  соответствии  с  поставленными  целями  преподавание дисциплины  реализует следующие задачи:
- ознакомление с историей и эволюцией организаций;

- определение места и роли организаций в общественной жизни и хозяйственной деятельности;

- формирование целостного предоставления о законах возникновения, развития и ликвидации организаций, их целях, функциях, структурах, коммуникативных процессах и стратегиях управления человеческими ресурсами организаций;
- формирование навыков проектирования организационных структур  организаций и привитие навыков организационного анализа и синтеза современных хозяйственных организаций;

- формирование навыков планирования и осуществления мероприятий, распределения и делегирования полномочий с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
Задачи освоения дисциплины «Теория организации» сводятся к освоению соответствующих компетенций (ОК-5, ОПК-3).

2.Место дисциплины в структуре образовательной программы
          Дисциплина  «Теория организации» относится к базовой части Блока 1. Дисциплины (модули) основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент, направленность (профиль) «Управление человеческими ресурсами». 
Изучение дисциплины требует от студента использования знаний, умений и навыков, полученных в предшествующие периоды обучения. Так, изучение тем дисциплины предполагает, что студент свободно владеет знаниями, полученными им при изучении дисциплины   «Культурология», в результате изучения которых формируются понятийный аппарат в области управления, основные подходы к пониманию происходящих социальных и экономических процессов, навыки работы с учебными, аналитическими и статистическими материалами по направлению  подготовки «Менеджмент».
3.Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих общекультурных и общепрофессиональных  компетенций:
          ОК-5 - способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия;    

ОПК-3 - способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
	Формируемые
компетенции
(код
компетенции)
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), характеризующие этапы формирования компетенций
	Наименование
оценочного
средства

	ОК-5
	Знать особенности влияния социальной среды на формирование личности и мировоззрения человека;
	Опросы, реферат,

тесты

	
	Уметь: выделять, формулировать и логично аргументировать собственную мировоззренческую позицию в процессе межличностной коммуникации с учетом ее специфики;
	Опросы, реферат, тесты

	
	Владеть: навыками воспринимать разнообразие и культурные различия, принимать социальные и этические обязательства.
	Реферат, 
тесты


	ОПК-3
	Знать: типы организационных структур, стратегии управления человеческими ресурсами организаций;
	Опросы, реферат,

тесты 

	
	Уметь:  проектировать организационные структуры, разрабатывать стратегии управления человеческими ресурсами организаций, делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия;
	Опросы, реферат, 
тесты

	
	Владеть: способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
	Реферат, тесты, практические задания



4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

     Объем дисциплины и виды учебной работы в академических часах с выделением объема контактной работы обучающихся с преподавателем и самостоятельной работы обучающихся:
заочная форма обучения 

	Вид учебной деятельности
	ак.часов

	
	Всего
	2 курс 

	
	
	4 семестр

	1. Контактная работа обучающихся с преподавателем:
	6,2
	6,2

	 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе:
	6
	6

	• занятия лекционного типа 
	2
	2

	• занятия семинарского типа:
	4
	4

	практические занятия
	
	

	лабораторные занятия
	не предусмотрены

	в том числе занятия в интерактивных формах
	2
	2

	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	0,2
	0,2

	2. Самостоятельная работа студентов, всего
	98
	98

	• курсовая работа (проект)
	не предусмотрена

	• др. формы самостоятельной работы:
	98
	98

	– работа с нормативными документами
	38
	38

	– выполнение заданий, рефератов, работа с тестами, подготовка к опросу
	60
	60

	3.Промежуточная аттестация: 

зачет
	3,8
	3,8

	ИТОГО: 

Общая трудоемкость
	часов
	108
	108

	
	зач. ед.
	3
	3


5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием количества академических часов и видов учебных занятий
5.1. Содержание дисциплины 

Тема 1. Введение в теорию организаций

Понятия организации и института. Организация как социальный институт. Условия образования организаций и основные разновидности организаций. Роль организаций в жизни общества. Эволюция исторических организационных форм деятельности людей. Этапы формирования организации. Античные и средневековые представления о формах организации и управления. Формирование организационных концепций на различных этапах развития рыночной экономики. Классическая теория организаций в работах Ф.У.Тейлора, А.Файоля, Х.Эмерсона и др. Теория рациональной бюрократии М.Вебера. Вклад российских ученых в формирование технологических основ организации как науки. Всеобщая организационная наука. Тектология А.А. Богданова, как наука об универсальных законах развития организаций. Современные организационные концепции: бехевиористская, социотехническая, интернационалистическая и др. Прогнозы развития организаций в будущем. Предмет и содержание теории организаций. Категории, принципы и методы теории организации. Связь теории организации со смежными областями научных знаний и другими дисциплинами.

Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: (ОК-5; ОПК-3).

Тема 2. Системология организаций

Социальные системы и социальные организации. Классификация социальных организаций и их дихотомное представление: формальные-неформальные, открытие-закрытие, простые-сложные и др. Общие характеристики организаций: цель, функции, структура, процессы, коммуникации, ресурсы, кадры, организационная культура. Хозяйственные организации и их классификация. Функции хозяйственной организации: производственно-сбытовая, инновационная, социальная и др. Характеристики организаций как юридических лиц (коммерческие и некоммерческие организации). Организационно-правовые формы коммерческих организаций. Функциональные разновидности организаций (учреждение, предприятие). Понятие организационной системы и ее характеристики: структура, функции, подсистемы и элементы, входы и выходы, процессор, обратная связь, ограничения. Основные системные и кибернетические принципы и закономерности: иерархичность, необходимое разнообразие, внешнее дополнение, эмерджентность, синергия. Требования к организации как к системе: экономичность, надежность, адаптивность, живучесть, восстанавливаемость.

Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: (ОК-5; ОПК-3).

Тема 3. Цели и функции организации

Организация как целевая, развивающаяся система. Структурирование целевой системы организации. Понятие миссии фирмы, условия ее формирования, разновидности, примеры. Внутренние ценностные ориентации организаций. Цели организации, их классификация. Роль целевой системы организации, требования к целям. Основные целевые ориентации организации во внешней и внутренней среде. Методы установления целей и построение многоуровневого дерева целей организации. Методы количественной и качественной оценки целевых ориентаций. Характеристика функциональной системы организации. Классификация функций организации. Функциональная структура и требования к функциям организации. Производственные и управленческие функции. Производственные функции организации, их характеристики. Реализация производственных функций во времени и в пространстве. Методы изучения и рационализации функциональной структуры организаций (дескриптивные, графоаналитические, матричные и др.). Применение методов экономико-математического моделирования для оптимизации функциональной структуры организаций.

Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: (ОК-5; ОПК-3).

Тема 4. Элементы управления

Взаимосвязь элементов управления: структура, технология, персонал. Содержание общего и функционального менеджмента организации.

Характеристика предприятий (организаций) и видов их деятельности как объектов управления в рыночной экономике. Предприятие (организация) как открытая система. Внешняя и внутренняя среда предприятия (организации). Возможности внутренней среды предприятия (организации). Элементы (факторы) прямого и косвенного воздействия внешней среды.

Сущность и особенности управления предприятием. Внешнее, внутреннее, формальное и неформальное управление. Цели и задачи управления коммерческими и некоммерческими организациями.

Внутрифирменное управление. Система управления предприятием: объекты и субъекты управления. Управленческий цикл. Понятие и определение функций менеджмента применительно к классическим концепциям менеджмента. Состав, взаимосвязь основных функций менеджмента и их значение для предприятий.

Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: (ОК-5; ОПК-3).

Тема 5. Организационное проектирование

Организация как базисная функция менеджмента, ее содержание. Понятие организационных отношений. Уровни управления. Формирование органов управления, распределение между ними обязанностей (работ), прав, полномочий, ответственности и ресурсов. Делегирование полномочий.

Организационные формы и структуры управления предприятиями (организациями). Организационно-правовые формы предприятий в РФ. Объединение предприятий и их традиционные формы. Новые организационные формы в экономике России.

Организационное проектирование. Понятие организационной структуры. Элементы, связи и принципы формирования организационных структур. Элементы, связи и принципы формирования организационных структур. Масштаб деятельности и диапазон управления руководителя. Основные типы (схемы) организационных структур. Линейная, линейно-масштабная, функциональная, линейно-функциональная, матричная и дивизиональная организационные структуры, их особенности, преимущества и недостатки.

Современные тенденции развития организационных структур управления в России и за рубежом.

Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: (ОК-5; ОПК-3).

Тема 6. Изменения и инновации в организации

Жизненный цикл организации, его структура, особенности протекания отдельных процессов. Основные этапы циклического развития организации: эксплерентный, патиентный, коммутантный и летилентный. Особенности функционирования организации на каждом этапе. Изменения в организациях, их природа, влияющие факторы. Вариации и преобразования в организациях. Организация работ по изменениям и обновлениям в организации. Методы осуществления организационных изменений: управление по целям, совершенствование организации работ, формирование рабочих групп, внешние и внутренние консультанты и др. Инновации в организациях, их классификация. Цели и глубина намеренных изменений в организации. Инновационный потенциал организации: структура, показатели, методы оценки. Проектирование и совершенствование организации. Инновационные проекты в организациях, их классификация. Цикл инновационного проекта и его структура. Содержание этапов инновационного (организационного) проекта: диагностика и информация, организационные решения и модели, ресурсы, экспертиза и оценка проектов. Методы организационного проектирования: экспертный, нормативно-аналитический, информационный, функционально-объектный, экономико-математического моделирования. Области эффективного применения различных методов. Сопротивления изменениям в организации и методы их преодоления.

Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: (ОК-5; ОПК-3).

5.2. Междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами
          Дисциплина «Теория организации» формирует общекультурные  и общепрофессиональные компетенции (ОК-5, ОПК-3). 

Знания и навыки, полученные при освоении дисциплины «Теория организации»,  будут необходимы при прохождении преддипломной практики.                     
5.3. Разделы, темы дисциплины и виды занятий
заочная форма обучения

	№ п/п
	Наименование раздела, темы учебной дисциплины (модуля)
	Виды занятий, включая самостоятельную работу

студентов (в часах)
	Аудиторных занятий в интерактивной форме

	
	
	Лекции
	Практические  занятия
	Самостоятельная работа
	Всего
	

	1
	Тема 1. Введение в теорию организаций
	2
	            -
	15
	17
	2

	2
	Тема 2. Системология организаций
	-
	-
	15
	15
	

	3
	Тема 3. Цели и функции организации
	-
	-
	15
	15
	

	4
	Тема 4. Элементы управления
	-
	2
	15
	17
	

	5
	Тема 5. Организационное проектирование
	-
	2
	20
	22
	

	6
	Тема 6. Изменения и инновации в организации
	-
	-
	18
	18
	

	
	Подготовка к зачету
	
	
	
	3,8
	

	
	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	
	
	
	0,2
	

	
	Итого:
	2
	4
	98
	108
	2


6.
Лабораторный практикум
Лабораторный практикум не  предусмотрен
7.
Практические занятия

Практические занятия по дисциплине «Теория организации» проводятся с целью формирования компетенций обучающихся, закрепления полученных теоретических знаний на лекциях и в процессе самостоятельного изучения обучающимися специальной литературы. Содержание практических занятий по дисциплине представлено в таблице.
заочная форма обучения

	№ п/п
	Наименование раздела, темы учебной дисциплины (модуля)
	Наименование практических работ
	Трудоемкость (часов)

	1.
	Тема 5. Организационное проектирование
	Организационные формы и структуры управления предприятиями (организациями).
	2

	3. 
	Тема 6. Изменения и инновации в организации
	Содержание этапов инновационного (организационного) проекта: диагностика и информация, организационные решения и модели, ресурсы, экспертиза и оценка проектов.
	2

	         Итого
	4


8.
Примерная тематика курсовых работ
Курсовые  работы  не предусмотрены.

9. Самостоятельная работа студента
Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисциплины «Теория организации» – закрепить теоретические знания, полученные в ходе лекционных занятий, сформировать навыки в соответствии с требованиями, определенными в ходе занятий семинарского типа.

Самостоятельная работа студента в процессе изучения дисциплины включает:

· освоение рекомендованной преподавателем и методическими указаниями по данной дисциплине основной и дополнительной учебной литературы;

· изучение образовательных ресурсов (электронные учебники, электронные библиотеки, электронные видеокурсы и др.);

· работу с компьютерными обучающими программами;

· выполнение домашних заданий по практическим  занятиям;

· самостоятельный поиск информации в Интернете и других источниках;

· участие в ежегодных студенческих научных конференций, конкурсах, олимпиадах;
· подготовку к зачету.
9.1. Критерии оценивания
В ходе самостоятельной работы обучающиеся должны познакомиться с формированием стратегии управления человеческими ресурсами, особенностями проектирования   организационных структур и делегирования полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия. Тематика практических занятий предусматривает возможность изучить и проанализировать наиболее значимые источники, а также ознакомиться с научной литературой, что позволит развить у обучающихся навыки работы в команде и умения формировать эффективный коллектив. 
Методические рекомендации для самостоятельной работы обучающихся включают 6 темы, которые рассматриваются на практических занятиях. Каждая тема предполагает разделы: вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме; методические рекомендации для самостоятельной работы; основные понятия, термины; дополнительные вопросы и задания для выполнения домашних заданий; темы докладов и рефератов. Контроль за выполнением самостоятельных заданий проводится на практических занятиях, предполагает устную форму и форму реферата. Все вопросы тем, выделенных для самостоятельного изучения студентов, входят в список вопросов для подготовки и сдачи зачета по всему курсу дисциплины «Теория организации». 

Критерии оценки устного ответа

1. Оценка «5» - отлично – если студент  раскрыл основные положения вопроса темы, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и студентов, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя, участвовал в обсуждении других вопросов.

2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно, но правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя.

3. Оценка «3» - удовлетворительно – если студент зачитывал свой ответ по учебнику или другим вспомогательным материалам излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - студент получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание не удовлетворяет требованиям, установленным преподавателем.

Требования к написанию рефератов

Реферат должен составлять 20 - 25 листов печатного текста 14 шрифтом; 1,5 интервалом; шрифтом TimesNewRoman, включая введение, заключение, приложение и список использованных источников.  

Параметры страницы 1,5 см сверху и снизу; 2 см слева; 1 см справа. Нумерация страниц справа внизу, номер на первой странице (на титульном листе) не ставится.

Работа состоит, как правило, из двух глав, которые  могут быть разделены на параграфы, введения, заключения, списка использованных источников и приложения.

Введение пишется автором самостоятельно после того, как будет подобран материал всего реферата. Введение состоит из четырех основных частей:

 - доказательство актуальности выбранной темы;

 - оценка степени разработанности проблемы;

 - постановка цели и задач исследования;

 - обоснованность выбора структуры работы.

В первой части автор должен доказать, что выбранная им тема актуальна на современном этапе, что проблемы, которые поднимаются в работе, важны настолько, что требуют детального рассмотрения и заслуживают внимания всей аудитории.

 Далее автором указываются источники, которыми он пользовался при написании работы. Особо выделяются те пособия,  периодические статьи, сайты, монографии, которые помогли автору составить собственное мнение по выбранной проблематике. Также автором дается оценка о том, насколько полно и глубоко проработана выбранная им тема в экономической литературе.

У работы должна быть цель, она одна и отражает общую идею автора, соответствующую теме реферата. Задач может быть несколько, они ставятся исходя из структуры работы.

Далее автор делает вывод о необходимости в соответствие с поставленными задачами поделить работу на определенное количество глав и параграфов. Кратко описывается содержание каждой главы, перечисляется количество схем, графиков, таблиц.

Первая глава  - теоретическая. Здесь даются определения; описываются функции, причины, этапы, виды, типы, формы, эволюция, роль, трактовки различных ученых и проч.

Вторая глава  - практическая. Здесь автором рассматриваются определенные проблемы по теме реферата с привлечением статистических и фактических материалов. 

Рядом с каждой цифрой обязательно должна быть сноска на источник. Также 15 слов списанных с любого источника без переработки считается плагиатом. Поэтому при использовании в работе чужих мыслей необходимо делать сноску на автора. Сноски постраничные (нумерация сносок начинается заново на каждой странице). В тексте сноски обязательно помимо библиографических данных источника должны быть указаны  конкретные номера страниц, откуда взята цитата.

Заключение – это выводы по поставленным во введении задачам, т.е. автор показывает, как он решил поставленные им задачи и достиг цели работы.

Список использованных источников должен состоять не менее чем из 20 источников.
Пример оформления списка литературы:

а) оформление для книг, монографий и учебников:

 1. Теория организации и организационное поведение: учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. - 2-е изд., испр. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 360 с. — (Высшее образование: Магистратура). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/951271
б) для научных статей 
1. Сидоренко О.В. Особенности управления в организациях потребительской кооперации // Региональная экономика: теория и практика. – 2018. – № 10. – С. 31–37.

Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
9.2.Темы рефератов
1. Законы организации.

2. Понятие  подсистемы и её виды.

4. Виды организаций 

5. Базовые схемы отношений в организациях.

6. Понятие и сущность централизации. 

7. Основные характеристики структуры организации и возможности их оценки.

8. Матричная структура управления.

9. Линейно функциональные и дивизионные структуры управления.

10. Бюрократические системы управления.

11. Жизненный цикл организаций и этапы жизненного цикла.

12. Виды социальных систем.

13. Функции и цели организации.

14. Понятие коммуникаций и элементы коммуникаций. 

15. Отношения власти и подчинения в организациях.

16. Делегирование полномочий и ответственность.

17. Управление противоречиями в организации.

18. Целеполагание в системе мотивации.

19. Хозяйственные организации.

20. Сущность и необходимость стратегического планирования.

21. Специфические законы организации.

22. Слияния и поглощения.

23. Система управления организацией.

24. Принципы построения стратегии организации.

25. Принципы динамической организации.

26. Социальная структура и культура организации.

27. Исследование среды организации и определение ее значения для понимания внутриорганизационных процессов.

28. Научные подходы к оцениванию среды организации.

29. Анализ межорганизационных взаимодействий.

30. Основы жизнедеятельности и развития организаций.

31. Изменения, развитие и упадок организаций.
32. Теория рациональной бюрократии М.Вебера.
33. Классическая теория организаций в работах Ф.У.Тейлора, А.Файоля, Х.Эмерсона и др.
34. Вклад российских ученых в формирование технологических основ организации как науки.

35.Организационно-правовые формы коммерческих организаций.

36. Социальные системы и социальные организации.

37. Характеристики организаций как юридических лиц (коммерческие и некоммерческие организации).
38.Цели организации, их классификация. 

39.Роль целевой системы организации, требования к целям.

40.  Методы количественной и качественной оценки целевых ориентаций.

41. Современные тенденции развития организационных структур управления в России и за рубежом.

42.Новые организационные формы в экономике России.

43.Основные типы (схемы) организационных структур.

44. Современные тенденции развития организационных структур управления в России и за рубежом.

45.Новые организационные формы в экономике России.

46.Основные типы (схемы) организационных структур.

47.Методы организационного проектирования: экспертный, нормативно-аналитический, информационный, функционально-объектный, экономико-математического моделирования. 

48.Области эффективного применения различных методов.

49. Сопротивления изменениям в организации и методы их преодоления.

Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

9. 3. Темы, выносимые на самостоятельное изучение
Тема 1. Введение в теорию организаций
1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 

1.Тектология А.А. Богданова, как наука об универсальных законах развития организаций. 

2. Современные организационные концепции: бехевиористская, социотехническая, интернационалистическая и др. 

3. Прогнозы развития организаций в будущем.

1.2. Основные понятия / термины

Организация как социальный институт. Ф.У.Тейлор, А.Файоль, Х.Эмерсон, М.Вебер. Теория организации. Категории, принципы и методы теории организации.

1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. Какова связь теории организации со смежными областями научных знаний и другими дисциплинами?

2. Каковы античные и средневековые представления о формах организации и управления?

3. Как формировались организационные концепции на различных этапах развития рыночной экономики?

1.4. Темы рефератов

1. Теория рациональной бюрократии М.Вебера.
2. Классическая теория организаций в работах Ф.У.Тейлора, А.Файоля, Х.Эмерсона и др.
3. Вклад российских ученых в формирование технологических основ организации как науки.

Тема 2. Системология организаций
1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 

1. Функции хозяйственной организации: производственно-сбытовая, инновационная, социальная и др.

 2. Основные системные и кибернетические принципы и закономерности: иерархичность, необходимое разнообразие, внешнее дополнение, эмерджентность, синергия. 

1.2. Основные понятия / термины

Цель организации.  Функции организации.  Структура организации.Процессы.  Коммуникации. Ресурсы. Кадры, организационная культура. Хозяйственные организации и их классификация. Функции хозяйственной организации
1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. Каковы требования к организации как к системе?
2. Каковы функциональные разновидности организаций?

1.4. Темы рефератов

1. Организационно-правовые формы коммерческих организаций.

2. Социальные системы и социальные организации.

3. Характеристики организаций как юридических лиц (коммерческие и некоммерческие организации).

Тема 3. Цели и функции организации
1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 

1. Применение методов экономико-математического моделирования для оптимизации функциональной структуры организаций.
2. Методы установления целей и построение многоуровневого дерева целей организации.

1.2. Основные понятия / термины

Целевая система организации. Миссия организации. Ценностные ориентиры организации. Производственные и управленческие функции.
1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. Каковы основные целевые ориентации организации во внешней и внутренней среде?

2. Каковы методы изучения и рационализации функциональной структуры организаций?

1.4. Темы рефератов

1.Цели организации, их классификация. 

2.Роль целевой системы организации, требования к целям.

3.  Методы количественной и качественной оценки целевых ориентаций.

Тема 4. Элементы управления
1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 

1. Применение методов экономико-математического моделирования для оптимизации функциональной структуры организаций.
2. Методы установления целей и построение многоуровневого дерева целей организации.

1.2. Основные понятия / термины

Целевая система организации. Миссия организации. Ценностные ориентиры организации. Производственные и управленческие функции.
1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. Каковы основные целевые ориентации организации во внешней и внутренней среде?

2. Каковы методы изучения и рационализации функциональной структуры организаций?

1.4. Темы рефератов

1.Цели организации, их классификация. 

2.Роль целевой системы организации, требования к целям.

3.  Методы количественной и качественной оценки целевых ориентаций.

Тема 5. Организационное проектирование
1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 

1. Уровни управления. 

2.Формирование органов управления, распределение между ними обязанностей (работ), прав, полномочий, ответственности и ресурсов. 

3. Делегирование полномочий.

1.2. Основные понятия / термины

Организационное проектирование. Понятие организационной структуры. Элементы, связи и принципы формирования организационных структур. Масштаб деятельности и диапазон управления руководителя. Основные типы (схемы) организационных структур. Линейная, линейно-масштабная, функциональная, линейно-функциональная, матричная и дивизиональная организационные структуры, их особенности, преимущества и недостатки.

1.3. Дополнительные вопросы и задания
1.  Какие Вы  знаете организационно-правовые формы предприятий в РФ?
2. Что такое организационное проектирование?

3.  Чем отличаются между собой функциональная и линейно-функциональная структуры?

1.4. Темы рефератов

1. Современные тенденции развития организационных структур управления в России и за рубежом.

2.Новые организационные формы в экономике России.

3.Основные типы (схемы) организационных структур.

Тема 6. Изменения и инновации в организации
1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 

1. Методы осуществления организационных изменений: управление по целям, совершенствование организации работ, формирование рабочих групп, внешние и внутренние консультанты и др.

2. Вариации и преобразования в организациях.

1.2. Основные понятия / термины

Инновации в организациях, методы организационного проектирования, жизненный цикл организации, его структура, особенности протекания отдельных процессов, изменения в организациях.

1.3. Дополнительные вопросы и задания
1.  Какова классификация инновационных проектов?

2. Из чего состоит цикл инновационного проекта?

1.4. Темы рефератов

1.Методы организационного проектирования: экспертный, нормативно-аналитический, информационный, функционально-объектный, экономико-математического моделирования. 

2.Области эффективного применения различных методов.

3. Сопротивления изменениям в организации и методы их преодоления.

10. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
Самостоятельная работа студентов предполагает тщательное освоение учебной и научной литературы по изучаемой дисциплине.

При изучении основной рекомендуемой литературы студентам необходимо обратить внимание на выделение основных понятий, их определения, научно-технические основы, узловые положения, представленные в изучаемом тексте.

В качестве информационно-справочного материала полезно использовать энциклопедические и научно-технические словари.

Следует обратить внимание на схематическое представление излагаемого материала в виде рисунков, схем, графиков и диаграмм. Они способствуют более быстрому восприятию и запоминанию учебного материала.

Для контроля усвоения содержания темы рекомендуется ответить на контрольные вопросы, которые обычно даются в конце соответствующих глав и параграфов учебников и учебных пособий.

При самостоятельной работе студентов с дополнительной литературой необходимо выделить аспект изучаемой темы (что в данном материале относится непосредственно к изучаемой теме и основным вопросам). 


Дополнительную литературу целесообразно прорабатывать после основной, которая формирует базис для последующего более глубокого изучения темы. Дополнительную литературу следует изучать комплексно, рассматривая разные стороны изучаемого вопроса. Обязательным элементом самостоятельной работы студентов с литературой является ведение необходимых записей: конспекта, выписки, тезисов, планов.

Конспект — краткое письменное изложение основных положений, идей и выводов литературного источника.

Выписка — краткие записи в виде эскизов, схем, цитат, либо основных идей, изложенных близко к тексту, с обязательным указанием источника заимствования.

Тезисы — краткое структурированное изложение основных идей и положений из прорабатываемого материала.

План — последовательность изложения изучаемого материала источника, раскрывающее основную логику содержимого.

11. Перечень нормативных правовых документов, основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
а) нормативные правовые документы

1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51–ФЗ (ред. от 26.07.2006) // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. – КонсультантПлюс. [Элек​трон. ресурс]. – Электрон. дан. – [М., 2016.]
2. Федеральный закон от 27.12.2002 N 184-ФЗ (с изм. и доп.) «О техническом регулировании» 

3. Федеральный закон от 08.12.2003 № 164-ФЗ (с изм. и доп.) «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» 

б) основная литература
1. Теория организации и организационное поведение: учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. - 2-е изд., испр. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 360 с. — (Высшее образование: Магистратура). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/951271
2. Теория организации: учебное пособие / Э.А. Смирнов; Государственный Университет Управления. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 248 с.- ISBN 978-5-16-000430-3 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/548741
в)дополнительная литература:

1. Теория организации. Организация производства: учебное пособие / Агарков А.П. - М.:Дашков и К, 2017. - 272 с.: ISBN 978-5-394-01583-0

 – Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/415506
2. Теория управления: учебник для бакалавров/С.А.Ким - М.: Дашков и К, 2016. - 240 с.: 60x90 1/1- ISBN 978-5-394-02373-6 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/515757
3. Управленческая экономика. Теория организации. Организационное поведение. Маркетинг: учебное пособие / Новичков В.И., Виноградова И.М., Кошель И.С. - М.:Дашков и К, 2017. - 132 с. ISBN 978-5-394-02811-3 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/937272
4. Теория менеджмента: История управленческой мысли, теория организации, организационное поведение: учебное пособие / А.Г. Фаррахов. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 272 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат)  ISBN 978-5-16-009073-3 

- Режим доступа:  http://znanium.com/catalog/product/538741
5. Теория менеджмента: Практикум / Маслова Е.Л. - М.:Дашков и К, 2017. - 160 с.: ISBN 978-5-394-02217-3

- Режим доступа: http://znanium.com/bookread2.php?book=450799
12. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1. http://www.gov.ru/main/regions/regioni-44.html - сервер органов государственной власти РФ

2. http://economy.gov.ru/minec/main
- Минэкономразвития РФ
      3. http://znanium.com/ Электронно- библиотечная система ZNANIUM.COM
13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, современных профессиональных баз данных, перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 
1. Пакет офисных программ MicrosoftOffice
2. Антивирусные программы
3. Программы-архиваторы
4. http://www.consultant.ru/popular/– сайт Справочной правовой системы «Консультант-плюс»

5. http://www.garant.ru/ сайт Справочной правовой системы «Гарант»

6. http://www.law.edu.ru/  – Федеральный правовой портал
Каждый обучающийся в течение всего обучения обеспечивается индивидуальным неограниченным доступом электронно-библиотечной системе и электронной информационно-образовательной среде.

14. Описание материально–технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине

Образовательный процесс должен быть обеспечен специальными помещениями, которые представляют собой аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы студентов. 

Специальные помещения соответствуют действующим противопожарным правилам и нормам, укомплектованы специализированной мебелью. 

Аудитории лекционного типа, оснащенные проекционным оборудованием и техническими средствами обучения, обеспечивающими представление учебной информации большой аудитории. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, обеспечивающей доступ к сети Интернет и электронной информационно-образовательной среде университета.

15. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Прежде всего, студентам необходимо обратиться к своим конспектам лекции и соответствующему разделу учебника. После этого можно приступить к изучению нормативного материала, специальной литературы. Изучение всех источников должно идти под углом зрения поиска ответов на вынесенные на практическое занятие вопросы: нужно законспектировать первоисточники, выписать в словарик и выучить термины.

Завершающий этап подготовки состоит в составлении развернутых планов выступления по каждому вопросу (конкретного задания). 

Форма проведения практического занятия объявляется студентам заранее, чтобы у них была реальная возможность успешно подготовиться к активному участию.

При изучении литературы, нормативного и иного материала следует выделять вопросы, которые остались непонятными, требуют дополнительного усвоения. 

В случае пропуска практического занятия студент обязан подготовить материал и отчитаться по нему перед преподавателем в обусловленное время. Студент не допускается к экзамену, если у него есть задолженность по практическим занятиям.

С целью формирования и развития профессиональных навыков, обучающихся по дисциплине предусматривается использование активных и интерактивных форм проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой. 

Для развития и совершенствования практических навыков студентов организуются учебные занятия в виде деловых игр, учебной дискуссии, тренинга, ролевых игр, мозгового штурма и т.д., при подготовке к которым студенты заранее распределяются по группам, каждая из которых решает конкретную задачу в рамках общей решаемой проблемы. 
16.Методические рекомендации по организации изучения дисциплины для преподавателей, образовательные технологии

Оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения дисциплины:

а) для текущей успеваемости: опрос, практические задания, темы рефератов для их написания;

б) для самоконтроля обучающихся: тесты, вопросы для опроса;

в) для промежуточной аттестации: вопросы для зачета.

При реализации различных видов учебной работы по дисциплине «Лидерство» используются следующие образовательные технологии:

- лекция-визуализация с использованием методов проблемного изложения материала; 
- обсуждение подготовленных студентами презентаций (дискуссия). 
          Используются следующие виды оценочных средств:

- опрос (как одна из его разновидностей «блиц-опрос» (не более 15 минут);
-практические задания;
- рефераты;
- тесты. 

 Опросы (письменные блиц-опросы)
Письменные блиц-опросы позволяют проверить уровень подготовки к практическому занятию всех обучающихся в группе, при этом оставляя достаточно учебного времени для иных форм педагогической деятельности в рамках данного занятия. Письменный блиц-опрос проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, дабы обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время (10-15 мин.). 

Письменные опросы целесообразно применять в целях проверки усвояемости значительного объема учебного материала, например, во время проведения зачета, когда необходимо проверить знания студентов по всему курсу.

При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, связность изложения материала, обоснованность суждений. 

Подготовка и выполнение практических заданий

Выполнение практических заданий осуществляется с целью проверки уровня навыков (владений) студента по дисциплине.

Студенту объявляется условие задачи, решение которой он излагает устно. Длительность решения задачи – 10 минут.

Эффективным интерактивным способом решения задач является сопоставления результатов разрешения одного задания двумя и более малыми группами обучающихся. 

Задания, требующие изучения значительного объема нормативного или правоприменительного материала, необходимо относить на самостоятельную работу студентов, с непременным разбором результатов во время практических занятий. В данном случае выполнение практических заданий с обоснованием должно представляться на проверку в письменном виде. 

При оценке решения заданий анализируется понимание студентом конкретной ситуации, способность обоснования выбранной точки зрения, умением выявить основные положения, кратно изложить необходимый материал. 

Решение заданий в тестовой форме (тестов) 

Не менее, чем за 1 неделю до тестирования, преподаватель должен определить студентам исходные данные для подготовки к тестированию: назвать разделы (темы, вопросы), по которым будут задания в тестовой форме, нормативные правовые акты и теоретические источники (с точным указанием разделов, тем, статей) для подготовки.  

Каждому студенту отводится на тестирование 40 минут, по 2 минуты на каждое задание. До окончания теста студент может еще раз просмотреть все свои ответы на задания и при необходимости внести коррективы. 

При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками и другим информационным материалом не разрешено. 

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
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Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность (профиль) Управление человеческими ресурсами
1. Паспорт

фонда оценочных средств

1.1. Компетенции, формируемые в процессе изучения дисциплины

	Индекс
	Формулировка компетенции

	ОК-5
	способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия;    

	ОПК-3
	способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.


1.2. Сведения об иных дисциплинах (преподаваемых, в том числе, на других кафедрах) участвующих в формировании данных компетенций
Компетенция ОК-5 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): корпоративная социальная ответственность, методы принятия управленческих решений, лидерство, культурология, организационное поведение, корпоративная культура, производственная практика: преддипломная практика.
Компетенция ОПК-3 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): стратегический менеджмент, управление карьерой и тайм-менеджмент, производственная практика:  преддипломная практика.

1.3. Этапы формирования и программа оценивания контролируемой компетенции
Основными этапами формирования компетенций при изучении студентами дисциплины является последовательное изучение содержательно связанных между собой тем учебных занятий. Изучение каждой  темы предполагает овладение студентами необходимыми компетенциями. Результат аттестации студентов на различных этапах формирования компетенции показывает уровень освоения компетенций студентами. 
	
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины
	Наименование оценочного средства

	1
	ОК-5
	Тема 1. Введение в теорию организаций

Тема 2. Системология организаций

Тема 3. Цели и функции организации

Тема 4. Элементы управления

Тема 5. Организационное проектирование


	Опросы, реферат


	
	
	Тема 6. Изменения и инновации в организации
	Тестирование

	2
	
	Тема 1. Введение в теорию организаций

Тема 2. Системология организаций

Тема 3. Цели и функции организации

Тема 4. Элементы управления

Тема 5. Организационное проектирование


	Опросы, реферат


	
	
	Тема 6. Изменения и инновации в организации
	Тестирование


Процедура оценивания

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности профессиональных компетенций студента при осуществлении текущего контроля и проведении промежуточной аттестации.

2. Уровень сформированности компетенции (одной или нескольких) определяется по качеству выполненной студентом работы и отражается в следующих формулировках: высокий, хороший, достаточный, недостаточный.

3. При выполнении студентами заданий текущего контроля и промежуточной аттестации оценивается уровень обученности «знать», «уметь», «владеть» в соответствии с запланированными результатами обучения и содержанием рабочей программы дисциплины: 

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, выполнении тестовых заданий, практических заданий,

· степень владения профессиональными умениями – при решении аналитических заданий, выполнении практических заданий и других заданий.

4. Результаты выполнения заданий фиксируются в баллах в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций. Общее количество баллов складывается из:

· сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «уметь», 

· сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «владеть», 

· сумма баллов за ответы на дополнительные вопросы.

5. По итогам текущего контроля и промежуточной аттестации в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций определяется уровень сформированности компетенций студента и выставляется оценка по шкале оценивания.

1.4. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оценивания

	Компетенции
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания компетенций

	
	
	Достаточный
	 Недостаточный

(содержит большое кол-во ошибок /ответ не дан) - 2 б.
	Итого

	
	
	Высокий (верно и в полном объеме)
5 6.
	Средний
(с
незначительным и замечаниями) 4 6.
	Низкий (на базовом уровне, с ошибками) 3 6.
	
	

	Теоретические показатели

	ОК-5
	Знать:  особенности влияния социальной среды на формирование личности и мировоззрения человека;
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительными замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОПК-3
	Знать:  типы организационных структур, стратегии управления человеческими ресурсами организаций;
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительными замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Практические показатели

	ОК-5
	Уметь: выделять, формулировать и логично аргументировать собственную мировоззренческую позицию в процессе межличностной коммуникации с учетом ее специфики;

	Умеет верно и в полном объеме
	Умеет с незначительными замечаниями
	Умеет на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОПК-3
	Уметь: проектировать организационные структуры, разрабатывать стратегии управления человеческими ресурсами организаций, делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия;
	Умеет верно и в полном объеме
	Умеет с незначительными замечаниями
	Умеет на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Владеет

	ОК-5
	Владеть:  навыками воспринимать разнообразие и культурные различия, принимать социальные и этические обязательства.
	Владеет навыками верно и в полном объеме
	Владеет навыками с незначительными замечаниями
	Владеет навыками на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОПК-3
	Владеть:  способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
	Владеет навыками верно и в полном объеме
	Владеет навыками с незначительными замечаниями
	Владеет навыками на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Всего
	
	
	
	
	
	6-15


     Шкала оценивания
для проведения зачета
	Оценка
	Баллы
	Уровень сформированности компетенции

	зачтено
	7-15
	достаточный

	не зачтено
	6 и менее
	недостаточный


2. Типовые контрольные задания для оценки результатов обучения по дисциплине и иные материалы для подготовки к промежуточной аттестации

2.1. Материалы для подготовки к промежуточной аттестации

Вопросы к зачету по дисциплине
«Теории организации»
1.Понятия организации и института. Организация как социальный институт. 
2.Условия образования организаций и основные разновидности организаций. 3.Роль организаций в жизни общества. 
4.Эволюция исторических организационных форм деятельности людей. 
5.Этапы формирования организации. 
6. Формирование организационных концепций на различных этапах развития рыночной экономики. 
7.Классическая теория организаций в работах Ф.Тейлора, А.Файоля, Х.Эмерсона и др. 
8.Теория рациональной бюрократии М.Вебера. 
9.Вклад российских ученых в формирование технологических основ организации как науки. 
10.Тектология А.А. Богданова, как наука об универсальных законах развития организаций. 
11.Современные организационные концепции: бехевиористская, социотехническая, интернационалистическая и др. 
12.Прогнозы развития организаций в будущем. 
13.Предмет и содержание теории организаций. Категории, принципы и методы теории организации. 
14.Социальные системы и социальные организации. 
15.Классификация социальных организаций и их дихотомное представление: формальные-неформальные, открытие-закрытие, простые-сложные и др. 
16. Общие характеристики организаций: цель, функции, структура, процессы, коммуникации, ресурсы, кадры, организационная культура. 
17. Хозяйственные организации и их классификация. 
18.Функции хозяйственной организации: производственно-сбытовая, инновационная, социальная и др. 
19.Организационно-правовые формы коммерческих организаций. 
20. Понятие организационной системы и ее характеристики: структура, функции, подсистемы и элементы, входы и выходы, процессор, обратная связь, ограничения. 
21.Основные системные и кибернетические принципы и закономерности: иерархичность, необходимое разнообразие, внешнее дополнение, эмерджентность, синергия. 
22.Требования к организации как к системе: экономичность, надежность, адаптивность, живучесть, восстанавливаемость.
23.Организация как целевая, развивающаяся система. 
24.Понятие миссии фирмы, условия ее формирования, разновидности, примеры. 
25.Внутренние ценностные ориентации организаций. 
26.Цели организации, их классификация. 
27.Методы установления целей и построение многоуровневого дерева целей организации. 
28.Методы количественной и качественной оценки целевых ориентаций. 29.Характеристика функциональной системы организации. 
30.Классификация функций организации. 
31.Производственные и управленческие функции. 
32.Методы изучения и рационализации функциональной структуры организаций (дескриптивные, графоаналитические, матричные и др.). 33.Применение методов экономико-математического моделирования для оптимизации функциональной структуры организаций.

34.Взаимосвязь элементов управления: структура, технология, персонал. 35.Содержание общего и функционального менеджмента организации.

36.Характеристика предприятий (организаций) и видов их деятельности как объектов управления в рыночной экономике. 
37.Предприятие (организация) как открытая система. 
38.Внешняя и внутренняя среда предприятия (организации). 
39.Возможности внутренней среды предприятия (организации). 
40.Элементы (факторы) прямого и косвенного воздействия внешней среды.

41.Сущность и особенности управления предприятием.
42. Внешнее, внутреннее, формальное и неформальное управление. 
43.Цели и задачи управления коммерческими и некоммерческими организациями.

44.Внутрифирменное управление. Система управления предприятием: объекты и субъекты управления. 
45.Управленческий цикл. 
46.Понятие и определение функций менеджмента применительно к классическим концепциям менеджмента. 

47.Организация как базисная функция менеджмента, ее содержание. 
48.Понятие организационных отношений. Уровни управления. 
49.Формирование органов управления, распределение между ними обязанностей (работ), прав, полномочий, ответственности и ресурсов. 

50.Организационные формы и структуры управления предприятиями (организациями). 

51.Организационное проектирование. 
52.Понятие организационной структуры. Элементы, связи и принципы формирования организационных структур. 
53.Масштаб деятельности и диапазон управления руководителя. 
54.Основные типы (схемы) организационных структур. Линейная, линейно-масштабная, функциональная, линейно-функциональная, матричная и дивизиональная организационные структуры, их особенности, преимущества и недостатки.

55.Жизненный цикл организации, его структура, особенности протекания отдельных процессов. 
56.Основные этапы циклического развития организации: эксплерентный, патиентный, коммутантный и летилентный. 
57.Изменения в организациях, их природа, влияющие факторы. Вариации и преобразования в организациях. 
58.Организация работ по изменениям и обновлениям в организации. 
59.Методы осуществления организационных изменений: управление по целям, совершенствование организации работ, формирование рабочих групп, внешние и внутренние консультанты и др. 
60.Инновации в организациях, их классификация. 
61.Инновационный потенциал организации: структура, показатели, методы оценки. 
62.Инновационные проекты в организациях, их классификация. Цикл инновационного проекта и его структура. 
63.Содержание этапов инновационного (организационного) проекта: диагностика и информация, организационные решения и модели, ресурсы, экспертиза и оценка проектов. 
64.Методы организационного проектирования: экспертный, нормативно-аналитический, информационный, функционально-объектный, экономико-математического моделирования. 
65.Области эффективного применения различных методов. 
66.Сопротивления изменениям в организации и методы их преодоления.

Литература для подготовки к зачету:

а) нормативные правовые документы

4. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51–ФЗ (ред. от 26.07.2006) // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. – КонсультантПлюс. [Элек​трон. ресурс]. – Электрон. дан. – [М., 2016.]
5. Федеральный закон от 27.12.2002 N 184-ФЗ (с изм. и доп.) «О техническом регулировании» 

6. Федеральный закон от 08.12.2003 № 164-ФЗ (с изм. и доп.) «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» 

б) основная литература
1. Теория организации и организационное поведение: учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. - 2-е изд., испр. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 360 с. — (Высшее образование: Магистратура). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/951271
2. Теория организации: учебное пособие / Э.А. Смирнов; Государственный Университет Управления. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 248 с.- ISBN 978-5-16-000430-3 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/548741
в)дополнительная литература:

1. Теория организации. Организация производства: учебное пособие / Агарков А.П. - М.:Дашков и К, 2017. - 272 с.: ISBN 978-5-394-01583-0

 – Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/415506
2. Теория управления: учебник для бакалавров/С.А.Ким - М.: Дашков и К, 2016. - 240 с.: 60x90 1/1- ISBN 978-5-394-02373-6 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/515757
3. Управленческая экономика. Теория организации. Организационное поведение. Маркетинг: учебное пособие / Новичков В.И., Виноградова И.М., Кошель И.С. - М.:Дашков и К, 2017. - 132 с. ISBN 978-5-394-02811-3 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/937272
4. Теория менеджмента: История управленческой мысли, теория организации, организационное поведение: учебное пособие / А.Г. Фаррахов. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 272 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат)  ISBN 978-5-16-009073-3 

- Режим доступа:  http://znanium.com/catalog/product/538741
5. Теория менеджмента: Практикум / Маслова Е.Л. - М.:Дашков и К, 2017. - 160 с.: ISBN 978-5-394-02217-3

- Режим доступа: http://znanium.com/bookread2.php?book=450799
2.2. Критерии оценки для проведения зачета по дисциплине
Зачет является формой проверки знаний, умений и навыков, приобретенных обучающимися в процессе усвоения учебного материала лекционных, практических и семинарских занятий по дисциплине. Организация проведения зачета регламентируется рабочим учебным планом, расписанием учебных занятий и программой учебной дисциплины. Зачет принимается преподавателем-лектором по данной дисциплине. К сдаче зачета допускаются обучающиеся, полностью выполнившие учебную программу по данной дисциплине. 

Критерии оценки ответа на зачете  следующие.

Оценка «зачтено» ставится, если при определении сущности раскрываемых понятий, теорий, явлений, обучающийся имеет достаточный уровень знаний. В ответе отсутствуют выводы. Речевое оформление требует поправок, коррекции. Обучающийся показал достаточный  уровень сформированности компетенции ОК-5, ОПК-3.

Оценка «не зачтено»  ставится, если у обучающегося отсутствует связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. Обучающийся показал  недостаточный  уровень сформированности компетенции ОК-5, ОПК-3.

2.3. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания по

дисциплине

Общая процедура оценивания определена Положением о фондах оценочных средств.

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности общекультурных и профессиональных компетенций студента, уровней обученности: «знать», «уметь», «владеть».

2. При сдаче зачета:

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, при выполнении тестовых заданий, практических работ;

· степень владения профессиональными умениями, уровень сформированности компетенций (элементов компетенций) - при решении ситуационных задач, выполнении практических работ и других заданий.

3. Результаты промежуточной аттестации фиксируются в баллах. Общее количество баллов складывается из следующего:

· до 60% от общей оценки за выполнение практических заданий;
· до 30% оценки за ответы на теоретические вопросы;
· до 10% оценки за ответы на дополнительные вопросы.
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1. Материалы для текущего контроля
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Тесты
по дисциплине «Теория организации»

Вариант 1

    1. Предметом теории организации как практической междисциплинарной области знаний является:

    À. Модель организации.

    Б. Организационное проектирование.

    В. Формы и виды организаций.

    Г. Экономические структурные единицы.

    2. Объектом исследования теории организации выступает:

    À. Экономические характеристики структурных единиц.

    Б. Модель организации.

     В. Формы и виды организаций.

     Г. Отношения между организациями и их влияние на экономику.

     3. Принцип современного подхода в теории организации отражается:

     À. В поэтапном изучении структурированных комплексов.

     Б. В системном 3-х уровневом подходе к пониманию организаций.

     В. В системном 2-х уровневом рассмотрении организации (как предприятие и как процесс).

     4. Индустриальная организация означает:

     À. Единство сложных экономических организмов на основе выделения специализированных функций.

     Б. Характеристику социально-экономической общности.

     В. Межфирменную организацию.

     Г. Внутрифирменную организацию.

     Д. Экономическую единицу принятия решения.

     5. «Деловая» организация – это:

     À. Единство сложных экономических организмов на основе выделения специализированных функций.

     Б. Межфирменную организацию.

     В. Экономическую единицу принятия решения.

     6. Подход по принципу дополнительности при определении границ организации означает:

     À. Организация – экономическая форма, дополнительная по отношению к рынку.

     Б. Рынок есть дополнительная экономическая форма по отношению к организации.

     7. Под институтами понимают:

     À. Определение условий, в рамках которых может осуществляться выбор размещения и использования ресурсов.

     Б. Определенный механизм организации.

     В. Социально-экономическая общность для принятия решения.

     Г. Правила принятия решения.

     8. Основное свойство организации:

     À. Способность изменять внутренние правила функционирования.

     Б. Способность изменять внешние правила функционирования.
     9 . В процессе организационной деятельности осуществляются:

    À. Повышение эффективности и качества работы, устанавливается личная ответственность, упрощается коммуникационный процесс.

    Б. Повышение эффективности и качества работы, устанавливается коллективная ответственность, разветвленная система коммуникаций.

    10. Результат организационных усилий представляется в виде:

    À. Организационной схемы.

    Б. Организационной структуры.

    11. Организационная структура есть:

    À. Результат организационных действий (усилий).

    Б. Единство людей и условий их деятельности.

    В. План формальных связей, необходимых для функционирования организации.

    Г. Взаимосвязь формальных и неформальных связей, необходимых для функционирования организации.

    12. Организационный процесс представлен:

    À. Единством людей и условий их деятельности, находящихся в определенных соотношениях и взаимосвязях.

    Б. Действиями по созданию организационной структуры, предпосылок ее обновления и функционирования.

    В. Взаимодействием формальных и неформальных связей и видов деятельности, необходимых для работы организации.

Вариант 2
    1. Основным признаком организации является:

    À. Наличие организационного центра.

    Б. Наличие цели.

    В. Совокупность участников.

    Г. Обособленность организации.

    2. Организационная культура представляет собой:

    À. Совокупность установившихся традиций, символов и ценностей.

    Б. Символику, цвет и внешний вид.

    В. Традиции и ритуалы, связанные с историей организации.

    3. Внутренняя среда организации представлена:

    À. Взаимообратной системой коммуникаций и обмена информацией.

    Б. Разделением труда, технологией, организационной структурой, системой коммуникаций, обменом информацией.

     В. Разделением труда и на его основе специализацией выполняемых функций.

    4. Внешняя среда организации образуется:

     À. Фоновым окружением.

     Б. Деловым окружением.

     В. Взаимодействием с другими хозяйственными субъектами.

     Г. Явлениями, которые влияют на организацию, и процессами, на которые организация оказывает влияние.

     Д. Явлениями и процессами, к которым организация может только приспосабливаться, но целенаправленно влиять не в состоянии.

     5. Внешняя среда характеризуется:

     À. Стабильностью.

     Б. Динамизмом.

     В. Динамизмом и неустойчивостью.

     6. Закон сохранения пропорциональности:

     À. Требует эволюционного развития организации и ее элементов.

     Б. Требует сохранения пропорциональности между организацией и ее элементами.

     В. Требует изменения пропорций между элементами, при условии стабильности организации как целого.

     7. Закон синергии определяет:

     À. Целое как сумму его составляющих.

     Б. Возможности организации, обусловленные возможностями и выполняемыми функциями ее членов при относительном ограничении их самостоятельности, как частей по отношению к целому.

     В. Потенциал организации больше суммарных возможностей ее частей, при ограничении целым числом степеней свободы своих частей.

     Г. Потенциал организации обусловлен потенциалом ее частей, при ограничении числа степеней свободы частей по отношению друг к другу.

     8. К основным законам организации относятся законы:

     À. Синергии, дополнения, сохранения пропорциональности, композиции, самосохранения, информированности, онтогенеза.

     Б. Синергии, сохранения пропорциональности, системной надежности, эволюционного развития, информированности, онтогенеза.

     В. Синергии, сохранения пропорциональности, дополнения, информированности, онтогенеза, развития.

     9. Основные процессы, происходящие в организации можно свести к двум группам:

     À. Процессам функционирования и процессам стабилизации.

     Б. Процессам развития и процессам адаптации.

     В. Процессам функционирования и развития.

     Г. Процессам функционирования и процессам структуризации.

     Д. Процессам развития и процессам ориентации.

     10. Какие основные формы организационного развития выделяются в теории организации:

     À. Структуризация, композиция, регламентация, ориентация.

     Б. Реструктуризация, композиция, делегирование функций, ориентация.

     В. Реструктуризация, композиция, регламентация, ориентация.

     Г. Структуризация, регламентация, ориентация, адаптация.

     Д. Структуризация, композиция, регламентация, адаптация.

     11. Под функционированием организации понимают:

     À. Деятельность, непосредственно связанную с изменением организации как целого в соответствии с требованиями внешней среды, на основе развития сложившихся отношений и связей как внутри себя, так и с внешней средой.

     Б. Деятельность, непосредственно связанную с сохранением организации как единого целого на основе поддержания сложившихся связей и отношений как внутри себя, так и с внешней средой.

     12. В основе организационного развития состоят:

     À. Организационная структура и организационное проектирование.

     Б. Организационная реструктуризация и организационное проектирование.

     В. Организационная реструктуризация и организационная рационализация.

     Г. Организационное проектирование и организационная рационализация.

     Д. Организационная рационализация и организационная структуризация.

Вариант 3

     1. В управленческой деятельности вы предпочитаете использовать:

     À. Справочники, тесты, рекомендации.

     Б. Советы специалистов.

     В. Свой опыт.

     2. Планируя свой отпуск, вы:

     À. Рассчитываете на «горящие» путевки.

     Б. Заранее готовитесь, собираете информацию, заказываете билеты и путевки.

     В. Получаете профсоюзную путевку из имеющихся к распределению.

     3. Ваше хобби:

     À. Шахматы (домино).

     Б. Пешие прогулки.

     В. Чтение детективной литературы.

     4. По складу ума вас больше влечет к:

     À. Философии.

     Б. Искусству.

     В. Технике.

     5. Вы прогнозируете свою деятельность на:

     À. 5 и более лет.

     Б. На 1—2 года.

     В. Не прогнозируете, а подчиняетесь складывающимся ситуациям.

     6. Ваши знания совершенствуются преимущественно за счет:

     À. Личного опыта.

     Б. Опыта коллег.

     В. Изучения теории и систематизации эмпирики.

     7. Коллектив, который вам подчиняется, является дружным и:

     À. Поддерживает все ваши действия.

     Б. Относится к вашим действиям с позитивной критикой.

     В. Не признает вас как лидера.

     8. При работе с подчиненными вы в первую очередь учитываете:

     À. Квалификационные характеристики работника.

     Б. Потребности и интересы работника.

     В. Важность поручения.

     9. Вы предпочитаете:

     À. Ритмичную работу.

     Б. Старт-стопную работу (типа работы пожарных).

     В. Àккордную.

     10. Вы считаете, что участие ваших подчиненных в рабочее время в работе самодеятельных органов управления (комиссиях, советах всех уровней, забастовочных комитетах и т. д.) является:

     À. Недопустимым.

     Б. Нормальным явлением.

     В. Полезным.

     11. При принятии решения по типовым задачам вы:

     À. Собираете совещание.

     Б. Приглашаете на консультацию 1–2 специалистов.

     В. Сами принимаете решение.

     12. При подготовке и принятии решения по новым, неординарным задачам вы:

     À. Собираете совещание.

     Б. Приглашаете на консультацию 1–2 специалистов.

     В. Сами принимаете решение.

Критерии к оцениванию
По дисциплине «Теория организация» предусмотрено проведение письменного тестирования.

Критерии оценки знаний при проведении тестирования

При проведении тестирования каждому студенту предлагается  тест с 12 заданиями, при этом используются следующие критерии тестового контроля оценки знаний студентов:

«12» правильных ответов – отлично

«11-9» правильных ответа – хорошо

«8-6» правильных ответа – удовлетворительно

«5» и менее правильных ответа – неудовлетворительно 

Результаты тестирования с оценкой отлично и хорошо учитываются при выставлении творческого рейтинга студенту.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Тематика рефератов
по дисциплине «Теория организации»
1. Законы организации.

2. Понятие  подсистемы и её виды.

4. Виды организаций 

5. Базовые схемы отношений в организациях.

6. Понятие и сущность централизации. 

7. Основные характеристики структуры организации и возможности их оценки.

8. Матричная структура управления.

9. Линейно функциональные и дивизионные структуры управления.

10. Бюрократические системы управления.

11. Жизненный цикл организаций и этапы жизненного цикла.

12. Виды социальных систем.

13. Функции и цели организации.

14. Понятие коммуникаций и элементы коммуникаций. 

15. Отношения власти и подчинения в организациях.

16. Делегирование полномочий и ответственность.

17. Управление противоречиями в организации.

18. Целеполагание в системе мотивации.

19. Хозяйственные организации.

20. Сущность и необходимость стратегического планирования.

21. Специфические законы организации.

22. Слияния и поглощения.

23. Система управления организацией.

24. Принципы построения стратегии организации.

25. Принципы динамической организации.

26. Социальная структура и культура организации.

27. Исследование среды организации и определение ее значения для понимания внутриорганизационных процессов.

28. Научные подходы к оцениванию среды организации.

29. Анализ межорганизационных взаимодействий.

30. Основы жизнедеятельности и развития организаций.

31. Изменения, развитие и упадок организаций.
32. Теория рациональной бюрократии М.Вебера.
33. Классическая теория организаций в работах Ф.У.Тейлора, А.Файоля, Х.Эмерсона и др.
34. Вклад российских ученых в формирование технологических основ организации как науки.

35.Организационно-правовые формы коммерческих организаций.

36. Социальные системы и социальные организации.

37. Характеристики организаций как юридических лиц (коммерческие и некоммерческие организации).
38.Цели организации, их классификация. 

39.Роль целевой системы организации, требования к целям.

40.  Методы количественной и качественной оценки целевых ориентаций.

41. Современные тенденции развития организационных структур управления в России и за рубежом.

42.Новые организационные формы в экономике России.

43.Основные типы (схемы) организационных структур.

44. Современные тенденции развития организационных структур управления в России и за рубежом.

45.Новые организационные формы в экономике России.

46.Основные типы (схемы) организационных структур.

47.Методы организационного проектирования: экспертный, нормативно-аналитический, информационный, функционально-объектный, экономико-математического моделирования. 

48.Области эффективного применения различных методов.

49. Сопротивления изменениям в организации и методы их преодоления.


Требования к написанию рефератов

Реферат должен составлять 20 - 25 листов печатного текста 14 шрифтом; 1,5 интервалом; шрифтом TimesNewRoman, включая введение, заключение, приложение и список использованных источников.  

Параметры страницы 1,5 см сверху и снизу; 2 см слева; 1 см справа. Нумерация страниц справа внизу, номер на первой странице (на титульном листе) не ставится.

Работа состоит, как правило, из двух глав, которые  могут быть разделены на параграфы, введения, заключения, списка использованных источников и приложения.

Введение пишется автором самостоятельно после того, как будет подобран материал всего реферата. Введение состоит из четырех основных частей:

 - доказательство актуальности выбранной темы;

 - оценка степени разработанности проблемы;

 - постановка цели и задач исследования;

 - обоснованность выбора структуры работы.

В первой части автор должен доказать, что выбранная им тема актуальна на современном этапе, что проблемы, которые поднимаются в работе, важны настолько, что требуют детального рассмотрения и заслуживают внимания всей аудитории.

 Далее автором указываются источники, которыми он пользовался при написании работы. Особо выделяются те пособия,  периодические статьи, сайты, монографии, которые помогли автору составить собственное мнение по выбранной проблематике. Также автором дается оценка о том, насколько полно и глубоко проработана выбранная им тема в экономической литературе.

У работы должна быть цель, она одна и отражает общую идею автора, соответствующую теме реферата. Задач может быть несколько, они ставятся исходя из структуры работы.

Далее автор делает вывод о необходимости в соответствие с поставленными задачами поделить работу на определенное количество глав и параграфов. Кратко описывается содержание каждой главы, перечисляется количество схем, графиков, таблиц.

Первая глава  - теоретическая. Здесь даются определения; описываются функции, причины, этапы, виды, типы, формы, эволюция, роль, трактовки различных ученых и проч.

Вторая глава  - практическая. Здесь автором рассматриваются определенные проблемы по теме реферата с привлечением статистических и фактических материалов. 

Рядом с каждой цифрой обязательно должна быть сноска на источник. Также 15 слов списанных с любого источника без переработки считается плагиатом. Поэтому при использовании в работе чужих мыслей необходимо делать сноску на автора. Сноски постраничные (нумерация сносок начинается заново на каждой странице). В тексте сноски обязательно помимо библиографических данных источника должны быть указаны  конкретные номера страниц, откуда взята цитата.

Заключение – это выводы по поставленным во введении задачам, т.е. автор показывает, как он решил поставленные им задачи и достиг цели работы.

Список использованных источников должен состоять не менее чем из 20 источников.
Пример оформления списка литературы:

а) оформление для книг, монографий и учебников:

1. Теория организации и организационное поведение: учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. - 2-е изд., испр. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 360 с. — (Высшее образование: Магистратура). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/951271
б) для научных статей 
1. Сидоренко О.В. Особенности управления в организациях потребительской кооперации // Региональная экономика: теория и практика. – 2018. – № 10. – С. 31–37.

Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Перечень вопросов для опроса (письменного блиц-опроса)
по дисциплине «Теория организации»

1. Какова связь теории организации со смежными областями научных знаний и другими дисциплинами?

2. Каковы античные и средневековые представления о формах организации и управления?

3. Как формировались организационные концепции на различных этапах развития рыночной экономики?

4. Каковы требования к организации как к системе?
5. Каковы функциональные разновидности организаций?

6. Организационно-правовые формы коммерческих организаций.

7. Каковы основные целевые ориентации организации во внешней и внутренней среде?

8. Каковы методы изучения и рационализации функциональной структуры организаций?

9.Цели организации, их классификация. 

10.Роль целевой системы организации, требования к целям.

11.  Методы количественной и качественной оценки целевых ориентаций.

12. Каковы основные целевые ориентации организации во внешней и внутренней среде?

13. Каковы методы изучения и рационализации функциональной структуры 
14.  Какие Вы  знаете организационно-правовые формы предприятий в РФ?
15. Что такое организационное проектирование?

16.  Чем отличаются между собой функциональная и линейно-функциональная структуры?

17.  Какова классификация инновационных проектов?

18. Из чего состоит цикл инновационного проекта?


Краткие рекомендации к выполнению

Письменный блиц-опрос проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, чтобы обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время (10-15 мин.). 

Критерии оценки: 

«Отлично» - вопрос раскрыт полностью, точно обозначены основные понятия и характеристики в соответствии с нормами права и теоретическим материалом.

«Хорошо» - вопрос раскрыт, однако нет полного описания всех необходимых элементов.

«Удовлетворительно» - вопрос раскрыт неполно, присутствуют грубые ошибки, однако есть некоторое понимание раскрываемых понятий.

«Неудовлетворительно» - ответ на вопрос отсутствует или в целом не верен.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Практические задания
по дисциплине «Теория организации»
1.   Назовите два пути создания организации. Какой путь характерен для     создания Вашей учебной группы?

2.  В басне И. Крылова «Лебедь, Рак и Щука» все усилия героев оказались напрасными. Почему - с точки зрения теории организации?

3. Проиллюстрируйте деятельность учебной группы как организации в     рамках  «теории Гласиер».

4. Разберите, к какому типу деловой организации по общественной функции будет принадлежать детский сад? Столовая?

5. Каковы отношения ректората и деканатов в ВУЗе в системе иерархических связей?

6. Что является основанием для участия людей в союзных организациях?

7. Проанализируйте свою семью по признакам организационных образований.

8. Составьте схему структуры факультета по Г. Минцбергу.

9. Приведите примеры перехода организации из неформальной в формально организованную и укажите причины такого перехода.

7. Почему людей не удовлетворяют только формальные структуры, не-

    смотря на их рациональность?

8. Опишите ситуации позитивного и негативного влияния неформальной

    организации на деятельность предприятия.

9.  Составьте задачу на проявление любого из напряжений 2-го типа в организации. Предложите свое решение.

Критерии оценки:

Оценка «отлично» выставляется за полный ответ на поставленный вопрос с включением в содержание ответа лекции, материалов учебников, дополнительной литературы без наводящих вопросов. 

Оценка «хорошо» выставляется за полный ответ на поставленный вопрос с включением в содержание ответа материалов учебников с четкими положительными ответами на наводящие вопросы преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озвучено более половины требуемого материала, с положительным ответом на большую часть наводящих вопросов. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озвучено менее половины требуемого материала или не озвучено главное в содержании вопроса с отрицательными ответами на наводящие вопросы или студент отказался от ответа без предварительного объяснения уважительных причин.
2.Материалы для проведения текущей аттестации

Текущая аттестация обучающихся проводится с учетом показателей оценивания компетенций на следующих этапах:

Этап 1. Формирование базы знаний:
- посещение лекционных и практических занятий;
- ведение конспекта лекций;
- участие в обсуждении теоретических вопросов на практических занятиях; 

- наличие на практических занятиях требуемых материалов (нормативные акты, формы документов);
- наличие выполненных самостоятельных заданий по теоретическим вопросам тем.  
Этап 2. Формирование навыков практического использования знаний
- правильное и своевременное выполнение практических заданий; 

- обоснованное решение аналитических заданий; 

- способность обосновать свою точку зрения, опираясь знания нормативных документов;
- наличие правильно выполненной самостоятельной работы по решению практических заданий.
Этап 3. Проверка усвоения материала
- степень активности и эффективности участия студента по итогам каждого практического занятия;
- степень готовности студента к участию в практическом занятии;
- правильность и обоснованность представленных решений практических и ситуационных задач;
- успешное прохождение тестирования.  

Критерии оценки

«Аттестован» -  выставляется студенту, если более чем на 50 % выполнены следующие условия:
- посещаемость не менее 90% лекционных и практических занятий; 

- наличие конспекта лекций по всем темам, вынесенным на лекционное обсуждение; 

- участие в обсуждении теоретических вопросов тем на каждом практическом занятии; 

- требуемые для занятий материалы (практикум, нормативные акты, учебник и проч.) в наличии;
- задания для самостоятельной работы выполнены письменно и своевременно;
- решения задач самостоятельно выполнены и представлены в письменной форме; 

- студент может обосновать применение тех или иных нормативных актов для конкретных ситуаций;
- студент может применять различные способы толкования нормативных актов;
- способность обосновать свою точку зрения;
- практические задания и ситуационные задачи решены с использованием необходимых нормативных правовых источников;
- тестовые задания решены самостоятельно, в отведенное время, результат выше пороговых значений.
«Не аттестован» - выставляется, если студентом указанные условия выполнены менее чем на 50%.

3. Обновление рабочей программы
дисциплины (модуля) 

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Рабочая программа:

обновлена, рассмотрена и одобрена на 20
/ учебный год на заседании

кафедры
от
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г., протокол №


Заведующий кафедрой













�Ежегодно обсуждаются на заседании кафедры и сдаются в учебно-методическое отдел срок до 20 октября текущего учебного года.





