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1.Цели и задачи освоения дисциплины 
Целью  освоения студентами дисциплины «Лидерство» является формирование компетенций, направленных  на ознакомление с основами теории и практики психологии и делового общения, формирования внутренней мотивации к лидерству, приобретение умения использовать полученные знания для организации  жизнедеятельности коллектива, реализации деловых отношений, самопознания, саморазвития, личностного самосовершенствования в своей практической деятельности и разнообразных жизненных ситуациях.
В  соответствии  с  поставленными  целями  преподавание дисциплины  реализует следующие задачи:
1) приобретение знаний в области теорий лидерства;

2) формирование команд и командных форм взаимодействия;

3) овладение навыками командного лидерства и командного сотрудничества, технологиями формирования команды и управления командным взаимодействием.

Задачи освоения дисциплины «Лидерство» сводятся к освоению соответствующих компетенций (ОК-5, ОК-6).

2.Место дисциплины в структуре образовательной программы
          Дисциплина  «Лидерство» относится к базовой части Блока 1. Дисциплины (модули) основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент, направленность (профиль) «Управление человеческими ресурсами». 
Изучение дисциплины требует от студента использования знаний, умений и навыков, полученных в предшествующие периоды обучения. Так, изучение тем дисциплины предполагает, что студент свободно владеет знаниями, полученными им при изучении дисциплин  «Философия», «История», «Культурология», «Иностранный язык», «Безопасность жизнедеятельности»,  «Математика», «Статистика», «Социология», «Правоведение», «Экономико-экономические методы и модели», «Финансовый менеджмент»,  «Русский язык и культура речи»,  «Корпоративная социальная ответственность», «Управление карьерой и тайм-менеджмент» и др., в результате изучения которых формируются понятийный аппарат в области управления, основные подходы к пониманию происходящих социальных и экономических процессов, навыки работы с учебными, аналитическими и статистическими материалами по направлению  подготовки «Менеджмент».
3.Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих общекультурных  компетенций:
          ОК-5 - способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия;    

ОК-6 - способностью к самоорганизации и самообразованию. 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
	Формируемые
компетенции
(код
компетенции)
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), характеризующие этапы формирования компетенций
	Наименование
оценочного
средства

	ОК-5
	Знать особенности влияния социальной среды на формирование личности и мировоззрения человека;
	Опросы, реферат,

тесты

	
	Уметь выделять, формулировать и логично аргументировать собственную мировоззренческую позицию в процессе межличностной коммуникации с учетом ее специфики;
	Опросы, реферат, тесты

	
	Владеть - навыками воспринимать разнообразие и культурные различия, принимать социальные и этические обязательства.
	Реферат, 
тесты,
практические задания

	ОК-6
	Знать: Объективные закономерности  самоорганизации и самообразования; технологии самоорганизации и самообразования; основные препятствия на пути осуществления процесса самоорганизации и самообразования
	Опросы, реферат,

тесты 

	
	Уметь:  планировать собственное личностное, гражданское и профессиональное развитие; объективно оценивать и позиционировать себя как личность, гражданина и члена трудового коллектива; объяснить цели, задачи и общественную значимость профессионального направления
	Опросы, реферат, 
тесты

	
	Владеть: информацией о возможных способах саморазвития; своими личностными качествами и эффективно использовать достоинства; системой знаний, необходимых для плодотворной работы
	Реферат, тесты




4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

     Объем дисциплины и виды учебной работы в академических часах с выделением объема контактной работы обучающихся с преподавателем и самостоятельной работы обучающихся:
заочная форма обучения 

	Вид учебной деятельности
	ак.часов

	
	Всего
	5 курс 

	
	
	9 семестр

	1. Контактная работа обучающихся с преподавателем:
	10,2
	10,2

	 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе:
	10
	10

	• занятия лекционного типа 
	4
	4

	• занятия семинарского типа:
	6
	6

	практические занятия
	6
	6

	лабораторные занятия
	не предусмотрены

	в том числе занятия в интерактивных формах
	4
	4

	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	0,2
	0,2

	2. Самостоятельная работа студентов, всего
	130
	130

	• курсовая работа (проект)
	не предусмотрена

	• др. формы самостоятельной работы:
	130
	130

	– работа с нормативными документами
	60
	60

	– выполнение заданий, рефератов, работа с тестами, подготовка к опросу
	70
	70

	3.Промежуточная аттестация: 

зачет
	3,8
	3,8


	ИТОГО: 

Общая трудоемкость
	часов
	144
	144

	
	зач. ед.
	4
	4


5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием количества академических часов и видов учебных занятий
5.1. Содержание дисциплины 

Введение. Предмет и структура дисциплины. Цели и задачи дисциплины. Место дисциплины в системе подготовки экономиста. Рекомендуемая литература. 

Тема 1. Функция лидера в современном обществе. История зарождения и развития психологии лидерства.
 Концепция лидерства в психологии. Функция лидера в современном обществе. Лидерство как фактор личностного роста и движущая сила социального и предпринимательского развития. Роль лидера в условиях глобализации рынка. Междисциплинарная функция психологии лидерства и ее роль в системе наук о менеджменте и деловом администрировании.
           Предвоенные годы: теория черт лидерства (лидерство как неформальный феномен и как руководство), исследование стилей лидерства, принципы изучения «жизненного пространства» личности. Послевоенные теории: ситуационный подход, теория перцептивной активности последователей, теория личностного аспект лидерства, харизма лидера, вероятностная модель эффективности лидерства: трансформационная парадигма, трансакционистская парадигма.

Тема 2. Личностные характеристики лидера. Механизмы выдвижения в лидеры. 

Четыре базовых компонента фигуры лидера: социально-экономическая личностная структура. Вектор ведущей направленности бизнесмена-лидера. Лидерские качества бизнесмена. Фундаментальные принципы этики лидера. Психическая структура человека. Концепции направленности и интенциональности. Эгомаркетинг, как процесс, направленный на самореализацию и самовыражение личности с учетом потребностей внешней среды. Основные элементы эгомаркетинга: мотивационный, социально-экономический, целевой, нравственный, культурологический. Основные функции эгомаркетинга и их содержание. Критерии эффективности эгомаркетинга. Понятие креативности. Личностные предпосылки креативности.  Виды подходов к явлению лидерства в психологии: их основные сходства и различия. Принципы эффективного взаимодействия человека и системы: самореализация и взаимная функциональность. Этапы становления лидера. Имплицитная теория лидерства. Психологическая концепция обмена: (обмен в контексте трансакционистского подхода к лидерству; обмен как проявление «идиосинкразического кредита»; ценностный обмен) 

Тема 3. Понятие команды, типы команд. Социально-психологическая структура команды. 

Определение команды, типология команд. Операционные или инновационные цели команды. Два вида команд: функциональные команды: команды советников, производственные команды; инновационные команды: проектные команды и команды действия. Тип мышления: типологический опросник Майерс-Бригс. Четыре пары основных характеристик типов личности: экстраверсия-интроверсия, сенсорика-интуиция, мышление-чувствование, решение -восприятие. Социальная группа, ее структура. Малая группа. Основные характеристики коллектива. Формальные и неформальные коллективы. Внутренняя социально-психологическая структура. Социальная структура группы: статусно-ролевые отношения, профессионально-квалификационные характеристики и половозрастной состав. Схема ролевого поведения человека американского психолога Олпорта. Особенности женской и мужской психологии. Женские, мужские и смешанные команды. Социометрия и психологический климат коллектива.

Тема 4. Формирование эффективных команд. Управление деятельностью команды.
Проблемы управления коллективом. Параметры образования команды. Принципы проектирования эффективных организаций. Влияние внешних факторов на проектирование эффективной организации. Внутренние элементы структуры организации. Проектирование основной структуры организации: организация групп, распределение властных полномочий, три типа взаимозависимости. Основные подходы к формированию команды: целеполагающий, межличностный, ролевой и проблемно-ориентированный. Стадии развития коллектива (притирка, конфликт, эксперимент, решение проблем, формирование прочных связей). Метод психологических доминант Неда Херрманна: однородный рабочий коллектив, неоднородный рабочий коллектив. Координация работы групп как механизмы интеграции: системы оценки деятельности организации и ее сотрудников, системы стимулирования, системы подбора и обучения персонала. Лидерство в коллективе. Природа. Мотивация и типы лидерства (концепции харизматического лидерства, психоаналитическая теория З. Фрейда). Типология лидерства. Лидерство и руководство. Качества и функции руководителя. Базовые критерии эффективной работы лидера Стили управления (демократический, либерально-анархический, непоследовательный, ситуативный). Парсипативный стиль руководства. Особенности личного стиля взаимодействия руководителя или лидера с членами команды. Четыре формы внутpикoманднoгo культурного контекста управленческих групп: «комбинат», «клика», «кружок», «команда». Социально-психологические методы руководства коллективом. Прямые способы руководства: убеждение, принуждение, внушение, указание на образец поведения. Косвенные методы: метод ориентирующей ситуации, метод символьной регуляции, метод изменения элементов исполнительской роли, метод формирующего стимулирования.  Три типа установки на восприятие другого человека: позитивная, негативная и адекватная. Межличностная коммуникация: сновидения, семантическое поле, принципы их эффективного использования. Критерий проверки точности принимаемого решения. Интересы общие, частные и корыстные. Манипулирование как реализация корыстных интересов. Виды манипулирования - экономическое, политическое, бюрократическое, идеологическое, психологическое. Понятие и природа конфликтных ситуаций в организации. Типология конфликтов. Основы управления конфликтом. Этапы разрешения конфликта. Основные параметры конфликтного поведения в структурной модели конфликта. Стрессы и управление эмоциональным состоянием. Эффективность работы группы. Факторы, влияющие на эффективность работы группы. 

5.2. Междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами
          Дисциплина «Лидерство» формирует общекультурные компетенции (ОК-5, ОК-6). 

Знания и навыки, полученные при освоении дисциплины «Лидерство» будут необходимы при прохождении преддипломной практики.                     
5.3. Разделы, темы дисциплины и виды занятий
заочная форма обучения

	№ п/п
	Наименование раздела, темы учебной дисциплины (модуля)
	Виды занятий, включая самостоятельную работу

студентов (в часах)
	Аудиторных занятий в интерактивной форме

	
	
	Лекции
	Практические  занятия
	Самостоятельная работа
	Всего
	

	1
	Тема 1. Функция лидера в современном обществе. История зарождения и развития психологии лидерства.
	2
	-
	32
	34
	2

	2
	Тема 2. Личностные характеристики лидера. Механизмы выдвижения в лидеры.
	-
	2
	32
	34
	2

	3
	Тема 3. Понятие команды, типы команд. Социально-психологическая структура команды.
	2
	-
	33
	35
	

	4
	Тема 4. Формирование эффективных команд. Управление деятельностью команды. Проблемы управления коллективом
	-
	4
	33
	37
	

	
	Подготовка к зачету
	
	
	
	3,8
	

	
	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	
	
	
	0,2
	

	
	Итого:
	4
	6
	130
	144
	4


6.
Лабораторный практикум
Лабораторный практикум не  предусмотрен
7.
Практические занятия

Практические занятия по дисциплине «Лидерство» проводятся с целью формирования компетенций обучающихся, закрепления полученных теоретических знаний на лекциях и в процессе самостоятельного изучения обучающимися специальной литературы. Содержание практических занятий по дисциплине представлено в таблице.
заочная форма обучения

	№ п/п
	Наименование раздела, темы учебной дисциплины (модуля)
	Наименование практических работ
	Трудоемкость (часов)

	1.
	Тема 2. Личностные характеристики лидера. Механизмы выдвижения в лидеры.
	Четыре базовых компонента фигуры лидера: социально-экономическая личностная структура.  Вектор ведущей направленности бизнесмена-лидера.
	2

	2.
	Тема 4. Формирование эффективных команд. Управление деятельностью команды. Проблемы управления коллективом
	Стадии развития коллектива (притирка, конфликт, эксперимент, решение проблем, формирование прочных связей).  Стрессы и управление эмоциональным состоянием.
	4

	         Итого
	6


8.
Примерная тематика курсовых работ
Курсовые  работы  не предусмотрены.

9. Самостоятельная работа студента
Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисциплины «Лидерство» – закрепить теоретические знания, полученные в ходе лекционных занятий, сформировать навыки в соответствии с требованиями, определенными в ходе занятий семинарского типа.

Самостоятельная работа студента в процессе изучения дисциплины включает:

· освоение рекомендованной преподавателем и методическими указаниями по данной дисциплине основной и дополнительной учебной литературы;

· изучение образовательных ресурсов (электронные учебники, электронные библиотеки, электронные видеокурсы и др.);

· работу с компьютерными обучающими программами;

· выполнение домашних заданий по практическим  занятиям;

· самостоятельный поиск информации в Интернете и других источниках;

· участие в ежегодных студенческих научных конференций, конкурсах, олимпиадах;

· подготовку к зачету.
9.1. Критерии оценивания
В ходе самостоятельной работы обучающиеся должны познакомиться с формированием лидерских способностей. Тематика практических занятий предусматривает возможность изучить и проанализировать наиболее значимые источники, а также ознакомиться с научной литературой, что позволит развить у обучающихся навыки работы в команде и умения формировать эффективный коллектив. 
Методические рекомендации для самостоятельной работы обучающихся включают 4 темы, которые рассматриваются на практических занятиях. Каждая тема предполагает разделы: вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме; методические рекомендации для самостоятельной работы; основные понятия, термины; дополнительные вопросы и задания для выполнения домашних заданий; темы докладов и рефератов. Контроль за выполнением самостоятельных заданий проводится на практических занятиях, предполагает устную форму и форму реферата. Все вопросы тем, выделенных для самостоятельного изучения студентов, входят в список вопросов для подготовки и сдачи зачета по всему курсу дисциплины «Лидерство». 

Критерии оценки устного ответа

1. Оценка «5» - отлично – если студент  раскрыл основные положения вопроса темы, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и студентов, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя, участвовал в обсуждении других вопросов.

2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно, но правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя.

3. Оценка «3» - удовлетворительно – если студент зачитывал свой ответ по учебнику или другим вспомогательным материалам излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - студент получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание не удовлетворяет требованиям, установленным преподавателем.

Требования к написанию рефератов

Реферат должен составлять 20 - 25 листов печатного текста 14 шрифтом; 1,5 интервалом; шрифтом TimesNewRoman, включая введение, заключение, приложение и список использованных источников.  

Параметры страницы 1,5 см сверху и снизу; 2 см слева; 1 см справа. Нумерация страниц справа внизу, номер на первой странице (на титульном листе) не ставится.

Работа состоит, как правило, из двух глав, которые  могут быть разделены на параграфы, введения, заключения, списка использованных источников и приложения.

Введение пишется автором самостоятельно после того, как будет подобран материал всего реферата. Введение состоит из четырех основных частей:

 - доказательство актуальности выбранной темы;

 - оценка степени разработанности проблемы;

 - постановка цели и задач исследования;

 - обоснованность выбора структуры работы.

В первой части автор должен доказать, что выбранная им тема актуальна на современном этапе, что проблемы, которые поднимаются в работе, важны настолько, что требуют детального рассмотрения и заслуживают внимания всей аудитории.

 Далее автором указываются источники, которыми он пользовался при написании работы. Особо выделяются те пособия,  периодические статьи, сайты, монографии, которые помогли автору составить собственное мнение по выбранной проблематике. Также автором дается оценка о том, насколько полно и глубоко проработана выбранная им тема в экономической литературе.

У работы должна быть цель, она одна и отражает общую идею автора, соответствующую теме реферата. Задач может быть несколько, они ставятся исходя из структуры работы.

Далее автор делает вывод о необходимости в соответствие с поставленными задачами поделить работу на определенное количество глав и параграфов. Кратко описывается содержание каждой главы, перечисляется количество схем, графиков, таблиц.

Первая глава  - теоретическая. Здесь даются определения; описываются функции, причины, этапы, виды, типы, формы, эволюция, роль, трактовки различных ученых и проч.

Вторая глава  - практическая. Здесь автором рассматриваются определенные проблемы по теме реферата с привлечением статистических и фактических материалов. 

Рядом с каждой цифрой обязательно должна быть сноска на источник. Также 15 слов списанных с любого источника без переработки считается плагиатом. Поэтому при использовании в работе чужих мыслей необходимо делать сноску на автора. Сноски постраничные (нумерация сносок начинается заново на каждой странице). В тексте сноски обязательно помимо библиографических данных источника должны быть указаны  конкретные номера страниц, откуда взята цитата.

Заключение – это выводы по поставленным во введении задачам, т.е. автор показывает, как он решил поставленные им задачи и достиг цели работы.

Список использованных источников должен состоять не менее чем из 20 источников.
Пример оформления списка литературы:

а) оформление для книг, монографий и учебников:

1. Курс на лидерство: Альтернатива иерархической системе управления компанией: учебное пособие / Бауэр М., - 3-е изд. - М.:Альп. Бизнес Букс, 2016. - 198 с.: 70x100 1/16 ISBN 978-5-9614-5539-7

 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/771289
2. Развитие потенциала сотрудников: Профессиональные компетенции, лидерство, коммуникации: учебное пособие / Иванова С.В., Болдогоев Д., Борчанинова Э., - 5-е изд. - М.:Альпина Пабл., 2016. - 279 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-9614-4582-4

-Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/917619
б) для научных статей 
1. Сидоренко О.В. Особенности управления в организациях потребительской кооперации // Региональная экономика: теория и практика. – 2018. – № 10. – С. 31–37.

Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
9.2.Темы рефератов
1. Понятие и сущность лидерства. 

2. Лидерство и руководство в современном коллективе. 

3. Роли лидера в организации. 

4. Лидер и менеджер: сходство и отличия.
5. Лидер мужчина или лидер женщина? 

6. Теория лидерских качеств. 

7. Континуум лидерского поведения Танненбаума – Шмидта.
8. Модель лидерства Фидлера. 

9. Модель лидерства Херсея и Бланшарда. 

10. Модель лидерства «путь-цель». 

11. Модель лидерства Стинсона – Джонсона. 

12. Модель принятия решений Врума – Йеттона – Яго. 

13. Концепция атрибутивного лидерства. 

14. Концепция харизматического лидерства. 

15. Концепция преобразующего лидерства. 

16. Понятие и типы власти. 

17. Источники власти в организации. 

18. Лидерство и власть. 

19. Власть и насилие. 

20. Формирование имиджа лидера.

21. Роль лидера в развитии организации и персонала. 

22. Лидерство в стиле коучинга 
23. Коучинг как инструмент лидера. 
24. Лидерство в бизнесе. 
25. Этические проблемы лидерства. 
26. Командное лидерство и управление групповой динамикой. 
27. Современные модели лидерства. 
28. Лидерство: стиль, ситуация, эффективность. 
29. Лидерство в группах. 
30. Мужчины и женщины как лидеры: общие черты и различия. 
31. Роль лидера в управлении проектами (на примере предприятия).
32. Основы влияния личностных качеств лидера на эффективность деятельности предприятия. 
33. Лидерство и стиль руководства как основа стратегического развития предприятия. 
34. Женское лидерство в бизнесе. 
35. Политическое лидерство.
36.Основные факторы эффективного развития лидера.
37. Самореализация и «крушение» лидеров.
38. Психологические аспекты лидерства.
39. Феномен государственного лидерства.
40. Особенности лидерства как социально-психологического феномена. 
42. Лидерский потенциал руководителя.
43. Традиционные и современные подходы к исследованию лидерства.
44. Типологии лидерства и лидеров.
45. Механизмы реализации власти лидера.

Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

9. 3. Темы, выносимые на самостоятельное изучение
Тема 1. Функция лидера в современном обществе. История зарождения и развития психологии лидерства.
1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме
       Послевоенные теории: ситуационный подход, теория перцептивной активности последователей, теория личностного аспект лидерства, харизма лидера, вероятностная модель эффективности лидерства: трансформационная парадигма, трансакционистская парадигма.

1.2. Основные понятия / термины
Лидерство, теория черт лидерства, исследование стилей лидерства,  жизненное пространство, харизма лидера, вероятностная модель эффективности лидерства, трансформационная парадигма, трансакционистская парадигма.
1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. В чем различия предвоенных и послевоенных теорий лидерства?
2. В чем суть вероятностной модели эффективности лидерства?

3. Какова роль лидера в условиях глобализации?
1.4. Темы рефератов
1. Понятие и сущность лидерства. 

2. Лидерство и руководство в современном коллективе. 

3. Роли лидера в организации. 

4. Лидер и менеджер: сходство и отличия.
5.  Теория лидерских качеств. 

Тема 2. Личностные характеристики лидера. Механизмы выдвижения в лидеры.  
1.1.     Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 
    Виды подходов к явлению лидерства в психологии: их основные сходства и различия.  Принципы эффективного взаимодействия человека и системы: самореализация и взаимная функциональность.  Этапы становления лидера.   Имплицитная теория лидерства.  

1.2. Основные понятия / термины
         Этика лидера, эгомаркетинг, принципы взаимодействия человека и системы, психологическая концепция обмена, этапы становления лидера.
1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. Каковы основные подходы к  явлению лидерства в психологии: их основные сходства и различия?
          2. Какова суть принципов эффективного взаимодействия человека и системы?

          3. В чем суть имплицитной теории лидерства?
1.4. Темы рефератов
1.Континуум лидерского поведения Танненбаума – Шмидта.
2. Модель лидерства Фидлера. 

3. Модель лидерства Херсея и Бланшарда. 

4. Модель лидерства «путь-цель». 

5. Модель лидерства Стинсона – Джонсона. 

6. Модель принятия решений Врума – Йеттона – Яго. 

7. Концепция атрибутивного лидерства. 

8. Концепция харизматического лидерства. 

9. Концепция преобразующего лидерства. 

Тема 3. Понятие команды, типы команд. Социально-психологическая структура команды.  
1.1.     Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 
Схема ролевого поведения человека американского психолога Олпорта. Особенности женской и мужской психологии. Женские, мужские и смешанные команды. Социометрия и психологический климат коллектива.

1.2. Основные понятия / термины
Типология команд, операционные или инновационные цели команды, тип мышления, тип личности, социальная группа, структура социальной группы,  формальные и неформальные коллективы, ролевое поведение, женские, мужские и смешанные команды, социометрия.

1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. В чём суть схемы ролевого поведения человека американского психолога Олпорта?

2. В чем различия женской и мужской психологии?

3. Как связаны между собой понятия «социометрия» и «психологический климат коллектива»?

1.4. Темы рефератов
     1.Лидер мужчина или лидер женщина? 

2.Лидерство в группах. 
3. Мужчины и женщины как лидеры: общие черты и различия. 
4. Роль лидера в управлении проектами (на примере предприятия).
5. Основы влияния личностных качеств лидера на эффективность деятельности предприятия. 
6. Лидерство и стиль руководства как основа стратегического развития предприятия. 
7. Женское лидерство в бизнесе. 

Тема 4. Формирование эффективных команд. Управление деятельностью команды. Проблемы управления коллективом.  
1.1.     Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме 
Три типа установки на восприятие другого человека: позитивная, негативная и адекватная. Межличностная коммуникация: сновидения, семантическое поле, принципы их эффективного использования. Критерий проверки точности принимаемого решения. Интересы общие, частные и корыстные. Манипулирование как реализация корыстных интересов. Виды манипулирования - экономическое, политическое, бюрократическое, идеологическое, психологическое. Понятие и природа конфликтных ситуаций в организации. Типология 

конфликтов. Основы управления конфликтом. Этапы разрешения конфликта. Основные параметры конфликтного поведения в структурной модели конфликта. Стрессы и управление эмоциональным состоянием. Эффективность работы группы. Факторы, влияющие на эффективность работы группы. 

1.2. Основные понятия / термины
Управление коллективом, параметры образования команд, проектирование структуры организации, метод психологических доминант,  мотивация и типы лидерства, стили управления, прямые и косвенные способы руководства, межличностная коммуникация, манипулирование, конфликт, типология конфликта, стрессы.
1.3. Дополнительные вопросы и задания
1. Каковы различия между видами манипуляций?

2. Каковы основные причины конфликтных ситуаций?

3. Каковы факторы, влияющие на эффективность работы группы?
1.4. Темы рефератов
1.Понятие и типы власти. 

2. Источники власти в организации. 

3. Лидерство и власть. 

4. Власть и насилие. 

5. Формирование имиджа лидера.

6. Коучинг как инструмент лидера. 
7. Лидерство в бизнесе. 
8. Лидерство и стиль руководства как основа стратегического развития предприятия. 
9. Политическое лидерство.
10. Механизмы реализации власти лидера.

10. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
Самостоятельная работа студентов предполагает тщательное освоение учебной и научной литературы по изучаемой дисциплине.

При изучении основной рекомендуемой литературы студентам необходимо обратить внимание на выделение основных понятий, их определения, научно-технические основы, узловые положения, представленные в изучаемом тексте.

В качестве информационно-справочного материала полезно использовать энциклопедические и научно-технические словари.

Следует обратить внимание на схематическое представление излагаемого материала в виде рисунков, схем, графиков и диаграмм. Они способствуют более быстрому восприятию и запоминанию учебного материала.

Для контроля усвоения содержания темы рекомендуется ответить на контрольные вопросы, которые обычно даются в конце соответствующих глав и параграфов учебников и учебных пособий.

При самостоятельной работе студентов с дополнительной литературой необходимо выделить аспект изучаемой темы (что в данном материале относится непосредственно к изучаемой теме и основным вопросам). 


Дополнительную литературу целесообразно прорабатывать после основной, которая формирует базис для последующего более глубокого изучения темы. Дополнительную литературу следует изучать комплексно, рассматривая разные стороны изучаемого вопроса. Обязательным элементом самостоятельной работы студентов с литературой является ведение необходимых записей: конспекта, выписки, тезисов, планов.

Конспект — краткое письменное изложение основных положений, идей и выводов литературного источника.

Выписка — краткие записи в виде эскизов, схем, цитат, либо основных идей, изложенных близко к тексту, с обязательным указанием источника заимствования.

Тезисы — краткое структурированное изложение основных идей и положений из прорабатываемого материала.

План — последовательность изложения изучаемого материала источника, раскрывающее основную логику содержимого.

11. Перечень нормативных правовых документов, основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
а) нормативные правовые документы

1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51–ФЗ (ред. от 26.07.2006) // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. – КонсультантПлюс. [Элек​трон. ресурс]. – Электрон. дан. – [М., 2016.]
2. Федеральный закон от 27.12.2002 N 184-ФЗ (с изм. и доп.) «О техническом регулировании» 

3. Федеральный закон от 08.12.2003 № 164-ФЗ (с изм. и доп.) «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» 

б) основная литература
1. Курс на лидерство: Альтернатива иерархической системе управления компанией: учебное пособие / Бауэр М., - 3-е изд. - М.:Альп. Бизнес Букс, 2016. - 198 с.: 70x100 1/16 ISBN 978-5-9614-5539-7

 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/771289
2. Развитие потенциала сотрудников: Профессиональные компетенции, лидерство, коммуникации: учебное пособие / Иванова С.В., Болдогоев Д., Борчанинова Э., - 5-е изд. - М.:Альпина Пабл., 2016. - 279 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-9614-4582-4

-Режим доступа:  http://znanium.com/catalog/product/917619
в)дополнительная литература:

1. Крейг Бушар Путь Caterpillar [Электронный ресурс] :  уроки лидерства, роста и борьбы за стоимость / Бушар Крейг, Кох Джеймс. — Электрон. текстовые данные. — М. : Альпина Паблишер, 2016. — 356 c. — ISBN  978-5-9614-4724-8. 

- Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/49133.html
2. Лидерство (для бакалавров). Учебник: учебник / Л.А. Бирман. — Москва:  КноРус, 2017. — 197 с. — ISBN 978-5-406-05692-9.

- Режим доступа: https://www.book.ru/book/929519/view2/4
3. Теория организации и организационное поведение: учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. - 2-е изд., испр. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 360 с. — (Высшее образование: Магистратура). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/951271
4. Управленческая экономика. Теория организации. Организационное поведение. Маркетинг: учебное пособие / Новичков В.И., Виноградова И.М., Кошель И.С. - М.:Дашков и К, 2017. - 132 с. ISBN 978-5-394-02811-3 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/937272
5. Управление персоналом (для бакалавров). Учебник: учебник / Н.В. Федорова, О.Ю. Минченкова. — Москва : КноРус, 2017. — 431 с. — ISBN 978-5-406-05769-8.

-Режим доступа: https://www.book.ru/book/929805/view2/1
12. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1. http://www.gov.ru/main/regions/regioni-44.html - сервер органов государственной власти РФ

2. http://economy.gov.ru/minec/main
- Минэкономразвития РФ
      3. http://znanium.com/ Электронно- библиотечная система ZNANIUM.COM
13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, современных профессиональных баз данных, перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 
1. Пакет офисных программ MicrosoftOffice
2. Антивирусные программы
3. Программы-архиваторы
4. http://www.consultant.ru/popular/– сайт Справочной правовой системы «Консультант-плюс»

5. http://www.garant.ru/ сайт Справочной правовой системы «Гарант»

6. http://www.law.edu.ru/  – Федеральный правовой портал
Каждый обучающийся в течение всего обучения обеспечивается индивидуальным неограниченным доступом электронно-библиотечной системе и электронной информационно-образовательной среде.

14. Описание материально–технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине

Образовательный процесс должен быть обеспечен специальными помещениями, которые представляют собой аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы студентов. 

Специальные помещения соответствуют действующим противопожарным правилам и нормам, укомплектованы специализированной мебелью. 

Аудитории лекционного типа, оснащенные проекционным оборудованием и техническими средствами обучения, обеспечивающими представление учебной информации большой аудитории. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, обеспечивающей доступ к сети Интернет и электронной информационно-образовательной среде университета.

15. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Прежде всего, студентам необходимо обратиться к своим конспектам лекции и соответствующему разделу учебника. После этого можно приступить к изучению нормативного материала, специальной литературы. Изучение всех источников должно идти под углом зрения поиска ответов на вынесенные на практическое занятие вопросы: нужно законспектировать первоисточники, выписать в словарик и выучить термины.

Завершающий этап подготовки состоит в составлении развернутых планов выступления по каждому вопросу (конкретного задания). 

Форма проведения практического занятия объявляется студентам заранее, чтобы у них была реальная возможность успешно подготовиться к активному участию.

При изучении литературы, нормативного и иного материала следует выделять вопросы, которые остались непонятными, требуют дополнительного усвоения. 

В случае пропуска практического занятия студент обязан подготовить материал и отчитаться по нему перед преподавателем в обусловленное время. Студент не допускается к экзамену, если у него есть задолженность по практическим занятиям.

С целью формирования и развития профессиональных навыков, обучающихся по дисциплине предусматривается использование активных и интерактивных форм проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой. 

Для развития и совершенствования практических навыков студентов организуются учебные занятия в виде деловых игр, учебной дискуссии, тренинга, ролевых игр, мозгового штурма и т.д., при подготовке к которым студенты заранее распределяются по группам, каждая из которых решает конкретную задачу в рамках общей решаемой проблемы. 
16.Методические рекомендации по организации изучения дисциплины для преподавателей, образовательные технологии

Оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения дисциплины:

а) для текущей успеваемости: опрос, практические задания, темы рефератов для их написания;

б) для самоконтроля обучающихся: тесты, вопросы для опроса;

в) для промежуточной аттестации: вопросы для зачета.

При реализации различных видов учебной работы по дисциплине «Лидерство» используются следующие образовательные технологии:

- лекция-визуализация с использованием методов проблемного изложения материала; 
- обсуждение подготовленных студентами презентаций (дискуссия). 
          Используются следующие виды оценочных средств:

- опрос (как одна из его разновидностей «блиц-опрос» (не более 15 минут);
-практические задания;
- рефераты;
- тесты. 

 Опросы (письменные блиц-опросы)
Письменные блиц-опросы позволяют проверить уровень подготовки к практическому занятию всех обучающихся в группе, при этом оставляя достаточно учебного времени для иных форм педагогической деятельности в рамках данного занятия. Письменный блиц-опрос проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, дабы обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время (10-15 мин.). 

Письменные опросы целесообразно применять в целях проверки усвояемости значительного объема учебного материала, например, во время проведения зачета, когда необходимо проверить знания студентов по всему курсу.

При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, связность изложения материала, обоснованность суждений. 

Подготовка и выполнение практических заданий

Выполнение практических заданий осуществляется с целью проверки уровня навыков (владений) студента по дисциплине.

Студенту объявляется условие задачи, решение которой он излагает устно. Длительность решения задачи – 10 минут.

Эффективным интерактивным способом решения задач является сопоставления результатов разрешения одного задания двумя и более малыми группами обучающихся. 

Задания, требующие изучения значительного объема нормативного или правоприменительного материала, необходимо относить на самостоятельную работу студентов, с непременным разбором результатов во время практических занятий. В данном случае выполнение практических заданий с обоснованием должно представляться на проверку в письменном виде. 

При оценке решения заданий анализируется понимание студентом конкретной ситуации, способность обоснования выбранной точки зрения, умением выявить основные положения, кратно изложить необходимый материал. 

Решение заданий в тестовой форме (тестов) 

Не менее, чем за 1 неделю до тестирования, преподаватель должен определить студентам исходные данные для подготовки к тестированию: назвать разделы (темы, вопросы), по которым будут задания в тестовой форме, нормативные правовые акты и теоретические источники (с точным указанием разделов, тем, статей) для подготовки.  

Каждому студенту отводится на тестирование 40 минут, по 2 минуты на каждое задание. До окончания теста студент может еще раз просмотреть все свои ответы на задания и при необходимости внести коррективы. 

При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками и другим информационным материалом не разрешено. 
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1. Паспорт

фонда оценочных средств

1.1. Компетенции, формируемые в процессе изучения дисциплины

	Индекс
	Формулировка компетенции

	ОК-5
	способностью работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия    

	ОК-6
	способностью к самоорганизации и самообразованию


1.2. Сведения об иных дисциплинах (преподаваемых, в том числе, на других кафедрах) участвующих в формировании данных компетенций
Компетенция ОК-5 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): корпоративная социальная ответственность, методы принятия управленческих решений, культурология, теория организации, организационное поведение, корпоративная культура, производственная практика: преддипломная практика.
Компетенция ОК-6 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): философия, история, иностранный язык, безопасность жизнедеятельности, математика, статистика, социология, правоведение, экономико-математические методы и модели, финансовый менеджмент, корпоративная социальная ответственность, управление карьерой и тайм-менеджмент, экономическая теория, мировая экономика и международные экономические отношения, русский язык и культура речи, организационное поведение, финансовый учет и анализ, макроэкономическое планирование и прогнозирование, административное право, корпоративная культура, теория и практика кооперации, сельскохозяйственная кооперация, кредитная кооперация, производственная практика: преддипломная практика.
1.3. Этапы формирования и программа оценивания контролируемой компетенции
Основными этапами формирования компетенций при изучении студентами дисциплины является последовательное изучение содержательно связанных между собой тем учебных занятий. Изучение каждой  темы предполагает овладение студентами необходимыми компетенциями. Результат аттестации студентов на различных этапах формирования компетенции показывает уровень освоения компетенций студентами. 
	
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины
	Наименование оценочного средства

	1
	ОК-5
	Тема 1. Функция лидера в современном обществе. История зарождения и развития психологии лидерства.


	Опросы, реферат

	
	
	Тема 2. Личностные характеристики лидера. Механизмы выдвижения в лидеры.
	Реферат, опрос

	
	
	Тема 3. Понятие команды, типы команд. Социально-психологическая структура команды.
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 4. Формирование эффективных команд. Управление деятельностью команды. Проблемы управления коллективом


	Тестирование

	2
	ОК-6
	Тема 1. Функция лидера в современном обществе. История зарождения и развития психологии лидерства.


	Опросы, реферат

	
	
	Тема 2. Личностные характеристики лидера. Механизмы выдвижения в лидеры.


	Опросы, реферат

	
	
	Тема 3. Понятие команды, типы команд. Социально-психологическая структура команды.

	Опросы, реферат

	
	
	Тема 4. Формирование эффективных команд. Управление деятельностью команды. Проблемы управления коллективом


	Тестирование


Процедура оценивания

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности профессиональных компетенций студента при осуществлении текущего контроля и проведении промежуточной аттестации.

2. Уровень сформированности компетенции (одной или нескольких) определяется по качеству выполненной студентом работы и отражается в следующих формулировках: высокий, хороший, достаточный, недостаточный.

3. При выполнении студентами заданий текущего контроля и промежуточной аттестации оценивается уровень обученности «знать», «уметь», «владеть» в соответствии с запланированными результатами обучения и содержанием рабочей программы дисциплины: 

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, выполнении тестовых заданий, практических заданий,

· степень владения профессиональными умениями – при решении аналитических заданий, выполнении практических заданий и других заданий.

4. Результаты выполнения заданий фиксируются в баллах в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций. Общее количество баллов складывается из:

· сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «уметь», 

· сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «владеть», 

· сумма баллов за ответы на дополнительные вопросы.

5. По итогам текущего контроля и промежуточной аттестации в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций определяется уровень сформированности компетенций студента и выставляется оценка по шкале оценивания.

1.4. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оценивания

	Компетенции
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания компетенций

	
	
	Достаточный
	 Недостаточный

(содержит большое кол-во ошибок /ответ не дан) - 2 б.
	Итого

	
	
	Высокий (верно и в полном объеме)
5 6.
	Средний
(с
незначительным и замечаниями) 4 6.
	Низкий (на базовом уровне, с ошибками) 3 6.
	
	

	Теоретические показатели

	ОК-5
	Знать особенности влияния социальной среды на формирование личности и мировоззрения человека;
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительными замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОК-6
	Знать:  Объективные закономерности  самоорганизации и самообразования; технологии самоорганизации и самообразования; основные препятствия на пути осуществления процесса самоорганизации и самообразования.
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительными замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Практические показатели

	ОК-5
	Уметь выделять, формулировать и логично аргументировать собственную мировоззренческую позицию в процессе межличностной коммуникации с учетом ее специфики;
	Умеет верно и в полном объеме
	Умеет с незначительными замечаниями
	Умеет на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОК-6
	Уметь:  планировать собственное личностное, гражданское и профессиональное развитие; объективно оценивать и позиционировать себя как личность, гражданина и члена трудового коллектива; объяснить цели, задачи и общественную значимость профессионального направления
	Умеет верно и в полном объеме
	Умеет с незначительными замечаниями
	Умеет на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Владеет

	ОК-5
	Владеть - навыками воспринимать разнообразие и культурные различия, принимать социальные и этические обязательства.
	Владеет навыками верно и в полном объеме
	Владеет навыками с незначительными замечаниями
	Владеет навыками на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОК-6
	Владеть:  информацией о возможных способах саморазвития; своими личностными качествами и эффективно использовать достоинства; системой знаний, необходимых для плодотворной работы
	Владеет навыками верно и в полном объеме
	Владеет навыками с незначительными замечаниями
	Владеет навыками на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Всего
	
	
	
	
	
	6-15


     Шкала оценивания
для проведения зачета
	Оценка
	Баллы
	Уровень сформированности компетенции

	зачтено
	7-15
	достаточный

	не зачтено
	6 и менее
	недостаточный


2. Типовые контрольные задания для оценки результатов обучения по дисциплине и иные материалы для подготовки к промежуточной аттестации

2.1. Материалы для подготовки к промежуточной аттестации

Вопросы к зачету по дисциплине
«Лидерство»
1.Концепция лидерства в психологии. 
2.Функция лидера в современном обществе. 
3.Лидерство как фактор личностного роста и движущая сила социального и предпринимательского развития. 
4.Роль лидера в условиях глобализации рынка. 
          5.Четыре базовых компонента фигуры лидера: социально-экономическая личностная структура. 
          6.Фундаментальные принципы этики лидера. 
          7.Психическая структура человека. 
          8.Эгомаркетинг как процесс, направленный на самореализацию и самовыражение личности с учетом потребностей внешней среды. 
          9.Основные элементы эгомаркетинга: мотивационный, социально-экономический, целевой, нравственный, культурологический. 
          10.Основные функции эгомаркетинга и их содержание. 
          11.Критерии эффективности эгомаркетинга. 
          12.Этапы становления лидера. 
          13.Имплицитная теория лидерства. 

14.Определение команды, типология команд. 
15.Операционные или инновационные цели команды. 
16. Основные характеристики типов личности.

17.Социальная группа, ее структура. Основные характеристики коллектива. 
18.Формальные и неформальные коллективы. 
19.Социальная структура группы: статусно-ролевые отношения, профессионально-квалификационные характеристики и половозрастной состав. 
20.Особенности женской и мужской психологии. 
21.Социометрия и психологический климат коллектива.

22.Проблемы управления коллективом. 
23.Параметры образования команды. 
24.Принципы проектирования эффективных организаций. 
25.Влияние внешних факторов на проектирование эффективной организации. 
26.Внутренние элементы структуры организации. 
27.Проектирование основной структуры организации: организация групп, распределение властных полномочий, три типа взаимозависимости. 
28. Основные подходы к формированию команды: целеполагающий, межличностный, ролевой и проблемно-ориентированный. 
29.Стадии развития коллектива. 
30.Метод психологических доминант Неда Херрманна: однородный рабочий коллектив, неоднородный рабочий коллектив. 
31.Координация работы групп как механизмы интеграции: системы оценки деятельности организации и ее сотрудников, системы стимулирования, системы подбора и обучения персонала. 
32.Лидерство в коллективе. 
33.Мотивация и типы лидерства (концепции харизматического лидерства, психоаналитическая теория З. Фрейда). 
34.Типология лидерства. Лидерство и руководство. 
35.Базовые критерии эффективной работы лидера.

36. Стили управления (демократический, либерально-анархический, непоследовательный, ситуативный). 
37.Парсипативный стиль руководства. 
38.Четыре формы внутpикoманднoгo культурного контекста управленческих групп: «комбинат», «клика», «кружок», «команда». 
39.Социально-психологические методы руководства коллективом. 
40.Прямые способы руководства: убеждение, принуждение, внушение, указание на образец поведения. 
41.Косвенные методы: метод ориентирующей ситуации, метод символьной регуляции, метод изменения элементов исполнительской роли, метод формирующего стимулирования.  
42.Три типа установки на восприятие другого человека: позитивная, негативная и адекватная. 
43.Межличностная коммуникация: сновидения, семантическое поле, принципы их эффективного использования. 
44.Критерий проверки точности принимаемого решения. 
45.Манипулирование как реализация корыстных интересов. 
46.Виды манипулирования - экономическое, политическое, бюрократическое, идеологическое, психологическое. 
47.Понятие и природа конфликтных ситуаций в организации. 
48.Типология конфликтов. Основы управления конфликтом. 
49.Этапы разрешения конфликта. Основные параметры конфликтного поведения в структурной модели конфликта. 
50.Стрессы и управление эмоциональным состоянием. 

Литература для подготовки к зачету:

а) нормативные правовые документы

4. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51–ФЗ (ред. от 26.07.2006) // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. – КонсультантПлюс. [Элек​трон. ресурс]. – Электрон. дан. – [М., 2016.]
5. Федеральный закон от 27.12.2002 N 184-ФЗ (с изм. и доп.) «О техническом регулировании» 

6. Федеральный закон от 08.12.2003 № 164-ФЗ (с изм. и доп.) «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» 

б) основная литература
1. Курс на лидерство: Альтернатива иерархической системе управления компанией: учебное пособие / Бауэр М., - 3-е изд. - М.:Альп. Бизнес Букс, 2016. - 198 с.: 70x100 1/16 ISBN 978-5-9614-5539-7

 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/771289
2. Развитие потенциала сотрудников: Профессиональные компетенции, лидерство, коммуникации: учебное пособие / Иванова С.В., Болдогоев Д., Борчанинова Э., - 5-е изд. - М.:Альпина Пабл., 2016. - 279 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-9614-4582-4

-Режим доступа:  http://znanium.com/catalog/product/917619
в)дополнительная литература:

1. Крейг Бушар Путь Caterpillar [Электронный ресурс] :  уроки лидерства, роста и борьбы за стоимость / Бушар Крейг, Кох Джеймс. — Электрон. текстовые данные. — М. : Альпина Паблишер, 2016. — 356 c. — ISBN  978-5-9614-4724-8. 

- Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/49133.html
2. Лидерство (для бакалавров). Учебник: учебник / Л.А. Бирман. — Москва:  КноРус, 2017. — 197 с. — ISBN 978-5-406-05692-9.

- Режим доступа: https://www.book.ru/book/929519/view2/4
3. Теория организации и организационное поведение: учеб. пособие / Ю.Н. Лапыгин. - 2-е изд., испр. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 360 с. — (Высшее образование: Магистратура). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/951271
4. Управленческая экономика. Теория организации. Организационное поведение. Маркетинг: учебное пособие / Новичков В.И., Виноградова И.М., Кошель И.С. - М.:Дашков и К, 2017. - 132 с. ISBN 978-5-394-02811-3 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/937272
5. Управление персоналом (для бакалавров). Учебник: учебник / Н.В. Федорова, О.Ю. Минченкова. — Москва : КноРус, 2017. — 431 с. — ISBN 978-5-406-05769-8.

-Режим доступа: https://www.book.ru/book/929805/view2/1
2.2. Критерии оценки для проведения зачета по дисциплине
Зачет является формой проверки знаний, умений и навыков, приобретенных обучающимися в процессе усвоения учебного материала лекционных, практических и семинарских занятий по дисциплине. Организация проведения зачета регламентируется рабочим учебным планом, расписанием учебных занятий и программой учебной дисциплины. Зачет принимается преподавателем-лектором по данной дисциплине. К сдаче зачета допускаются обучающиеся, полностью выполнившие учебную программу по данной дисциплине. 

Критерии оценки ответа на зачете  следующие.

Оценка «зачтено» ставится, если при определении сущности раскрываемых понятий, теорий, явлений, обучающийся имеет достаточный уровень знаний. В ответе отсутствуют выводы. Речевое оформление требует поправок, коррекции. Обучающийся показал достаточный  уровень сформированности компетенции ОК-5, ОК-6.

Оценка «не зачтено»  ставится, если у обучающегося отсутствует связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. Обучающийся показал  недостаточный  уровень сформированности компетенции ОК-5, ОК-6.

2.3. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания по

дисциплине

Общая процедура оценивания определена Положением о фондах оценочных средств.

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности общекультурных и профессиональных компетенций студента, уровней обученности: «знать», «уметь», «владеть».

2. При сдаче зачета:

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, при выполнении тестовых заданий, практических работ;

· степень владения профессиональными умениями, уровень сформированности компетенций (элементов компетенций) - при решении ситуационных задач, выполнении практических работ и других заданий.

3. Результаты промежуточной аттестации фиксируются в баллах. Общее количество баллов складывается из следующего:

· до 60% от общей оценки за выполнение практических заданий;
· до 30% оценки за ответы на теоретические вопросы;
· до 10% оценки за ответы на дополнительные вопросы.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
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1. Материалы для текущего контроля
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Тесты
по дисциплине «Лидерство»

1 ВАРИАНТ

1 Назовите теорию лидерства, в основе которой лежит идея, что лидер рождается с врожденными необъяснимыми, а для простых людей и непостижимыми, навыками и умениями. 

a) Теория влияния

b) Теория личностных качеств

c) Теория великого человека

d) Поведенческая теория

2 Какое из качеств, сформулированных Бассом и Стогдилом, не относится к личностной характеристике лидера? 

a) Высокий интеллект

b) Мотивация власти

c) Самосознание

d) Нет верного ответа

3 Назовите главное различие между авторитарным, демократическим и нейтральным стилями руководства по типологии Курта Левина. 

a) Методы управления

b) Способ контроля

c) Характер принятия решения

d) Стиль поведения лидера

4 Перечислите составляющие эмоционального интеллекта в сфере трудовой жизни в соответствии с теорией Эмоционального лидерства. 

a) Самосознание, самоконтроль, мотивация, эмпатия, социальные навыки

b) Самосознание, харизма, мотивация, чувственность, социальные навыки

c) Психологическая ловкость и творчество, самоконтроль, познание, социальные навыки

d) Эмоциональная устойчивость, мотивация, эмпатия, самосознание, социальные навыки

5 В соответствии с управленческой решеткой Р. Блейка и Дж. Моутона стиль «Менеджмент команды» характеризуется: 

a) Достижение результатов обеспечивается путем установления баланса между необходимостью выполнять корпоративные задания и сохранить атмосферу, устраивающую сотрудников

b) Забота о нуждах людей и хорошие взаимоотношения создают комфортную, дружескую атмосферу и благоприятные условий работы

c) Выполнение заданий обеспечивается за счет лояльности сотрудников, а взаимосвязь и общность целей создают атмосферу доверия и уважения

d) Высокие результаты корпоративной деятельности достигаются путем создания условий работы, в которых человеческий фактор служит незначительным препятствием

6 Назовите теорию, основывающуюся на том убеждении, что лидер налаживает с каждым из подчиненных или членов группы уникальные отношения, определяющие стиль поведения лидера с отдельным человеком и реакцию этого человека на лидера.

Конец формы

a) Демократическое лидерство

b) Индивидуализированное лидерство

c) Авторитарное лидерство

d) Ситуационное лидерство

7 Перечислите навыки ситуационного лидера. 

a) Диагностика, гибкость и партнерство

b) Делегирование, поддержка и указание

c) Наставничество, диагностика и поддержка

d) Партнерство, делегирование и гибкость

8 Процесс, действие или вмешательство, создающее стимул для члена команды к тому, чтобы предпринять необходимые действия для достижения общей цели — это: 

a) Признание

b) Делегирование

c) Мотивация

d) Вмешательство

9 Из-за человеческой неприязни к работе большинство людей необходимо контролировать, принуждать, направлять, подвергать наказаниям для того, чтобы цели организации были достигнуты — предположение о человеческой мотивации по … a) Теории Y

b) Эволюционной теории

c) Биологической теории

d) Теории Х

10 Уровень 4 иерархии потребностей, предложенной Маслоу, включает: 

a) Потребность в безопасности

b) Когнитивные потребности

c) Потребность в признании

d) Эстетические потребности

11 Какой уровень потребностей по теории Flannes и Buell включает самоактуализацию? 

a) Уровень 4

b) Уровень 6

c) Уровень 5

d) Уровень 7

12 Согласно рационально — экономической модели, основным фактором мотивации для людей является … 

a) личный экономический интерес

b) производительность труда

c) неденежное вознаграждение

d) благоприятные условия труда

13 Взаимозависимая группа людей, которые совместно отвечают перед организацией за конкретные результаты — это 

a) Рабочая группа

b) Общество

c) Команда

d) Коллектив

14 Перечислите этапы жизненного цикла команды. 

a) Формирование, шторм, нормирование, работа, расформирование

b) Формирование, шторм, нормирование, работа

c) Становление, работа, контроль, расформирование

d) Становление, работа, контроль, упадок, расформирование

15 Развивать потенциал членов команды; поддерживать инициативу в пределах, необходимых материнской компании; проводить политику открытости — задачи руководителя на этапе … жизненного цикла команды. 

a) Нормирование

b) Контроль

c) Расформирование

d) Работа

16 В соответствии с классификацией ролей Мередита Белбина, динамичный человек, стимулирующий других и не теряющий самообладания в напряженной обстановке — это 

a) Вдохновитель команды

b) Мотиватор

c) Генератор идей

d) Исполнитель

17 По мнению Адизеса, менеджмент должен исполнять четыре основных роли: 

a) Вдохновитель, контролер, специалист, генератор

b) Производитель результатов, администратор, предприниматель и интегратор

c) Генератор, исследователь, исполнитель, контролер

d) Аналитик, мотиватор, администратор, интегратор

18 Какой подход к разрешению конфликтов необходимо использовать в тех случаях, когда необходимы незамедлительные действия? 

a) Сговорчивость

b) Сотрудничество

c) Уклонение

d) Компромисс

19 Назовите феномен, определяющийся как «парадокс Абилина». 

a) Чрезмерное согласие

b) Чрезмерная агрессия

c) Чрезмерная пассивность

d) Чрезмерная неуверенность

20 Поведение члена команды, которое мешает ему или ей выполнять свою работу, либо мешает другим членам команды выполнять их работу — 

a) Сложность квалификации

b) Трудность организации

c) Проблема исполнения

d) Нет верного ответа

2 ВАРИАНТ

1 Назовите теорию лидерства, в основе которой лежит идея, что лидер рождается с врожденными необъяснимыми, а для простых людей и непостижимыми, навыками и умениями. 
a) Теория влияния

b) Теория личностных качеств

c) Теория великого человека

d) Поведенческая теория

2 Какое из качеств, сформулированных Бассом и Стогдилом, не относится к личностной характеристике лидера? 
a) Высокий интеллект

b) Мотивация власти

c) Самосознание

d) Нет верного ответа

3 Назовите главное различие между авторитарным, демократическим и нейтральным стилями руководства по типологии Курта Левина. 
a) Методы управления

b) Способ контроля

c) Характер принятия решения

d) Стиль поведения лидера

4 Перечислите составляющие эмоционального интеллекта в сфере трудовой жизни в соответствии с теорией Эмоционального лидерства. 
a) Самосознание, самоконтроль, мотивация, эмпатия, социальные навыки

b) Самосознание, харизма, мотивация, чувственность, социальные навыки

c) Психологическая ловкость и творчество, самоконтроль, познание, социальные навыки

d) Эмоциональная устойчивость, мотивация, эмпатия, самосознание, социальные навыки

5 В соответствии с управленческой решеткой Р. Блейка и Дж. Моутона стиль «Менеджмент команды» характеризуется: 
a) Достижение результатов обеспечивается путем установления баланса между необходимостью выполнять корпоративные задания и сохранить атмосферу, устраивающую сотрудников

b) Забота о нуждах людей и хорошие взаимоотношения создают комфортную, дружескую атмосферу и благоприятные условий работы

c) Выполнение заданий обеспечивается за счет лояльности сотрудников, а взаимосвязь и общность целей создают атмосферу доверия и уважения

d) Высокие результаты корпоративной деятельности достигаются путем создания условий работы, в которых человеческий фактор служит незначительным препятствием

6 Назовите теорию, основывающуюся на том убеждении, что лидер налаживает с каждым из подчиненных или членов группы уникальные отношения, определяющие стиль поведения лидера с отдельным человеком и реакцию этого человека на лидера. 
a) Демократическое лидерство

b) Индивидуализированное лидерство

c) Авторитарное лидерство

d) Ситуационное лидерство

7 Перечислите навыки ситуационного лидера. 
a) Диагностика, гибкость и партнерство

b) Делегирование, поддержка и указание

c) Наставничество, диагностика и поддержка

d) Партнерство, делегирование и гибкость

8 Процесс, действие или вмешательство, создающее стимул для члена команды к тому, чтобы предпринять необходимые действия для достижения общей цели — это: 
a) Признание

b) Делегирование

c) Мотивация

d) Вмешательство

9 Из-за человеческой неприязни к работе большинство людей необходимо контролировать, принуждать, направлять, подвергать наказаниям для того, чтобы цели организации были достигнуты — предположение о человеческой мотивации по … a) Теории Y

b) Эволюционной теории

c) Биологической теории

d) Теории Х

10 Уровень 4 иерархии потребностей, предложенной Маслоу, включает: 
a) Потребность в безопасности

b) Когнитивные потребности

c) Потребность в признании

d) Эстетические потребности

11 Какой уровень потребностей по теории Flannes и Buell включает самоактуализацию? 
a) Уровень 4

b) Уровень 6

c) Уровень 5

d) Уровень 7

12 Согласно рационально — экономической модели, основным фактором мотивации для людей является … 
a) личный экономический интерес

b) производительность труда

c) неденежное вознаграждение

d) благоприятные условия труда

13 Взаимозависимая группа людей, которые совместно отвечают перед организацией за конкретные результаты — это 
a) Рабочая группа

b) Общество

c) Команда

d) Коллектив

14 Перечислите этапы жизненного цикла команды. 
a) Формирование, шторм, нормирование, работа, расформирование

b) Формирование, шторм, нормирование, работа

c) Становление, работа, контроль, расформирование

d) Становление, работа, контроль, упадок, расформирование

15 Развивать потенциал членов команды; поддерживать инициативу в пределах, необходимых материнской компании; проводить политику открытости — задачи руководителя на этапе … жизненного цикла команды. 
a) Нормирование

b) Контроль

c) Расформирование

d) Работа

16 В соответствии с классификацией ролей Мередита Белбина, динамичный человек, стимулирующий других и не теряющий самообладания в напряженной обстановке — это 
a) Вдохновитель команды

b) Мотиватор

c) Генератор идей

d) Исполнитель

17 По мнению Адизеса, менеджмент должен исполнять четыре основных роли: 
a) Вдохновитель, контролер, специалист, генератор

b) Производитель результатов, администратор, предприниматель и интегратор

c) Генератор, исследователь, исполнитель, контролер

d) Аналитик, мотиватор, администратор, интегратор

18 Какой подход к разрешению конфликтов необходимо использовать в тех случаях, когда необходимы незамедлительные действия? 
a) Сговорчивость

b) Сотрудничество

c) Уклонение

d) Компромисс

19 Назовите феномен, определяющийся как «парадокс Абилина». 
a) Чрезмерное согласие

b) Чрезмерная агрессия

c) Чрезмерная пассивность

d) Чрезмерная неуверенность

20 Поведение члена команды, которое мешает ему или ей выполнять свою работу, либо мешает другим членам команды выполнять их работу — 
a) Сложность квалификации

b) Трудность организации

c) Проблема исполнения

d) Нет верного ответа

3 ВАРИАНТ
1. Лидерство в группе складывается из следующих компонентов: 

А) эмоционального, делового, информационного. 

В) трудового, неформального, эмоционального. 

С) формального, трудового, делового. 

2. Деловое лидерство характерно для: 

А) формальных групп. 

В) неформальных групп. 

С) руководящих групп. 

3. Эмоциональное лидерство характерно для: 

А) формальных групп.

 В) неформальных групп. 

С) руководящих групп. 

4. Лидер, к которому все обращаются с вопросами, потому, что он эрудит, всё знает, может объяснить и помочь найти нужную информацию - это 

А) деловой лидер. 

В) информационный лидер. 

С) эмоциональный лидер. 

5. Лидер, который отличается высокой компетентностью, умением лучше других решать организационные задачи - это 

А) деловой лидер. 

В) информационный лидер. 

С) эмоциональный лидер. 

6. Лидер, который вызывает у людей доверие, излучает доброту, вселяет уверенность, снимает психологическую напряжённость, создает атмосферу психологического комфорта – это

А) деловой лидер

В) информационный лидер 

С) эмоциональный лидер. 

7. Деловой лидер - это 

А) «руки» группы. 

В) «мозг» группы. 

С) «сердце» группы. 

8. Эмоциональный лидер - это 

А) «руки» группы. 

В) «мозг» группы. 

С) «сердце» группы. 

9. Информационный лидер - это 

А) «руки» группы. 

В) «мозг» группы. 

С) «сердце» группы. 

10. Лидерство, которое способствует осуществлению целей организации – это  

А) конструктивное лидерство. 

В) деструктивное лидерство.

С) нейтральное лидерство. 
11. Лидерство, которое формируется на базе стремлений, наносящих ущерб организации – это: 

А) конструктивное лидерство. 

В) деструктивное лидерство. 

С) нейтральное лидерство. 

12. Лидерство, которое не влияет непосредственно на эффективность производственной деятельности – это 

А) конструктивное лидерство. 

В) деструктивное лидерство. 

С) нейтральное лидерство. 

13. Самый авторитетный член группы, обладающий даром внушения и убеждения – это 

А) вожак. 

В) лидер (в узком смысле слова). 

С) ситуативный лидер. 

14. Член группы, часто побуждающий к действию личным примером – это 

А) вожак. 

В) лидер (в узком смысле слова). 

С) ситуативный лидер. 

15. Лидер, обладающий личностными качествами, имеющими значение только в какой-то вполне конкретной ситуации – это 

А) вожак. 

В) лидер (в узком смысле слова). 

С) ситуативный лидер. 

16. Приоритетное влияние определённого лица на членов организации, основывающееся на руководящем положении данного лица в общественной иерархии - это 

А) формальное лидерство. 

В) неформальное лидерство. 

С) руководство. 

17. Субъективная способность, готовность и умение человека выполнять роль лидера, а также признание за ним права на руководство со стороны группы - это 

А) формальное лидерство. 

В) неформальное лидерство. 

С) руководство. 

18. Руководство – это всегда 

А) формальное лидерство. 

В) неформальное лидерство. 

С) ситуативное лидерство. 

19. Какие характеристики подходят лидеру: 

А) в основном регулирует межличностные отношения. 

В) регулирует официальные отношения группы. 

С) принимает решения, касающиеся групповой деятельности, непосредственно. 

D) принимает решения, учитывая множество различных обстоятельств, в том числе, и выходящих за рамки его группы. 

20. Какие характеристики подходят руководителю: 

А) в основном регулирует межличностные отношения. 

В) регулирует официальные отношения группы. 

С) принимает решения, касающиеся групповой деятельности, непосредственно. 

D) принимает решения, учитывая множество различных обстоятельств, в том числе, и выходящих за рамки его группы.

Критерии к оцениванию

По дисциплине «Лидерство» предусмотрено проведение письменного тестирования.

Критерии оценки знаний при проведении тестирования

При проведении тестирования каждому студенту предлагается  тест с 20 заданиями, при этом используются следующие критерии тестового контроля оценки знаний студентов:

«20-18» правильных ответов – отлично

«17-14» правильных ответа – хорошо

«13-10» правильных ответа – удовлетворительно

«9» и менее правильных ответа – неудовлетворительно 

Результаты тестирования с оценкой отлично и хорошо учитываются при выставлении творческого рейтинга студенту.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Тематика рефератов
по дисциплине «Лидерство»
1. Понятие и сущность лидерства. 

2. Лидерство и руководство в современном коллективе. 

3. Роли лидера в организации. 

4. Лидер и менеджер: сходство и отличия.
5. Лидер мужчина или лидер женщина? 

6. Теория лидерских качеств. 

7. Континуум лидерского поведения Танненбаума – Шмидта.
8. Модель лидерства Фидлера. 

9. Модель лидерства Херсея и Бланшарда. 

10. Модель лидерства «путь-цель». 

11. Модель лидерства Стинсона – Джонсона. 

12. Модель принятия решений Врума – Йеттона – Яго. 

13. Концепция атрибутивного лидерства. 

14. Концепция харизматического лидерства. 

15. Концепция преобразующего лидерства. 

16. Понятие и типы власти. 

17. Источники власти в организации. 

18. Лидерство и власть. 

19. Власть и насилие. 

20. Формирование имиджа лидера.

21. Роль лидера в развитии организации и персонала. 

22. Лидерство в стиле коучинга 
23. Коучинг как инструмент лидера. 
24. Лидерство в бизнесе. 
25. Этические проблемы лидерства. 
26. Командное лидерство и управление групповой динамикой. 
27. Современные модели лидерства. 
28. Лидерство: стиль, ситуация, эффективность. 
29. Лидерство в группах. 
30. Мужчины и женщины как лидеры: общие черты и различия. 
31. Роль лидера в управлении проектами (на примере предприятия).
32. Основы влияния личностных качеств лидера на эффективность деятельности предприятия. 
33. Лидерство и стиль руководства как основа стратегического развития предприятия. 
34. Женское лидерство в бизнесе. 
35. Политическое лидерство.
36.Основные факторы эффективного развития лидера.
37. Самореализация и «крушение» лидеров.
38. Психологические аспекты лидерства.
39. Феномен государственного лидерства.
40. Особенности лидерства как социально-психологического феномена. 
42. Лидерский потенциал руководителя.
43. Традиционные и современные подходы к исследованию лидерства.
44. Типологии лидерства и лидеров.
45. Механизмы реализации власти лидера.


Требования к написанию рефератов

Реферат должен составлять 20 - 25 листов печатного текста 14 шрифтом; 1,5 интервалом; шрифтом TimesNewRoman, включая введение, заключение, приложение и список использованных источников.  

Параметры страницы 1,5 см сверху и снизу; 2 см слева; 1 см справа. Нумерация страниц справа внизу, номер на первой странице (на титульном листе) не ставится.

Работа состоит, как правило, из двух глав, которые  могут быть разделены на параграфы, введения, заключения, списка использованных источников и приложения.

Введение пишется автором самостоятельно после того, как будет подобран материал всего реферата. Введение состоит из четырех основных частей:

 - доказательство актуальности выбранной темы;

 - оценка степени разработанности проблемы;

 - постановка цели и задач исследования;

 - обоснованность выбора структуры работы.

В первой части автор должен доказать, что выбранная им тема актуальна на современном этапе, что проблемы, которые поднимаются в работе, важны настолько, что требуют детального рассмотрения и заслуживают внимания всей аудитории.

 Далее автором указываются источники, которыми он пользовался при написании работы. Особо выделяются те пособия,  периодические статьи, сайты, монографии, которые помогли автору составить собственное мнение по выбранной проблематике. Также автором дается оценка о том, насколько полно и глубоко проработана выбранная им тема в экономической литературе.

У работы должна быть цель, она одна и отражает общую идею автора, соответствующую теме реферата. Задач может быть несколько, они ставятся исходя из структуры работы.

Далее автор делает вывод о необходимости в соответствие с поставленными задачами поделить работу на определенное количество глав и параграфов. Кратко описывается содержание каждой главы, перечисляется количество схем, графиков, таблиц.

Первая глава  - теоретическая. Здесь даются определения; описываются функции, причины, этапы, виды, типы, формы, эволюция, роль, трактовки различных ученых и проч.

Вторая глава  - практическая. Здесь автором рассматриваются определенные проблемы по теме реферата с привлечением статистических и фактических материалов. 

Рядом с каждой цифрой обязательно должна быть сноска на источник. Также 15 слов списанных с любого источника без переработки считается плагиатом. Поэтому при использовании в работе чужих мыслей необходимо делать сноску на автора. Сноски постраничные (нумерация сносок начинается заново на каждой странице). В тексте сноски обязательно помимо библиографических данных источника должны быть указаны  конкретные номера страниц, откуда взята цитата.

Заключение – это выводы по поставленным во введении задачам, т.е. автор показывает, как он решил поставленные им задачи и достиг цели работы.

Список использованных источников должен состоять не менее чем из 20 источников.
Пример оформления списка литературы:

а) оформление для книг, монографий и учебников:

1. Курс на лидерство: Альтернатива иерархической системе управления компанией: учебное пособие / Бауэр М., - 3-е изд. - М.:Альп. Бизнес Букс, 2016. - 198 с.: 70x100 1/16 ISBN 978-5-9614-5539-7

 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/771289
2. Развитие потенциала сотрудников: Профессиональные компетенции, лидерство, коммуникации: учебное пособие / Иванова С.В., Болдогоев Д., Борчанинова Э., - 5-е изд. - М.:Альпина Пабл., 2016. - 279 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-9614-4582-4

-Режим доступа:  http://znanium.com/catalog/product/917619
б) для научных статей 
1. Сидоренко О.В. Особенности управления в организациях потребительской кооперации // Региональная экономика: теория и практика. – 2018. – № 10. – С. 31–37.

Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Перечень вопросов для опроса (письменного блиц-опроса)
по дисциплине «Лидерство»

ОК-5, ОК-6
1. В чем различия предвоенных и послевоенных теорий лидерства?
2. В чем суть вероятностной модели эффективности лидерства?

3. Какова роль лидера в условиях глобализации?
4. Каковы основные подходы к  явлению лидерства в психологии: их основные сходства и различия?
5 . Какова суть принципов эффективного взаимодействия человека и системы?

6. В чем суть имплицитной теории лидерства?
7. В чём суть схемы ролевого поведения человека американского психолога Олпорта?

8. В чем различия женской и мужской психологии?

9. Как связаны между собой понятия «социометрия» и «психологический климат коллектива»?

10. Каковы различия между видами манипуляций?

11. Каковы основные причины конфликтных ситуаций?

12. Каковы факторы, влияющие на эффективность работы группы?

Краткие рекомендации к выполнению

Письменный блиц-опрос проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, чтобы обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время (10-15 мин.). 

Критерии оценки: 

«Отлично» - вопрос раскрыт полностью, точно обозначены основные понятия и характеристики в соответствии с нормами права и теоретическим материалом.

«Хорошо» - вопрос раскрыт, однако нет полного описания всех необходимых элементов.

«Удовлетворительно» - вопрос раскрыт неполно, присутствуют грубые ошибки, однако есть некоторое понимание раскрываемых понятий.

«Неудовлетворительно» - ответ на вопрос отсутствует или в целом не верен.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Практические задания
по дисциплине «Лидерство»
1. Заполнить таблицу «Представления  о команде у разных авторов»
	Автор
	Определение
	Выходные данные источника

	
	
	

	
	
	


2. Заполнить таблицу «Сравнительный анализ понятий «команда» и «группа»

	Автор
	Определение
	Выходные данные источника

	
	
	

	
	
	


3. Заполните таблицу «Виды проектных групп и их специфика»

	Автор
	Определение
	Выходные данные источника

	
	
	

	
	
	


 4. В команде существуют разногласия в понимании сути кардинальных решений, происходящих в организации. Опишите ваши действия, как руководителя, в данной ситуации. 
5. Вас назначили начальником отдела, который характеризуется высоким уровнем текучести кадров. Опишите ваши действия в данной ситуации. 
6. Составьте список вопросов, которые возможно спросить при проведении собеседования при приеме на работу и которые позволяют определить роль человека в команде. 
7. Вы – руководитель молодой, динамично развивающейся компании. Компания занимается продажей автомобилей иностранного производства. Ее численность – 150 человек. Разработайте план мероприятий, направленных на формирование команды. Программа должна включать в себя указание мероприятий, сроков проведения, ответственных лиц, затрат. 
8. Вам необходимо выбрать программу тренинга командообразования для ваших сотрудников. По каким критериям бы будете осуществлять выбор? Приведите список критериев и их обоснование. 
9. Составьте примерный список упражнений, которые можно использовать руководителю непосредственно на рабочем месте для формирования команды в своей организации/отделе.
Критерии оценки:

Оценка «отлично» выставляется за полный ответ на поставленный вопрос с включением в содержание ответа лекции, материалов учебников, дополнительной литературы без наводящих вопросов. 

Оценка «хорошо» выставляется за полный ответ на поставленный вопрос с включением в содержание ответа материалов учебников с четкими положительными ответами на наводящие вопросы преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озвучено более половины требуемого материала, с положительным ответом на большую часть наводящих вопросов. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озвучено менее половины требуемого материала или не озвучено главное в содержании вопроса с отрицательными ответами на наводящие вопросы или студент отказался от ответа без предварительного объяснения уважительных причин.
2.Материалы для проведения текущей аттестации

Текущая аттестация обучающихся проводится с учетом показателей оценивания компетенций на следующих этапах:

Этап 1. Формирование базы знаний:
- посещение лекционных и практических занятий;
- ведение конспекта лекций;
- участие в обсуждении теоретических вопросов на практических занятиях; 

- наличие на практических занятиях требуемых материалов (нормативные акты, формы документов);
- наличие выполненных самостоятельных заданий по теоретическим вопросам тем.  
Этап 2. Формирование навыков практического использования знаний
- правильное и своевременное выполнение практических заданий; 

- обоснованное решение аналитических заданий; 

- способность обосновать свою точку зрения, опираясь знания нормативных документов;
- наличие правильно выполненной самостоятельной работы по решению практических заданий.
Этап 3. Проверка усвоения материала
- степень активности и эффективности участия студента по итогам каждого практического занятия;
- степень готовности студента к участию в практическом занятии;
- правильность и обоснованность представленных решений практических и ситуационных задач;
- успешное прохождение тестирования.  

Критерии оценки

«Аттестован» -  выставляется студенту, если более чем на 50 % выполнены следующие условия:
- посещаемость не менее 90% лекционных и практических занятий; 

- наличие конспекта лекций по всем темам, вынесенным на лекционное обсуждение; 

- участие в обсуждении теоретических вопросов тем на каждом практическом занятии; 

- требуемые для занятий материалы (практикум, нормативные акты, учебник и проч.) в наличии;
- задания для самостоятельной работы выполнены письменно и своевременно;
- решения задач самостоятельно выполнены и представлены в письменной форме; 

- студент может обосновать применение тех или иных нормативных актов для конкретных ситуаций;
- студент может применять различные способы толкования нормативных актов;
- способность обосновать свою точку зрения;
- практические задания и ситуационные задачи решены с использованием необходимых нормативных правовых источников;
- тестовые задания решены самостоятельно, в отведенное время, результат выше пороговых значений.
«Не аттестован» - выставляется, если студентом указанные условия выполнены менее чем на 50%.

3. Обновление рабочей программы
дисциплины (модуля) 

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Рабочая программа:

обновлена, рассмотрена и одобрена на 20
/ учебный год на заседании

кафедры
от


20
г., протокол №


Заведующий кафедрой













�Ежегодно обсуждаются на заседании кафедры и сдаются в учебно-методическое отдел срок до 20 октября текущего учебного года.





