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1.Цели и задачи освоения дисциплины (модуля)
Целями освоения дисциплины «Стратегический менеджмент» являются:
- обучить будущих бакалавров активно использовать  теоретические знания и основные практические навыки в области стратегического управления предприятием  в условиях неопределенности внешней среды; 

- освоить навыки принятия стратегических решений, проектирования организационных структур, разработки стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планирования и осуществления мероприятий, распределения и делегирования полномочий с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
В  соответствии  с  поставленными  целями  преподавание дисциплины  реализует следующие задачи:

- усвоение методологических основ стратегического менеджмента;

- изучение возможных вариантов стратегии, методов разработки стратегических альтернатив и выбора конкретной стратегии предприятия или организации в условиях неопределенности внешней среды;

-приобретение ими теоретических знаний и практических навыков по определению возникающих возможностей, по оценке угроз предприятия, исходя из анализа внешней среды и особенностей предприятия;

- выработке способности формулирования миссии и цели предприятия на основе стратегического анализа; 

- изучение методов стратегического контроля и разработки систем контроля, реализации стратегии перспектив развития экономики России во взаимосвязанном и взаимозависимом мире;

- овладение  инструментами  стратегического планирования и контроля. 

Задачи освоения дисциплины «Стратегический менеджмент» сводятся к освоению соответствующих компетенций (ОК-3, ОПК-3).

2.Место дисциплины в структуре образовательной программы
          Дисциплина  «Стратегический менеджмент» относится к базовой части Блока 1. Дисциплины (модули) основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент, направленность (профиль) «Управление человеческими ресурсами». 
Изучение дисциплины требует от студента использования знаний, умений и навыков, полученных в предшествующие периоды обучения. Так, изучение тем дисциплины предполагает, что студент свободно владеет знаниями, полученными им при изучении дисциплин  «Маркетинг», «Статистика», «Экономическая теория», «Экономика организации», «Мировая экономика и международные экономические отношения», «История экономических учений» и др., в результате изучения которых формируются понятийный аппарат в области управления, основные подходы к пониманию происходящих социальных и экономических процессов, навыки работы с учебными, аналитическими и статистическими материалами по направлению  подготовки «Менеджмент».
3.Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих общекультурных  и  общепрофессиональных  компетенций:
 ОК-3 способностью использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности;
ОПК-3  способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
	Формируемые
компетенции
(код
компетенции)
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), характеризующие этапы формирования компетенций
	Наименование
оценочного
средства

	ОК-3
	Знать основные понятия, законы, функции, принципы, методы, категории и инструменты менеджмента
	Опросы, реферат,

тесты

	
	Уметь выявлять проблемы экономического и управленческого  характера при анализе конкретных ситуаций
	Опросы, реферат, тесты

	
	Владеть навыками использования основ экономических и управленческих знаний в различных сферах деятельности
	Реферат, 
тесты

	ОПК-3
	Знать: типы организационных структур, стратегии управления человеческими ресурсами организаций;
	Опросы, реферат,

тесты 

	
	Уметь:  проектировать организационные структуры, разрабатывать стратегии управления человеческими ресурсами организаций, делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия;
	Опросы, реферат, 
тесты

	
	Владеть: способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
	Реферат, тесты




4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

     Объем дисциплины и виды учебной работы в академических часах с выделением объема контактной работы обучающихся с преподавателем и самостоятельной работы обучающихся:
заочная форма обучения 

	Вид учебной деятельности
	ак.часов

	
	Всего
	3 курс 

	
	
	5 семестр

	1. Контактная работа обучающихся с преподавателем:
	26,4
	26,4

	 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе:
	24
	24

	• занятия лекционного типа 
	10
	10

	• занятия семинарского типа:
	14
	14

	практические занятия
	14
	14

	лабораторные занятия
	не предусмотрены

	в том числе занятия в интерактивных формах
	10
	10

	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	2,4
	2,4

	2. Самостоятельная работа студентов, всего
	145
	145

	• курсовая работа (проект)
	30
	30

	• др. формы самостоятельной работы:
	115
	115

	– работа с нормативными документами
	50
	50


	– выполнение заданий, рефератов, работа с тестами, подготовка к опросу
	65
	65

	3.Промежуточная аттестация: 

экзамен
	8,6

	8,6


	ИТОГО: 

Общая трудоемкость
	часов
	180
	180

	
	зач. ед.
	5
	5


5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием количества академических часов и видов учебных занятий
5.1. Содержание дисциплины 

Тема 1. Необходимость, сущность и содержание стратегического управления.
Сущность стратегического менеджмента. Особенности стратегического менеджмента, как комплекса стратегических решений. Этапы стратегического менеджмента. Виды стратегического управления. Функции стратегического менеджмента. Процесс стратегического менеджмента. Содержание и структура стратегического управления. 
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 2. Стратегический анализ внешней и внутренней среды фирмы.
Анализ макроокружения. Анализ непосредственного окружения. Анализ внутренней среды. Анализ организационной культуры. Методы анализа. SWOT-анализ.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 3. Миссия и стратегические цели.
Миссия фирмы. Имидж организации. Цели организации. Метод управления по целям. Значение целевого начала в управлении. Формирование виденья и миссии в управлении. Определение стратегии. Стратегические проблемы развития производства и структура промышленности.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 4. Стратегия предприятий, их сущность и классификация.
Классификация стратегий. Базовые стратегии. Стратегия достижения конкурентных преимуществ. Стратегии поведения в конкурентной среде. Отраслевые стратегии. Портфельные стратегии. Функциональные стратегии.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 5. Разработка стратегии предприятия.
Стратегия предприятия. Виды стратегий. Выбор стратегий. Особенности стратегий крупных и средних предприятий. Стратегия развития предприятий малого бизнеса. Стратегия международного развития.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 6. Подходы к формированию стратегических альтернатив.
Понятия и типы стратегических альтернатив. Процесс разработки стратегических альтернатив и стратегического выбора. Факторы формирования вариантов портфелей стратегий и их прогнозирование. Роль и значение бенчмаркинга. Организационные аспекты процесса разработки стратегических альтернатив. Анализ эффективности вероятных портфелей стратегий.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 7. Стратегическое планирование.
Сущность стратегического планирования и его варианты. Типология стратегического планирования. Особенности стратегического планирования и его отличительные черты. Процесс стратегического планирования и его этапы. Стратегический план и его структура. Сущность стратегического управления и его особенности. Содержание и структура стратегического управления.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 8. Система плановых показателей.
Стратегическое планирование деятельности предприятия. Классификация планов и основные показатели плана развития предприятия. Методологические основы планирования. Разработка производственной программы. Принципы прогнозирования. Прогнозирование управленческих решений. Экстраполяция.
 Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 9. Бизнес-план как элемент стратегического планирования.
Основы бизнес-планирования на предприятии. Структура бизнес-плана. Содержание бизнес-плана.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 10. Мониторинг реализации стратегии.
Сущность контроля. Процесс контроля. Поведенческие аспекты контроля. Характеристики эффективного контроля.
 Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 11. Реализация стратегии и контроль.
Задачи, стадии и выполнение стратегии. Процесс реализации стратегии. Стратегические изменения в организации. Выполнение основных функций управления организационной стратегией. Организационная структура как объект стратегических изменений. Стратегический контроль.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 12. Кадровая политика предприятия.
Кадры предприятия, их структура и классификация. Сущность заработной планы, принципы и методы ее исчисления и планирования. Штатное расписание.
 Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 13. Мотивация персонала и в стратегическом управлении.
Понятие мотивации. Содержательные и процессуальные теории мотивации. Теория процесса мотивации. Оплата труда.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 14. Стратегический потенциал организации.
Составляющие стратегического потенциала организации. Понятие и факторы, определяющие производственную мощность. Основные производственные фонды. Научно-информационный потенциал.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 15. Стратегическая и техническая политика предприятия.
Содержание и задачи технической подготовки производства. Организация технической подготовки производства. Экономика технологической подготовки производства. Планирование технологической подготовки производства.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 16. Проектирование системы управления.
        Системный подход. Ситуационный подход. Классификация методов управления. Проектирование изделий и процессов в сфере услуг. Размещение и проектирование операционных мощностей. Проектирование работ и нормирование труда.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
Тема 17. Стратегия внешнеэкономической деятельности.
          Формы внешнеэкономической деятельности предприятия. Планирование сферы внешнеэкономической деятельности. Международные торговые сделки.
Изучение данной темы формирует у обучаемых  следующие компетенции: ОК-3, ОПК-3.
5.2. Междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами
          Дисциплина «Стратегический менеджмент» формирует общекультурные и  общепрофессиональные  компетенции (ОК-3, ОПК-3). 

Знания и навыки, полученные при освоении дисциплины «Стратегический менеджмент» будут необходимы при освоении дисциплин «Инновационный менеджмент», «Макроэкономическое планирование и прогнозирование».
5.3. Разделы, темы дисциплины и виды занятий
заочная форма обучения

	№ п/п
	Наименование раздела, темы учебной дисциплины (модуля)
	Виды занятий, включая самостоятельную работу

студентов (в часах)
	Аудиторных занятий в интерактивной форме

	
	
	Лекции
	Практические  занятия
	Самостоятельная работа
	Всего
	

	1.
	Тема 1. Необходимость, сущность и содержание стратегического управления
	2
	
	8
	10
	2

	2.
	Тема 2.

Стратегический анализ внешней и внутренней среды фирмы
	2
	
	10
	12
	2

	3.
	Тема 3. Миссия и стратегические цели.


	
	2
	10
	12
	

	4.
	Тема 4. Стратегия предприятий, их сущность и классификация
	
	2
	10
	12
	

	5.
	Тема 5. Разработка стратегии предприятия
	
	2
	10
	12
	

	6.
	Тема 6. Подходы к формированию стратегических альтернатив
	2
	
	10
	12
	2

	7.
	Тема 7. Стратегическое планирование
	
	2
	10
	12
	

	8.
	Тема 8. Система плановых показателей
	
	
	10
	10
	

	9.
	Тема 9. Бизнес-план как элемент стратегического планирования
	
	2
	10
	12
	

	10.
	Тема 10. Мониторинг реализации стратегии
	
	
	10
	10
	

	11.
	Тема 11. Реализация стратегии и контроль
	
	
	10
	10
	

	12.
	Тема 12. Кадровая политика предприятия
	2
	
	5
	7
	2

	13.
	Тема 13. Мотивация персонала и в стратегическом управлении
	
	
	10
	10
	

	14.
	Тема 14. Стратегический потенциал организации
	
	2
	7
	9
	

	15.
	Тема 15. Стратегическая и техническая политика предприятия
	
	
	5
	5
	

	16.
	Тема 16. Проектирование системы управления
	
	2
	5
	7
	

	17.
	Тема 17. Стратегия внешнеэкономической деятельности
	2
	
	5
	7
	2

	
	Подготовка к экзамену
	
	
	
	8,6
	

	
	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	
	
	
	2,4
	

	
	Итого:
	10
	14
	145
	180
	10


6.
Лабораторный практикум
Лабораторный практикум не  предусмотрен
7.
Практические занятия

Практические занятия по дисциплине «Стратегический менеджмент» проводятся с целью формирования компетенций обучающихся, закрепления полученных теоретических знаний на лекциях и в процессе самостоятельного изучения обучающимися специальной литературы. Содержание практических занятий по дисциплине представлено в таблице.
заочная форма обучения

	№ п/п
	Наименование раздела, темы учебной дисциплины (модуля)
	Наименование практических работ
	Трудоемкость (часов)

	1
	Тема 3. Миссия и стратегические цели.


	Формирование виденья и миссии в управлении. Определение стратегии.
	2

	2
	Тема 4. Стратегия предприятий, их сущность и классификация
	Классификация стратегий.
	2

	3
	Тема 5. Разработка стратегии предприятия
	Особенности стратегий крупных и средних предприятий.
	2

	4
	Тема 7. Стратегическое планирование
	Стратегический план и его структура.
	2

	5
	Тема 9. Бизнес-план как элемент стратегического планирования
	Содержание бизнес-плана.


	2

	6
	Тема 14. Стратегический потенциал организации
	Составляющие стратегического потенциала организации.
	2

	7
	Тема 16. Проектирование системы управления
	Проектирование работ и нормирование труда.


	2

	         Итого
	14


8.
Примерная тематика курсовых работ
1. Особенности оперативного и стратегического управления  предприятием.

2. Необходимость стратегического менеджмента.

3. Проблемы и трудности стратегического управления.

4. Стратегическое управление как совокупность взаимосвязанных управленческих процессов.

5. Анализ и выбор стратегии поведения как сердцевина стратегического управления.

6. Выполнение стратегии – залог успеха и достижения поставленных целей.

7. Оценка и контроль выполнения стратегии.

8. Определение миссий и целей стратегического управления.

9. Необходимость поддержания баланса между организацией и внешней средой.

10. Ситуационный анализ, его особенности и содержание.

11. Анализ сильных и слабых сторон организации.

12. Широкое и узкое понимание миссии организации.

13. Факторы, оказывающие влияние на определение миссии.

14. Требования, предъявляемые к целям при их формировании.

15. Лидерство в минимизации издержек производства.

16. Базисные (эталонные) стратегии развития бизнеса.

17. Основные стадии выполнения стратегии.

18. Анализ организационной структуры с позиции выполнения стратегии фирмы.

19. Роль организационной культуры в реализации стратегии.

20. Позиционирование фирмы на рынке.

21. Цели фирмы как способ объединения людей и важнейшая задача стратегического менеджмента.

22. Стратегический менеджмент как непрерывный процесс.

23. Эффективность стратегического менеджмента и лидеры стратегических изменений.

24. Формулирование миссии для функциональных служб.

25. Значение целевых установок для деятельности организации.

26. Корпоративная стратегия.

27. Основная концепция формирования стратегии на каждом организационном уровне.

28. Стратегический контроль маркетинговой деятельности и содержание плана ревизии.

29. Стратегии разработки новых товаров.

30. Основные направления анализа конкурентов и их будущие цели.

31. Важность мобилизации ресурсов для выполнения стратегии.

32. Рыночная власть покупателей.

33. Стратегическое решение как сфера риск-менеджмента.

34. Прогнозирование стратегических последствий принимаемых решений.

35. Стратегическое видение и предвидение.

36. Реактивные и проактивные (предвидящие) способности при принятии стратегических и оперативных решений.

37. PEST -анализ тенденций, имеющих существенное значение для стратегии организации.

38. Анализ и диагностика внутренней среды.

39. Формальное и неформальное лидерство.

40. Риск, связанный с реализацией стратегии дифференциации.

41. Использование наступательных стратегий для сохранения конкурентоспособности.

42. Стратегические недостатки вертикальной интеграции.

43. Многофункциональная и глобальная конкуренция.

44. Стратегия следования за лидером.

45. Личностные основы поведения человека в организационном окружении.

46. Концепция продукта в стратегическом управлении.

47. Роль менеджеров фирмы в решении стратегических задач.

48. Стратегическое и оперативное маневрирование фирмы в меняющейся обстановке.

49. Шесть типов выхода фирмы на международный уровень.

50. Формирование потребительских предпочтений.

51. Функции стратегического контроллинга.

52. Мотивация стратегических изменений.

53. Мировые лидеры стратегических изменений.

54. Формирование стратегических целей и стратегии предприятий.

55. Стратегия и техническая политика предприятия.

56. Стратегия внешнеэкономической деятельности предприятия.

57. Стратегический потенциал организации.

9. Самостоятельная работа студента
Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисциплины « Стратегический менеджмент» – закрепить теоретические знания, полученные в ходе лекционных занятий, сформировать навыки в соответствии с требованиями, определенными в ходе занятий семинарского типа.

Самостоятельная работа студента в процессе изучения дисциплины включает:

· освоение рекомендованной преподавателем и методическими указаниями по данной дисциплине основной и дополнительной учебной литературы;

· изучение образовательных ресурсов (электронные учебники, электронные библиотеки, электронные видеокурсы и др.);

· работу с компьютерными обучающими программами;

· выполнение домашних заданий по практическим  занятиям;

· самостоятельный поиск информации в Интернете и других источниках;

· участие в ежегодных студенческих научных конференций, конкурсах, олимпиадах;

· подготовку к экзамену.

9.1. Критерии оценивания
В ходе самостоятельной работы обучающиеся должны познакомиться с основными тенденциями развития управления на современном этапе. Тематика практических занятий предусматривает возможность изучить и проанализировать наиболее значимые источники, а также ознакомиться с научной литературой, что позволит развить у обучающихся навыки анализа общего и особенного в менеджменте. 
Методические рекомендации для самостоятельной работы обучающихся включают 17 тем, которые рассматриваются на практических занятиях. Каждая тема предполагает разделы: вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме; методические рекомендации для самостоятельной работы; основные понятия, термины; дополнительные вопросы и задания для выполнения домашних заданий; темы докладов и рефератов. Контроль за выполнением самостоятельных заданий проводится на практических занятиях, предполагает устную форму и форму реферата. Все вопросы тем, выделенных для самостоятельного изучения студентов, входят в список вопросов для подготовки и сдачи зачета и экзамена по всему курсу дисциплины «Стратегический менеджмент». 

Критерии оценки устного ответа

1. Оценка «5» - отлично – если студент  раскрыл основные положения вопроса темы, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и студентов, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя, участвовал в обсуждении других вопросов.

2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно, но правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя.

3. Оценка «3» - удовлетворительно – если студент зачитывал свой ответ по учебнику или другим вспомогательным материалам излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - студент получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание не удовлетворяет требованиям, установленным преподавателем.

Требования к написанию рефератов

Реферат должен составлять 25 - 30 листов печатного текста 14 шрифтом; 1,5 интервалом; шрифтом TimesNewRoman, включая введение, заключение, приложение и список использованных источников.  

Параметры страницы 1,5 см сверху и снизу; 2 см слева; 1 см справа. Нумерация страниц справа внизу, номер на первой странице (на титульном листе) не ставится.

Работа состоит, как правило, из двух глав, которые  могут быть разделены на параграфы, введения, заключения, списка использованных источников и приложения.

Введение пишется автором самостоятельно после того, как будет подобран материал всего реферата. Введение состоит из четырех основных частей:

 - доказательство актуальности выбранной темы;

 - оценка степени разработанности проблемы;

 - постановка цели и задач исследования;

 - обоснованность выбора структуры работы.

В первой части автор должен доказать, что выбранная им тема актуальна на современном этапе, что проблемы, которые поднимаются в работе, важны настолько, что требуют детального рассмотрения и заслуживают внимания всей аудитории.

 Далее автором указываются источники, которыми он пользовался при написании работы. Особо выделяются те пособия,  периодические статьи, сайты, монографии, которые помогли автору составить собственное мнение по выбранной проблематике. Также автором дается оценка о том, насколько полно и глубоко проработана выбранная им тема в экономической литературе.

У работы должна быть цель, она одна и отражает общую идею автора, соответствующую теме реферата. Задач может быть несколько, они ставятся исходя из структуры работы.

Далее автор делает вывод о необходимости в соответствие с поставленными задачами поделить работу на определенное количество глав и параграфов. Кратко описывается содержание каждой главы, перечисляется количество схем, графиков, таблиц.

Первая глава  - теоретическая. Здесь даются определения; описываются функции, причины, этапы, виды, типы, формы, эволюция, роль, трактовки различных ученых и проч.

Вторая глава  - практическая. Здесь автором рассматриваются определенные проблемы по теме реферата с привлечением статистических и фактических материалов. 

Рядом с каждой цифрой обязательно должна быть сноска на источник. Также 15 слов списанных с любого источника без переработки считается плагиатом. Поэтому, при использовании в работе чужих мыслей необходимо делать сноску на автора. Сноски постраничные (нумерация сносок начинается заново на каждой странице). В тексте сноски обязательно помимо библиографических данных источника должны быть указаны  конкретные номера страниц, откуда взята цитата.

Заключение – это выводы по поставленным во введении задачам, т.е. автор показывает, как он решил поставленные им задачи и достиг цели работы.

Список использованных источников должен состоять не менее чем из 20 источников.

Пример оформления списка литературы:

а) оформление для книг, монографий и учебников:

1. Стратегический менеджмент: учебник для вузов / Фомичев А.Н. - М.:Дашков и К, 2018. - 468 с.: ISBN 978-5-394-01974-6 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/318610
2. Стратегический менеджмент : учебник / А.П. Егоршин, И.В. Гуськова. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 290 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/952274
б) для научных статей 
1. Сидоренко О.В. Особенности управления в организациях потребительской кооперации // Региональная экономика: теория и практика. – 2018. – № 10. – С. 31–37.

Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
9.2.Темы рефератов
Стратегический подход к управлению: назначение и преимущества.

2.​ Уровни стратегического управления для диверсифицированной и недиверсифицированной организации.

3.​ Сущность процесса стратегического управления и его основные этапы.

4.​ Учет интересов собственников компании при целеполагании.

5.​ Роль стратегического видения в формировании стратегии организации.

6.​ Деятельность в стратегических зонах хозяйствования.

7.​ Формирование стратегических целей организации.

8.​ Макросреда организации: основные направления стратегического анализа.

9.​ Мезосреда организации: основные направления стратегического анализа.

10.​ Основные движущие силы, вызывающие изменения в отрасли

11.​ Стратегическое планирование: роль, функции и задачи в системе управления организацией.

12.​ Оценка конкурентных позиций и возможных действий соперничающих компаний

13.​ Определение ключевых факторов конкурентного успеха

14.​ Технико-экономическое обоснование стратегических проектов

15.​ Порядок проведения ситуационного стратегического анализа.

16.​ Определение предпочтительных стратегических действий фирмы

17.​ Выбор базовой конкурентной стратегии одиночного бизнеса

18.​ Выбор стратегии инвестиций

19.​ СТЭП-анализ внешней среды: основные группы факторов и особенности проведения анализа.

20.​ Типичные стратегические ошибки

21.​ Отраслевая привлекательность в отрасли: объективные характеристики.

22.​ SWOT-анализ организации: цели и порядок проведения.

23.​ Выбор стратегии на основе матрицы Дженерал Электрик/МакКинси («экран бизнеса»).

24.​ Выводы и возможные «ловушки» матричного анализа портфеля СЗХ.
25.​ Выбор стратегии на основе матрицы Бостонской консультационной группы («рост/доля»).

26.​ Выбор стратегии на основе матрицы «жизненный цикл отрасли/конкурентная позиция».

27.​ Практические рекомендации по организации стратегически эффективной компании

28.​ Выбор стратегии в зависимости от динамики рынка.

29.​ Выбор стратегии на основе матрицы «цена/качество».

30.​ Бенчмаркетинг: сущность и цели анализа.

31.​ История становления и развития экономической стратегии.
32.​ Технологические стратегии.
33.​ ​ Выбор стратегии в зависимости от степени доминирования организации на рынке.

34.​ Стратегический ситуационный анализ организации: цель, задачи, способ проведения.

35.​ Стратегическая зона хозяйствования (СЗХ). Отбор СЗХ, соответствующих профилю организации.

36.​ Структура жизненного цикла продукции

37.​ Стратегическое продление жизненного цикла продукции

38.​ Виды базовых стратегий и характеристика их выбора.

39.​ Стратегии ограниченного роста: условия применения.

40.​ Стратегии интенсивного роста: условия применения.

41.​ Стратегии интегрированного роста: условия применения.

42.​ Стратегии диверсификационного роста: условия применения.

43.​ Стратегии сокращения: условия применения.

44.​ Стратегии достижения конкурентных преимуществ М. Портера.

45.​ Стратегия лидерства по издержкам: основные характеристики.

46.​ Стратегия дифференциации: основные характеристики.

47.​ Стратегия фокусирования: основные характеристики.

48.​ Конкурентное преимущество организации: способы формирования и сохранения.

49.​ Внутренний бизнес-план фирмы

50.​ Бизнес-план для получения коммерческих кредитов

51.​ Влияние интернационализации и глобализации рынков и отраслей на стратегическое управление организацией.

52.​ Внедрение и реализация стратегического контроллинга в организации.

53.​ Информационное обеспечение стратегического управления организацией.

54.​ Использование бюджетирования в стратегическом управлении организацией.

55.​ Использование консалтинга в стратегическом управлении организацией.

56.​ Использование наступательных и оборонительных стратегий в деятельности организации.

57.​ Стратегическое управление в российских и зарубежных компаниях: сравнительный анализ.

58.​ Использование сценарного планирования в деятельности организации.

59.​ Оценка эффективности стратегического управления в организации: критерии, показатели и методы.

60.​  Реорганизация как процесс стратегических изменений.

10. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 
Самостоятельная работа студентов предполагает тщательное освоение учебной и научной литературы по изучаемой дисциплине.

При изучении основной рекомендуемой литературы студентам необходимо обратить внимание на выделение основных понятий, их определения, научно-технические основы, узловые положения, представленные в изучаемом тексте.

В качестве информационно-справочного материала полезно использовать энциклопедические и научно-технические словари.

Следует обратить внимание на схематическое представление излагаемого материала в виде рисунков, схем, графиков и диаграмм. Они способствуют более быстрому восприятию и запоминанию учебного материала.

Для контроля усвоения содержания темы рекомендуется ответить на контрольные вопросы, которые обычно даются в конце соответствующих глав и параграфов учебников и учебных пособий.

При самостоятельной работе студентов с дополнительной литературой необходимо выделить аспект изучаемой темы (что в данном материале относится непосредственно к изучаемой теме и основным вопросам). 


Дополнительную литературу целесообразно прорабатывать после основной, которая формирует базис для последующего более глубокого изучения темы. Дополнительную литературу следует изучать комплексно, рассматривая разные стороны изучаемого вопроса. Обязательным элементом самостоятельной работы студентов с литературой является ведение необходимых записей: конспекта, выписки, тезисов, планов.

Конспект — краткое письменное изложение основных положений, идей и выводов литературного источника.

Выписка — краткие записи в виде эскизов, схем, цитат, либо основных идей, изложенных близко к тексту, с обязательным указанием источника заимствования.

Тезисы — краткое структурированное изложение основных идей и положений из прорабатываемого материала.

План — последовательность изложения изучаемого материала источника, раскрывающее основную логику содержимого.

11. Перечень нормативных правовых документов, основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
а) нормативные правовые документы

1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51–ФЗ (ред. от 26.07.2006) // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. – КонсультантПлюс. [Элек​трон. ресурс]. – Электрон. дан. – [М., 2016.]
2. Федеральный закон от 27.12.2002 N 184-ФЗ (с изм. и доп.) «О техническом регулировании» 

3. Федеральный закон от 08.12.2003 № 164-ФЗ (с изм. и доп.) «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» 

б) основная литература
1. Стратегический менеджмент: учебник для вузов / Фомичев А.Н. - М.:Дашков и К, 2018. - 468 с.: ISBN 978-5-394-01974-6 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/318610
2. Стратегический менеджмент : учебник / А.П. Егоршин, И.В. Гуськова. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 290 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/952274
в) дополнительная литература

1. Стратегический менеджмент : учеб. пособие / В.Н. Родионова. — 3-е изд., испр. и перераб. — М.: РИОР: ИНФРА-М, 2017. — 106 с. — (ВО: Бакалавриат). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/774157
2. Смирнова И.Ю. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: методическое пособие (курс лекций) / И.Ю. Смирнова. — Электрон. текстовые данные. — Симферополь: Университет экономики и управления, 2017. — 156 c. — 2227-8397. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/73283.html
3. Ополченова Е.В. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: методические рекомендации по выполнению курсовой работы / Е.В. Ополченова. — Электрон. текстовые данные. — М.: Российская международная академия туризма, Университетская книга, 2016. — 80 c. — ISBN 978-5-98699-217-4. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/51870.html
4. Курс по стратегическому менеджменту [Электронный ресурс] / . — Электрон. текстовые данные. — Новосибирск: Сибирское университетское издательство, Норматика, 2016. — 183 c. — ISBN 978-5-379-01849-8. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/65241.html
5. Новичков В.И. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебно-методический комплекс для студентов, обучающихся по направлению подготовки 080200 «Менеджмент» / В.И. Новичков, В.Р. Дембовский, И.М. Виноградова. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2015. — 202 c. — ISBN 978-5-394-02561-7. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60334.html
6. Емельянова Е.А. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е.А. Емельянова. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — Томск: Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Эль Контент, 2015. — 114 c. — ISBN 978-5-4332-0255-9. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72183.html
7. Стратегический менеджмент: учебник / В.Н. Парахина, А.С. Максименко, С.В. Панасенко. — Москва: КноРус, 2017. — 496 с. — Для бакалавров. — ISBN 978-5-406-05556-4.
- Режим доступа: https://www.book.ru/book/920261/view2/1
12. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины

1. http://www.gov.ru/main/regions/regioni-44.html - сервер органов государственной власти РФ

2. http://economy.gov.ru/minec/main
- Минэкономразвития РФ

13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, современных профессиональных баз данных, перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 
1. Пакет офисных программ MicrosoftOffice
2. Антивирусные программы
3. Программы-архиваторы
4. http://www.consultant.ru/popular/– сайт Справочной правовой системы «Консультант-плюс»

5. http://www.garant.ru/ сайт Справочной правовой системы «Гарант»

6. http://www.law.edu.ru/  – Федеральный правовой портал
Каждый обучающийся в течение всего обучения обеспечивается индивидуальным неограниченным доступом электронно-библиотечной системе и электронной информационно-образовательной среде.

14. Описание материально–технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине

Образовательный процесс должен быть обеспечен специальными помещениями, которые представляют собой аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы студентов. 

Специальные помещения соответствуют действующим противопожарным правилам и нормам, укомплектованы специализированной мебелью. 

Аудитории лекционного типа, оснащенные проекционным оборудованием и техническими средствами обучения, обеспечивающими представление учебной информации большой аудитории. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, обеспечивающей доступ к сети Интернет и электронной информационно-образовательной среде университета.

15. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Прежде всего, студентам необходимо обратиться к своим конспектам лекции и соответствующему разделу учебника. После этого можно приступить к изучению нормативного материала, специальной литературы. Изучение всех источников должно идти под углом зрения поиска ответов на вынесенные на практическое занятие вопросы: нужно законспектировать первоисточники, выписать в словарик и выучить термины.

Завершающий этап подготовки состоит в составлении развернутых планов выступления по каждому вопросу (конкретного задания). 

Форма проведения практического занятия объявляется студентам заранее, чтобы у них была реальная возможность успешно подготовиться к активному участию.

При изучении литературы, нормативного и иного материала следует выделять вопросы, которые остались непонятными, требуют дополнительного усвоения. 

В случае пропуска практического занятия студент обязан подготовить материал и отчитаться по нему перед преподавателем в обусловленное время. Студент не допускается к экзамену, если у него есть задолженность по практическим занятиям.

С целью формирования и развития профессиональных навыков, обучающихся по дисциплине «Стратегический менеджмент» предусматривается использование активных и интерактивных форм проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой. 

Для развития и совершенствования практических навыков студентов организуются учебные занятия в виде деловых игр, учебной дискуссии, тренинга, ролевых игр, мозгового штурма и т.д., при подготовке к которым студенты заранее распределяются по группам, каждая из которых решает конкретную задачу в рамках общей решаемой проблемы. 
16.Методические рекомендации по организации изучения дисциплины для преподавателей, образовательные технологии

Оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения дисциплины:

а) для текущей успеваемости: опрос, практические задания, темы рефератов для их написания;

б) для самоконтроля обучающихся: тесты, вопросы для опроса;

в) для промежуточной аттестации: вопросы для экзамена, контрольные задания (задания практической направленности, задачи), тесты.

При реализации различных видов учебной работы по дисциплине «Стратегический менеджмент» используются следующие образовательные технологии:

- лекция-визуализация с использованием методов проблемного изложения материала; 
- диалоговый режим;
- обсуждение подготовленных студентами презентаций (дискуссия). 
          Используются следующие виды оценочных средств:

- опрос (как одна из его разновидностей «блиц-опрос» (не более 15 минут);
- практические задания;
- рефераты;
- тесты. 

Диалоговый режим 

Диалоговый режим используется во время практических занятий. Вопросы диалогового режима не должны выходить за рамки объявленной для данного занятия темы. Его необходимо строить так, чтобы вовлечь в тему обсуждения максимальное количество обучающихся в группе, проводить параллели с уже пройденным учебным материалом данной дисциплины и смежными курсами, находить удачные примеры из современной действительности, что увеличивает эффективность усвоения материала на ассоциациях. 

Основные вопросы для диалогового режима доводятся до сведения студентов на предыдущем практическом занятии. 

Письменные блиц-опросы

Письменные блиц-опросы позволяют проверить уровень подготовки к практическому занятию всех обучающихся в группе, при этом оставляя достаточно учебного времени для иных форм педагогической деятельности в рамках данного занятия. Письменный блиц-опрос проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, дабы обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время (10-15 мин.). 

Письменные опросы целесообразно применять в целях проверки усвояемости значительного объема учебного материала, например, во время проведения зачета, когда необходимо проверить знания студентов по всему курсу.

При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, связность изложения материала, обоснованность суждений. 

Подготовка и выполнение практических заданий

Выполнение практических заданий осуществляется с целью проверки уровня навыков (владений) студента по дисциплине.

Студенту объявляется условие задачи, решение которой он излагает устно. Длительность решения задачи – 10 минут.

Эффективным интерактивным способом решения задач является сопоставления результатов разрешения одного задания двумя и более малыми группами обучающихся. 

Задания, требующие изучения значительного объема нормативного или правоприменительного материала, необходимо относить на самостоятельную работу студентов, с непременным разбором результатов во время практических занятий. В данном случае выполнение практических заданий с обоснованием должно представляться на проверку в письменном виде. 

При оценке решения заданий анализируется понимание студентом конкретной ситуации, способность обоснования выбранной точки зрения, умением выявить основные положения, кратно изложить необходимый материал. 

Решение заданий в тестовой форме 

Не менее, чем за 1 неделю до тестирования, преподаватель должен определить студентам исходные данные для подготовки к тестированию: назвать разделы (темы, вопросы), по которым будут задания в тестовой форме, нормативные правовые акты и теоретические источники (с точным указанием разделов, тем, статей) для подготовки.  

Каждому студенту отводится на тестирование 40 минут, по 2 минуты на каждое задание. До окончания теста студент может еще раз просмотреть все свои ответы на задания и при необходимости внести коррективы. 

При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками и другим информационным материалом не разрешено. 

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
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«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность (профиль) Управление человеческими ресурсами
1. Паспорт

фонда оценочных средств

1.1. Компетенции, формируемые в процессе изучения дисциплины

	Индекс
	Формулировка компетенции

	ОК-3
	способностью использовать основы экономических знаний в различных сферах деятельности; 

	ОПК-3
	способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.


1.2. Сведения об иных дисциплинах (преподаваемых, в том числе, на других кафедрах) участвующих в формировании данных компетенций
Компетенция ОК-3 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): статистика, маркетинг, инновационный менеджмент, экономическая теория, экономика организаций, мировая экономика и международные экономические отношения, история экономических учений, макроэкономическое планирование и прогнозирование, теория и практика кооперации, сельскохозяйственная кооперация, кредитная кооперация, производственная практика: преддипломная практика.

Компетенция ОПК-3 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): управление карьерой и тайм-менеджмент, теория организации, производственная практика: преддипломная практика.
1.3. Этапы формирования и программа оценивания контролируемой компетенции
Основными этапами формирования компетенций при изучении студентами дисциплины является последовательное изучение содержательно связанных между собой тем учебных занятий. Изучение каждой  темы предполагает овладение студентами необходимыми компетенциями. Результат аттестации студентов на различных этапах формирования компетенции показывает уровень освоения компетенций студентами. 
	№
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины
	Наименование оценочного средства

	1
	ОК-3
	Тема 1. Необходимость, сущность и содержание стратегического управления
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 2. 

Стратегический анализ внешней и внутренней среды фирмы
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 3. Миссия и стратегические цели
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 4. Стратегия предприятий, их сущность и классификация
	Тестирование

	
	
	Тема 5. Разработка стратегии предприятия
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 6. Подходы к формированию стратегических альтернатив
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 7. Стратегическое планирование
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 8. Система плановых показателей
	Тестирование

	
	
	Тема 9. Бизнес-план как элемент стратегического планирования
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 10. Мониторинг реализации стратегии
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 11. Реализация стратегии и контроль
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 12. Кадровая политика предприятия
	Тестирование

	
	
	Тема 13. Мотивация персонала и в стратегическом управлении
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 14. Стратегический потенциал организации
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 15. Стратегическая и техническая политика предприятия
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 16. Проектирование системы управления
	Тестирование

	
	
	Тема 17. Стратегия внешнеэкономической деятельности
	Опросы, тестирование

	2
	ОПК-3
	Тема 1. Необходимость, сущность и содержание стратегического управления
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 2. 

Стратегический анализ внешней и внутренней среды фирмы
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 3. Миссия и стратегические цели.
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 4. Стратегия предприятий, их сущность и классификация
	Тестирование

	
	
	Тема 5. Разработка стратегии предприятия
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 6. Подходы к формированию стратегических альтернатив
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 7. Стратегическое планирование
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 8. Система плановых показателей
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 9. Бизнес-план как элемент стратегического планирования
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 10. Мониторинг реализации стратегии
	Тестирование

	
	
	Тема 11. Реализация стратегии и контроль
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 12. Кадровая политика предприятия
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 13. Мотивация персонала и в стратегическом управлении
	Реферат, письменный опрос

	
	
	Тема 14. Стратегический потенциал организации
	Тестирование

	
	
	Тема 15. Стратегическая и техническая политика предприятия
	Опросы, тестирование

	
	
	Тема 16. Проектирование системы управления
	Опросы, реферат

	
	
	Тема 17. Стратегия внешнеэкономической деятельности
	Реферат, письменный опрос



Процедура оценивания

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности профессиональных компетенций студента при осуществлении текущего контроля и проведении промежуточной аттестации.

2. Уровень сформированности компетенции (одной или нескольких) определяется по качеству выполненной студентом работы и отражается в следующих формулировках: высокий, хороший, достаточный, недостаточный.

3. При выполнении студентами заданий текущего контроля и промежуточной аттестации оценивается уровень обученности «знать», «уметь», «владеть» в соответствии с запланированными результатами обучения и содержанием рабочей программы дисциплины: 

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, выполнении тестовых заданий, практических заданий,

· степень владения профессиональными умениями – при решении аналитических заданий, выполнении практических заданий и других заданий.

4. Результаты выполнения заданий фиксируются в баллах в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций. Общее количество баллов складывается из:

· сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «уметь», 

· сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «владеть», 

· сумма баллов за ответы на дополнительные вопросы.

5. По итогам текущего контроля и промежуточной аттестации в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций определяется уровень сформированности компетенций студента и выставляется оценка по шкале оценивания.

1.4. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оценивания

	Компетенции
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания компетенций

	
	
	Высокий (верно и в полном объеме)
5 6.
	Средний
(с
незначительным и замечаниями) 4 6.
	Низкий (на базовом уровне, с ошибками) 3 6.
	Недостаточный (содержит большое количество ошибок/ответ не дан) - 2 б.
	Итого

	Теоретические показатели

	ОК-3
	Знать основные понятия, категории и инструменты менеджмента (опросы, реферат, тесты)
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительным и замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОПК-3
	Знать: типы организационных структур, стратегии управления человеческими ресурсами организаций
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительным и замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Практические показатели

	ОК-3
	Уметь выявлять проблемы экономического и управленческого характера при анализе конкретных ситуаций (опросы, реферат, круглый стол, тесты)
	Умеет верно и в полном объеме
	Умеет с незначительным и замечаниями
	Умеет на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОПК-3
	Уметь:  проектировать организационные структуры, разрабатывать стратегии управления человеческими ресурсами организаций, делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия;
	Умеет верно и в полном объеме
	Умеет с незначительным и замечаниями
	Умеет на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Владеет

	ОК-3
	Владеть навыками использования основ экономических и управленческих  знаний в различных сферах деятельности (реферат, круглый стол, тесты, практические занятия)
	Владеет навыками верно и в полном объеме
	Владеет навыками с незначительным и замечаниями
	Владеет навыками на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	2-5

	ОПК-3
	Владеть: способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
	Владеет навыками верно и в полном объеме
	Владеет навыками с незначительным и замечаниями
	Владеет навыками на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан
	

	Всего
	
	
	
	
	
	6-15


     Шкала оценивания
для проведения экзамена

	Оценка
	Баллы
	Уровень сформированности компетенции

	отлично
	13-15
	высокий

	хорошо
	10-12
	хороший

	удовлетворительно
	7-9
	достаточный

	неудовлетворительно
	6 и менее
	недостаточный


2. Типовые контрольные задания для оценки результатов обучения по дисциплине и иные материалы для подготовки к промежуточной аттестации

2.1. Материалы для подготовки к промежуточной аттестации

Вопросы к экзамену по дисциплине «Стратегический менеджмент»
1. Понятие стратегической проблемы и её характеристики.

2. Стратегические изменения производства в постиндустриальную эпоху.

3. Особенности стратегических проблем развития производства в России.

4. Понятие стратегического управления.

5. Место и роль стратегического управления, отличие его от текущего управления.

6. Составляющие элементы системы стратегического управления.

7. Идеология стратегического управления.

8. Концепция (миссия) бизнеса: понятие, роль, основные группы влияния, факторы и правила разработки.

9. Стратегическое видение: понятие, содержание, методы и логика.

10. Цели организаций: понятие, классификация, основные требования.

11. Стратегия организации: понятие, подходы к разработке, факторы и порядок формирования.

12. Взаимосвязи бизнеса, стратегического видения, целей и стратегии.

13.  Эволюция и виды стратегического управления.

14. Классификация стратегий.

15. Эталонные стратегии конкуренции.

16.  Роль и место маркетинга в стратегическом менеджменте.

17. Концепция и функции стратегического маркетинга.

18.  Ситуационный анализ как этап стратегического менеджмента, его содержание.

19.  Анализ внешней (макро и микро) среды.

20.  Анализ конкурентной среды, пять сил конкуренции.

21.  Анализ конкурентов.

22. Анализ внутренней среды: сильных и слабых сторон, конкурентных преимуществ, оценка действующих стратегий.

23. Методы ситуационного анализа: матрица SWOT, матрица возможностей, матрица угроз, метод «цепочки ценностей».

24.  Понятие и структура стратегического потенциала.

25. Методы  определения стратегического потенциала.

26. Характеристика стратегического потенциала с помощью матриц БКГ, Мак-Кинси, модели влияния ключевых факторов успеха на долгосрочную прибыльность.

27. Конкурентоспособность как показатель стратегического потенциала.

28. Использование функционально стоимостного анализа.

29.  Сбалансированность маркетингового и технологических подходов в формировании стратегии.

30. Внешнеэкономическая деятельность: содержание, формы и методы.

31.  Цели внешнеэкономической деятельности и способы их достижения.

32.  Место и роль высшего, среднего и низшего уровней управления в разработке и реализации стратегии организации.

33. Национальные особенности организации стратегического менеджмента.

34.  Проектирование организационной структуры: факторы, этапы, содержание.

35.  Условия и содержание работ по осуществлению изменений в организациях.
36.  Методы осуществления стратегических изменений.

37. Формы международной конкуренции.

38. Стратегические альянсы.

39. Система двойного (стратегического и оперативного) управления.

40.  Управление сопротивлением: понятие и сущность явления.
Типовые контрольные задания (практические задания, задания практической направленности, задачи)

1. Выявите факторы внешней среды, оказывающие влияние на ваше учебное заведение. Ответ прокомментируйте.

2. С точки зрения модели пяти конкурентных сил Портера определите потенциальных потребителей и конкурентов вашего учебного заведения.

3. Выявите сильные и слабые стороны вашего учебного заведения. Ответ прокомментируйте.

4. Выявите, какие возможности и угрозы существуют для вашего учебного заведения со стороны факторов внешнего воздействия. Ответ прокомментируйте.

5. Хозяйственное общество производит швейную продукцию детского ассортимента и находится перед выбором модели дальнейшего развития. Для принятия стратегического решения необходима оценка экономического потенциала предприятия.

Проведите анализ сильных и слабых сторон организации, ее перспектив с учетом сложившейся конъюнктуры рынка с помощью метода SWOT. Исходные данные:

- место расположения – областной центр Поволжья с населением около 1 млн. человек;

- балансовая стоимость имущества (на 1.01.12 г.) – 10 млн. руб.;

 - выручка от реализации в 2010 г. составила 25 млн. руб., в 2011 г. – 35 млн. руб.;

- чистая прибыль составила в 2010 г. – 2,5 млн. руб.; в 2011 г. – 5,2 млн. руб.;

- численность сотрудников (на 1.01.12 г.) – 75 человек (в т.ч. аппарат управления – 15);

- сбыт продукции осуществляется внутри региона через индивидуальных предпринимателей на вещевых рынках и на арендованных площадях в крупных магазинах; рыночная доля – 15%; 

- конкуренты: а) продукция китайского и турецкого производства, поставляемая в регион «челноками» (50%); б) продукция двух швейных комбинатов, расположенных в райцентрах региона (10% рынка); в) продукция ряда московских фабрик, реализуемая крупными магазинами (25% рынка);

- поставщики материалов: московские фирмы-импортеры;

- демографическая ситуация в регионе: ежегодная убыль населения составляет 1% с учетом иммиграционных потоков из стран Средней Азии и Закавказья.

6. Одной из функций менеджмента является планирование. На основании данных, приведенных в таблице 1, определите: годовой объем прироста прибыли от реализации изделий производственной коммерческой организации (малого предприятия) в плановом году.

Таблица 1.

	Изделия
	Цена одного изделия, руб./шт.
	Себестоимость одного изделия, руб./шт.
	Годовой объем реализации продукции, тыс. шт.

	
	
	в отчетном году
	в плановом году
	в отчетном году
	в плановом году

	А
	20,0
	18,50
	17,84
	200
	210

	Б
	18,0
	16,92
	16,12
	220
	240

	В
	22,0
	20,68
	19,61
	90
	90

	Г
	11,0
	10,35
	10,15
	300
	320

	Д
	8,0
	7,50
	7,36
	420
	460


7. Фирма «Фиат», никогда не выпускавшая автомобили высшего класса, купила старинную, но погрязшую в долгах фирму «Альфа-Ромео». При этом «Фиат» потратил на покупку около 7 млн. долларов и примерно столько же – на уплату долгов «Альфа-Ромео»; около 3 млрд. долларов было вложено в ее реконструкцию.

А не выгоднее ли было освоить производство автомобилей этого класса на одном из заводов «Фиат»? Или у фирмы «Фиат» были какие-то стратегические соображения, как вы считаете? Для ответа используйте матрицу М.Портера.

    8.Одним из ключевых вопросов управления был и остается вопрос – что такое хороший менеджер? На протяжении многих лет он оставался путеводной нитью при выяснении, как достичь успеха. Внимание при этом концентрировалось на личных качествах руководителя. Так, Конфуций исходил из того, что руководитель, прежде всего, обладает тонким и глубоким проникновением в характеры и чувства своих соратников. Греки во времена Гомера видели четыре качества, необходимые идеальному руководителю:

1.   Мудрость Нестора.

2. Справедливость Агамемнона.

3. Хитрость Одиссея.

4. Энергичность Ахиллеса.

Сформулируйте систему тех качеств, которыми должен обладать современный менеджер.
9. Фирма распределила заказ между тремя предприятиями. Предприятие №1 способно выполнить 56% заказа за 4 месяца, предприятие №2 может выполнить 95% заказа за 5 месяцев, а предприятие №3 работает с производительностью предприятий №1 и №2 вместе взятых.

За какое время может быть выполнен заказ при одновременной работе всех трех предприятий?

10. Торговый агент должен встретиться с иногородним клиентом и лично вручить ему заказ на 3000 ден. ед. Если  агент поедет поездом, то потеряет день работы, который принес бы ему 1500 ден. ед. 

Полет самолетом сохранит рабочий день. Но, если самолет не полетит из-за тумана, то личная встреча с клиентом не состоится. Зато день на работе не будет потерян. В этом случае придется говорить с партнером по телефону, что уменьшит сумму заказа до 500 ден. ед.  

Вероятность тумана оценивается как 0,1 (по статистике в это время года 1 день из 10 с туманом). Какое решение должен принять агент?

11.Годовой план производства продукции предприятия предусматривает выпуск  25% продукции в первом квартале, увеличение выпуска изделий в полтора раза – во 2 квартале, план выпуска 3 квартала – средняя величина от выпуска первых двух, в последнем же квартале необходимо дать 7000 изделий. Какое количество выпускаемых изделий предусматривает годовой план?

12.Предположим, решение принимается группой из двух лиц. Возможны два альтернативных решения: а1 и а2. Оценки полезности этих вариантов обоими лицами и для двух возможных исходов показаны в таблицах 1 и 2. Вероятности исходов для каждого лица, естественно различны.

Таблица 1 – Матрица полезности для 1-го лица

	Варианты решения
	Вероятности исходов
	Полезность по двум исходам

	
	0,4
	0,8
	

	А1
	- 8 
	+ 12
	- 8 × 0,4  + 12 × 0,8 = + 6,4

	А2
	+ 20
	- 3
	+ 20 × 0,4 – 3 × 0,8 = + 5,6


Таблица 2 – Матрица полезности для 2-го лица
	Варианты решения
	Вероятности исходов
	Полезность по двум исходам

	
	0,2
	0,6
	

	А1
	- 2 
	+ 4
	- 2 × 0,2 + 4 × 0,6 = 2,0

	А2
	+ 40
	- 7
	+ 40 × 0,2 – 7 × 0,6 = + 3,8


Необходимо найти оптимальное групповое решение.

13. На предприятии приняли следующий порядок оплаты труда по изготовлению сложных деталей: за первую деталь рабочий получает 6 ден. ед., за каждую следующую – на 2 ден. ед. больше. Кроме того, за выполнение дневного задания рабочему выплачивается премия, равная 30 ден. ед. Каким должно быть дневное задание, чтобы средняя стоимость детали равнялась 144/13 ден. ед.? 

14. Выявите, какие возможности и угрозы существуют для вашего учебного заведения со стороны факторов внешнего воздействия. Ответ прокомментируйте.

15. Вам предлагается инвестировать (вложить) средства в два предприятия на выбор. При этом следует учитывать, что:

- первая инвестиция допускает потерю вами 1 млн. руб. с вероятностью 0,5;

- вторая – потерю 2 млн. руб. с вероятностью 0,3.

Какое решение сопряжено с меньшим риском?  

16.Менеджер планирует провести сегодня три ответственных мероприятия из 15, намеченных на неделю.Сколько способов очередности размещения этих мероприятий в дневном плане существует?

17. Выгрузку ящиков из железнодорожных вагонов осуществляют две бригады грузчиков, общая оплата труда которых составила 1518 ден. ед. Первая бригада из 5 человек работала 10 дней, вторая бригада из 7 человек работала 4 дня. Затем бригады объединились и работали еще 5 дней.Сколько денег заработал каждый рабочий в той и другой бригаде?

18. Группа из трех равноправных компаньонов оценивает три альтернативных решения по трехбалльной системе: лучшее решение – 3 балла; среднее – 2; худшее – 1 (таблица).

Таблица  – Индивидуальные предпочтения альтернатив

	Варианты решения
	Оценки в баллах

	
	1-е лицо
	2-е лицо
	3-е лицо

	А1
	2
	3
	1

	А2
	1
	1
	3

	А3
	3
	2
	2


Необходимо найти такое групповое решение, при котором отклонение между предпочтением группы и индивидуальными решениями будет наименьшим.

19. На ферме в качестве корма для животных используются два продукта: М и N. Сбалансированное питание предполагает, что каждое животное должно получать в день не менее 200 калорий, причем потребляемое при этом количество жира не должно превышать 14 единиц. Подсчитано, что в одном килограмме каждого продукта содержится:

- в продукте М – 100 калорий и 14 единиц жира;

- в продукте  N – 200 калорий и 4 единицы жира.

Как разработать максимально дешевый рацион откорма животных, отвечающий этим условиям, если стоимость 1 кг продукта М составляет 1,5 ден. ед., а 1 кг продукта N – 2,5 ден. ед.

Образцы тестовых заданий для проведения промежуточной аттестации 
Вариант 1

1. В теории стратегического менеджмента философия фирмы – это форма выражения __________, совокупность важнейших принципов и качественных целей организации.
1.​ образа

2.​ миссии

3.​ стратегии

2. ___________ является документом, на основании которого предприниматель может аргументировано убедить финансово-кредитное учреждение в необходимости и целесообразности представления ему финансовых средств.

1.​ бизнес-проект

2.​ технико-экономическое обоснование

3.​ бизнес-план

3. Стратегия __________, по мнению М.Портера, может строится в трех вариантах: лидерства в снижении издержек, дифференциации и фокусирования.

1.​ зрелости

2.​ развития

3.​ функционирования

4. С точки зрения стратегического менеджмента стратегия ____________ состоит в концентрации усилий организации в определенных приоритетных направлениях, где она пытается достичь превосходства над другими

1.​ лидерства в снижении издержек

2.​ фокусирования

3.​ умеренного роста

5. В менеджменте укрепление позиций и захват рынка, планирование прибыли, ускоренный рост, жесткий стиль руководства являются характерными целями на стадии ___________ организации

1.​ старения

2.​ зрелости

3.​ роста

6. Под стратегией организации в стратегическом менеджменте понимается…

1.​ бизнес-план внедрения нового продукта, технологии производства или социально-экономического метода управления

2.​ комплексный план, предназначенный для осуществления миссии и достижения целей организации

3.​ технико-экономическое обоснование ближайшего будущего организации

7.Какое из нижеприведенных определений характеризует цель организации?

1.​ конкретные конечные состояния системы или желаемый результат, которого стремится добиться группа, работая вместе

2.​ философия и предназначение, смысл существования организации

3.​ предписанная работа, серия работ или часть работы, которая должна быть выполнена заранее установленным способом в заранее оговоренные сроки

8.Процесс анализа внутренних ресурсов и возможностей предприятия, направленный на оценку текущего состояния бизнеса, его сильных и слабых сторон, выявление стратегических проблем - это

1.​ SWOT-анализ

2.​ управленческий анализ

3.​ проблемный анализ

9. Какая тенденция существования фирмы более прогрессивная:

1. функционирование;

2. развитие.

10. Основной характеристикой организации как открытой системы   

является:  

1. обмен ресурсами с внешней средой  

2. сильное лидерство  

3. способность адаптировать методы ведения бизнеса к изменяющимся условиям внешнего окружения
Вариант 2

1. Что поступает в организацию из внешней среды?

1. Цели
2. Информация
3. Ресурсы
2. Что поступает во внешюю среду из организации?

1. Информация
2. Ресурсы
3. Готовая продукция

3. Какие составляющие включаются в среду прямого воздействия организации?

1. Поставщики
2. Конкуренты
3. Собственники
4. Что из ниже перечисленного принято считать элементами внутренней среды организации?

1. Цели
2. Персонал
3. Методы решения управленческих задач
5. К видам стратегий, избираемых предприятием при разработке стратегических альтернатив, развития, не относится стратегия…

1.​ дифференциации

2.​ сокращение численности персонала

3.​ «снятие сливок»

6.Какие из перечисленных функций менеджмента позволяют выявить отклонения, возникающие в процессе функционирования организации?
1.​ Планирование
2.​ Организация
3.​ Контроль
7. Назовите исходный процесс стратегического управления?
1.​ Анализ среды;
2.​ Выбор стратегии;
3.​ Определение миссии и целей.
8.Каждая организация вовлечена в три процесса. Какой процесс лишний?
1.​ Продажа продукции;
2.​ Получение ресурсов из внешней среды;
3.​ Превращение ресурсов в продукт.
9.Анализ среды предполагает изучение 3х составляющих. Что здесь лишнее?
1.​ Внешняя среда организации;
2.​ Макроокружение;
3.​ Внутренняя среда организации.
20.Изучение какой компоненты в макроокружении позволяет понять как формируются и распределяются ресурсы?
1.​ Экономической компоненты;
2.​ Социальной компоненты;
3.​ Правовой компоненты.
Вариант 3

1.Что является ключевым процессом политической компоненты?
1. Борьба за власть;
2. Соперничество;
3. Получение денег.
2. Даны компоненты, по которым анализируется непосредственное окружение. Какой компонент лишний?
1.​ Законы;
2.​ Конкуренты;
3.​ Поставщики.
3.Какой этап наступает после того, как определены миссия и цели организации?
1. Выбор стратегии;
2. Выполнение стратегии;
3. Оценки.
4. Функция планирования отвечает на три вопроса. Какой из данных вопросов лишний?
1.​ Для чего нам это надо;
2.​ Куда мы хотим двигаться;
3.​ Где мы находимся.
5. Действие с помощью которого руководство осуществляет выполнение работы с помощью других лиц. Это?
1.​ Доминирование;
2.​ Надзор;
3.​ Контроль.
6. Существует три этапа управления контролем. Какой из них лишний?
1.​ Точное определение целей;
2.​ Установление стандартов;
3.​ Реализация действий;
4.​ Изменение того, что было в действительности.
7. Процесс обмена информацией, ее смысловым содержанием между двумя и более людьми – это?
1.​ Коммуникация;
2.​ Контроль;
3.​ Руководство.
8.Цель, которая позволяет решить внутренние проблемы организации – это?
1. Получение прибыли;
2. Доверие;
3. Контракты.
9. Функции стратегического менеджмента, которые выделил Анри Файоль?
1. Планирование, организация, распорядительство, контроль, мотивация.
2. Планирование, организация, коммуникация, контроль, мотивация.
3. Планирование, организация, координация, контроль, мотивация.
10. Внутренние переменные организации - это?
1. Цели, задачи, структура, технология, люди;
2. Цели, задачи, технология, законы;
3. Цели, задачи, структура, технология, потребители.
Вариант 4
1. Для выбора роста компании существуют такие стратегии, как?
1. Портфельная, деловая, функциональная;
2. Организационная, экономическая, деловая;
3. Портфельная, деловая.
2. Товары и услуги, которые предприятие предлагает покупателям на рынке - это?
1. Продукция;
2. Предложение;
3. Сделка.
3. Стратегический менеджмент перед собой ставит группы задач, это?
1. Краткосрочные, стратегические;
2. Долгосрочные, стратегические;
3. Краткосрочные, долгосрочные.
4. Создание внутреннего побуждения к действиям - это?
1. Мотивация;
2. Методология;
3. Миссия организации.
5. Функция управления - это?
1. Обоснованное направление управленческой деятельности;
2. Деятельность по обеспечению реализации цели организации;
3. набор правил для принятия решений.
6. Планирование - это?
1. Один из способов, с помощью которого руководство обеспечивает единое направление целей всех членов организации к достижению общих для них целей;
2. Подготовка и выработка определенного направления деятельности;
3. Когда работники подчиняются руководителю.
7. На какой из четырех вопросов не отвечает функция планирование?
1. Что осталось в прошлом;
2. Что находится в настоящем;
3. куда мы хотим двигаться.
8. Какой из перечисленных этапов не является эталоном управленческого контроля?
1. Подготовка организационного контроля;
2. Установление стандартов;
3. Этап реализации действий.
9. Управленческое обследование это?
1. Методическая оценка функциональных задач предприятия, предназначенная для выявления ее сильных и слабых сторон;
2. Совокупность системы классификации информации, информационного фонда необходимого для выполнения функциональных задач;
3. Совокупность средств и форм юридического воздействия.
10. В процессе маркетинга не определяются?
1. Миссия организации;
2. Доля рынка и конкурентоспособность;
3. Предпродажное и послепродажное обслуживание клиентов.
Вариант 5
1. Среднесрочные планы составляются на период?
1. 3-10 лет;
2. 10-25 лет;
3. до 1 года.
2. В первые общие принципы планирования были сформулированы?
1. А. Файолем;
2. А. Смитом;
3. Парретто.
3. Генеральной целью стратегического планирования являются?
1. Рост величины стоимости капитала фирмы;
2. Прибыль;
3. Объем реализации.
4. Величина вновь созданной стоимости отражает?
1. Экономический рост фирмы;
2. Платежеспособность;
3. Уровень финансового состояния предприятия.
5. Исходной базой для постановки целей планирования является?
1. Цели верхнего уровня управления предприятием;
2. Тактические цели;
3. Оперативные цели.
6. Какие показатели используются в качестве основных целей в финансовом планировании?
1. Показатели маневренности;
2. Финансовой устойчивости;
3. Все варианты верны.
7. Основная финансовая цель предприятия?
1. Гарантия ликвидности;
2. Платежеспособность;
3. Рост стоимости компании.
8. Стратегия действий по закупке при избытке товарного предложения предполагает?
1. Выбор из альтернативных предложений;
2. Оперативные конкуренты;
3. Рентабельность продаж.
9. Руководители функциональных служб относятся к?
1. Руководителям высшего звена;
2. Руководителям среднего звена;
3. Руководителям низшего звена.
10. Назовите функции менеджмента, при которых необходимо проводить глубокие маркетинговые исследования?
1. Планирование, организация;
2. Прогнозирование;
3. Мотивация, контроль.
Ключ к тестам
	№ вопроса
	А
	Б
	В

	1
	а
	Б*
	В

	2
	а
	б
	В*

	3
	а*
	б
	В

	4
	а
	Б*
	В

	5
	а
	б
	В*

	6
	а
	Б*
	В

	7
	а*
	б
	В

	8
	а
	Б*
	В

	9
	а*
	б
	В

	10
	а*
	б
	В

	11
	а
	Б*
	В*

	12
	а*
	Б*
	В*

	13
	а*
	Б*
	В*

	14
	а*
	Б*
	В

	15
	а
	Б*
	В

	16
	а*
	б
	В*

	17
	а*
	б
	в

	18
	а*
	б
	в

	19
	а*
	б
	в

	20
	а*
	б
	в

	21
	а*
	б
	в

	22
	а*
	б
	в

	23
	а*
	б
	в

	24
	а*
	б
	в

	25
	а*
	б
	в

	26
	а*
	б
	в

	27
	а*
	б
	в

	28
	а*
	б
	в

	29
	а*
	б
	в

	30
	а*
	б
	в

	31
	а*
	б
	в

	32
	а*
	б
	в

	33
	а*
	б
	в

	34
	а*
	б
	в

	35
	а*
	б
	в

	36
	а*
	б
	в

	37
	а*
	б
	в

	38
	а*
	б
	в

	39
	а*
	б
	в

	40
	а*
	б
	в

	41
	а*
	б
	в

	42
	а*
	б
	в

	43
	а*
	б
	в

	44
	а*
	б
	в

	45
	а*
	б
	в

	46
	а*
	б
	в

	47
	а*
	б
	в

	48
	а*
	б
	в

	49
	а*
	б
	в

	50
	а*
	б
	в


Литература для подготовки к экзамену:

а) нормативные правовые документы

4. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51–ФЗ (ред. от 26.07.2006) // Собрание законодательства РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. – КонсультантПлюс. [Элек​трон. ресурс]. – Электрон. дан. – [М., 2016.]
5. Федеральный закон от 27.12.2002 N 184-ФЗ (с изм. и доп.) «О техническом регулировании» 

6. Федеральный закон от 08.12.2003 № 164-ФЗ (с изм. и доп.) «Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности» 

б) основная литература
1. Стратегический менеджмент: учебник для вузов / Фомичев А.Н. - М.:Дашков и К, 2018. - 468 с.: ISBN 978-5-394-01974-6 

– Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/318610
2. Стратегический менеджмент : учебник / А.П. Егоршин, И.В. Гуськова. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : ИНФРА-М, 2018. — 290 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/952274
в) дополнительная литература

1. Стратегический менеджмент : учеб. пособие / В.Н. Родионова. — 3-е изд., испр. и перераб. — М.: РИОР: ИНФРА-М, 2017. — 106 с. — (ВО: Бакалавриат). 

- Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/774157
2. Смирнова И.Ю. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: методическое пособие (курс лекций) / И.Ю. Смирнова. — Электрон. текстовые данные. — Симферополь: Университет экономики и управления, 2017. — 156 c. — 2227-8397. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/73283.html
3. Ополченова Е.В. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: методические рекомендации по выполнению курсовой работы / Е.В. Ополченова. — Электрон. текстовые данные. — М.: Российская международная академия туризма, Университетская книга, 2016. — 80 c. — ISBN 978-5-98699-217-4. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/51870.html
4. Курс по стратегическому менеджменту [Электронный ресурс] / . — Электрон. текстовые данные. — Новосибирск: Сибирское университетское издательство, Норматика, 2016. — 183 c. — ISBN 978-5-379-01849-8. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/65241.html
5. Новичков В.И. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебно-методический комплекс для студентов, обучающихся по направлению подготовки 080200 «Менеджмент» / В.И. Новичков, В.Р. Дембовский, И.М. Виноградова. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2015. — 202 c. — ISBN 978-5-394-02561-7. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60334.html
6. Емельянова Е.А. Стратегический менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е.А. Емельянова. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — Томск: Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Эль Контент, 2015. — 114 c. — ISBN 978-5-4332-0255-9. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72183.html
7. Стратегический менеджмент: учебник / В.Н. Парахина, А.С. Максименко, С.В. Панасенко. — Москва: КноРус, 2017. — 496 с. — Для бакалавров. — ISBN 978-5-406-05556-4.
- Режим доступа: https://www.book.ru/book/920261/view2/1
2.2. Комплект экзаменационных билетов для проведения промежуточной аттестации

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №1
1. Управление сопротивлением: понятие и сущность явления.

2. Понятие стратегической проблемы и её характеристики.

3. Задание практической направленности 1.
Заведующий кафедрой                                                  О.В. Беляева
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 2

1. Особенности стратегических проблем развития производства в России.

2.Понятие стратегического управления.
3. Задание практической направленности 2.
Заведующий кафедрой                                                         О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 3

1.Стратегические изменения производства в постиндустриальную эпоху.

2.Место и роль стратегического управления, отличие его от текущего управления.

3. Задание практической направленности 3.
Заведующий кафедрой                                                   О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 4

1. Идеология стратегического управления.

2.Концепция (миссия) бизнеса: понятие, роль, основные группы влияния, факторы и правила разработки.

3. Задание практической направленности 4.
Заведующий кафедрой                                                   О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 5

1. Национальные особенности организации стратегического менеджмента.
2. Проектирование организационной структуры: факторы, этапы, содержание.
3. Задание практической направленности 5.
Заведующий кафедрой                                                          О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 6

1. Концепция и функции стратегического маркетинга.

2.Ситуационный анализ как этап стратегического менеджмента, его содержание.

3. Задание практической направленности 6.
Заведующий кафедрой                                                          О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 7

1. Анализ конкурентов.

2. Стратегическое видение: понятие, содержание, методы и логика.

3. Задание практической направленности 7.
Заведующий кафедрой                                                          О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 8

1. Цели организаций: понятие, классификация, основные требования.

2. Понятие и структура стратегического потенциала.

3. Задание практической направленности 8.
Заведующий кафедрой                                          О.В.Беляева
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 9

1. Роль и место маркетинга в стратегическом менеджменте.

2.Анализ внешней (макро и микро) среды.

3. Задание практической направленности 9.
Заведующий кафедрой                                                   О.В.Беляева
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10

1. Эталонные стратегии конкуренции.

2. Анализ конкурентной среды, пять сил конкуренции.

3. Задание практической направленности  10.
Заведующий кафедрой                                                             О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 11

1. Взаимосвязи  бизнеса, стратегического видения, целей и стратегии.
2. Конкурентоспособность как показатель стратегического потенциала.
3. Задание практической направленности  11.
Заведующий кафедрой                                                             О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 12

1. Эволюция и виды стратегического управления.

2. Классификация стратегий.

3. Задание практической направленности  12.
Заведующий кафедрой                                                             О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 13

1. Стратегия организации: понятие, подходы к разработке, факторы и порядок формирования.

2.Анализ внутренней среды: сильных и слабых сторон, конкурентных преимуществ, оценка действующих стратегий.

3. Задание практической направленности 13.
Заведующий кафедрой                                                            О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 14

1. Составляющие элементы системы стратегического управления.

2.Методы ситуационного анализа: матрица SWOT, матрица возможностей, матрица угроз, метод «цепочки ценностей».

3. Задание практической направленности 14.
Заведующий кафедрой                                                            О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 15

1. Сбалансированность маркетингового и технологических подходов в формировании стратегии.

2.Внешнеэкономическая деятельность: содержание, формы и методы.

3. Задание практической направленности 15.
Заведующий кафедрой                                                            О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина  «Стратегический менеджмент»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 16

1. Методы  определения стратегического потенциала.

2.Характеристика стратегического потенциала с помощью матриц БКГ, Мак-Кинси, модели влияния ключевых факторов успеха на долгосрочную прибыльность.

3. Задание практической направленности 16.
Заведующий кафедрой                                                            О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Направление 38.03.02 «Менеджмент»

Направленность (профиль) «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина «Стратегический менеджмент»

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 17
1. Использование функционально стоимостного анализа.
2. Стратегические альянсы.

3. Задание практической направленности 17.
Заведующий кафедрой                                                                О.В. Беляева
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Направление 38.03.02 «Менеджмент»

Направленность (профиль) «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина «Стратегический менеджмент»

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 18
1. Цели внешнеэкономической деятельности и способы их достижения.
2.  Формы международной кооперации.

3. Задание практической направленности 18.
Заведующий кафедрой                                                                О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Направление 38.03.02 «Менеджмент»

Направленность (профиль) «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина «Стратегический менеджмент»

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 19
1. Система двойного (стратегического и оперативного) управления. 
2.  Методы осуществления стратегических изменений.
3. Задание практической направленности 1.

Заведующий кафедрой                                                                О.В. Беляева

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Направление 38.03.02 «Менеджмент»

Направленность (профиль) «Управление человеческими ресурсами»

Дисциплина «Стратегический менеджмент»

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 20
1. Место и роль высшего, среднего и низшего уровней управления в разработке и реализации стратегии организации.

2. Условия и содержание работ по осуществлению изменений в организациях. 
3. Задание практической направленности 19.

Заведующий кафедрой                                                                О.В. Беляева

2.3. Критерии оценки для проведения экзамена по дисциплине
Экзамен является формой проверки знаний, умений и навыков, приобретенных обучающимися в процессе усвоения учебного материала лекционных, практических и семинарских занятий по дисциплине. Организация проведения экзамена регламентируется рабочим учебным планом, расписанием учебных занятий и программой учебной дисциплины. Экзамен принимается преподавателем-лектором по данной дисциплине. К сдаче экзамена допускаются обучающиеся, полностью выполнившие учебную программу по данной дисциплине. 

Критерии оценки ответа на экзамене  следующие.
Оценка «отлично» ставится, если  показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляющаяся в свободном оперировании понятиями, умении выделить существенные и несущественные его признаки, причинно-следственные связи, дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос. Обучающийся показал высокий уровень сформированности компетенции ОК-3, ОПК-3.

Оценка «хорошо»  ставится, если   показана совокупность осознанных знаний об объекте, проявляющаяся в свободном оперировании понятиями, умении выделить существенные и несущественные его признаки, причинно-следственные связи. Могут быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные обучающимся самостоятельно в процессе ответа. Обучающийся показал хороший  уровень сформированности компетенции ОК-3, ОПК-3.

Оценка «удовлетворительно» ставится, если при определении сущности раскрываемых понятий, теорий, явлений, обучающийся не осознает связь вследствие непонимания обучающимся их существенных и несущественных признаков и связей. В ответе отсутствуют выводы. Умение раскрыть конкретные проявления обобщенных знаний не показано. Речевое оформление требует поправок, коррекции. Обучающийся показал достаточный  уровень сформированности компетенции ОК-3, ОПК-3.

Оценка «неудовлетворительно»  ставится, если у обучающегося отсутствует связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на поставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. Обучающийся показал  недостаточный  уровень сформированности компетенции ОК-3, ОПК-3.

2.4. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания по

дисциплине

Общая процедура оценивания определена Положением о фондах оценочных средств.

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности общекультурных и профессиональных компетенций студента, уровней обученности: «знать», «уметь», «владеть».

2. При сдаче экзамена/зачета:

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, при выполнении тестовых заданий, практических работ;

· степень владения профессиональными умениями, уровень сформированности компетенций (элементов компетенций) - при решении ситуационных задач, выполнении практических работ и других заданий.

3. Результаты промежуточной аттестации фиксируются в баллах. Общее количество баллов складывается из следующего:

· до 60% от общей оценки за выполнение практических заданий;
· до 30% оценки за ответы на теоретические вопросы;
· до 10% оценки за ответы на дополнительные вопросы.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ
И ТЕКУЩЕЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 СТРАТЕГИЧЕСКИЙ  МЕНЕДЖМЕНТ
Направление подготовки 38.03.02 Менеджмент
Направленность (профиль) Управление человеческими ресурсами
1. Материалы для текущего контроля
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Перечень вопросов для диалогового режима

по дисциплине «Стратегический менеджмент»

ОК-3
1.Учет интересов собственников компании при целеполагании.

2.​ Деятельность в стратегических зонах хозяйствования.

3.​ Мезосреда организации: основные направления стратегического анализа.

4.​ Основные движущие силы, вызывающие изменения в отрасли.
5.​ Оценка конкурентных позиций и возможных действий соперничающих компаний.
6.​ Определение ключевых факторов конкурентного успеха.
7.​ Технико-экономическое обоснование стратегических проектов.
8.​ Порядок проведения ситуационного стратегического анализа.

9.​ Определение предпочтительных стратегических действий фирмы.
10.​ Выбор базовой конкурентной стратегии одиночного бизнеса.
11.​ Выбор стратегии инвестиций.
12.​ СТЭП-анализ внешней среды: основные группы факторов и особенности проведения анализа.

13.​ Типичные стратегические ошибки.
14.​ Отраслевая привлекательность в отрасли: объективные характеристики.

15.​ SWOT-анализ организации: цели и порядок проведения.

16.​ Выбор стратегии на основе матрицы Дженерал Электрик/МакКинси («экран бизнеса»).

17.​ Выводы и возможные «ловушки» матричного анализа портфеля СЗХ.
18.​ Выбор стратегии на основе матрицы Бостонской консультационной группы («рост/доля»).

19.​ Выбор стратегии на основе матрицы «жизненный цикл отрасли/конкурентная позиция».

20.​ Практические рекомендации по организации стратегически эффективной компании

21.​ Выбор стратегии в зависимости от динамики рынка.

22.​ Выбор стратегии на основе матрицы «цена/качество».

23.​ Бенчмаркетинг: сущность и цели анализа.

24.​ История становления и развития экономической стратегии.
25.​ ​ Выбор стратегии в зависимости от степени доминирования организации на рынке.

26.​ Стратегический ситуационный анализ организации: цель, задачи, способ проведения.

27.​ Стратегическое продление жизненного цикла продукции.
28.​ Виды базовых стратегий и характеристика их выбора.

29.​ Стратегии ограниченного роста: условия применения.

30.​ Стратегии интенсивного роста: условия применения.

31.​ Стратегии интегрированного роста: условия применения.

32.​ Стратегии диверсификационного роста: условия применения.

33.​ Стратегии сокращения: условия применения.

34.​ Стратегии достижения конкурентных преимуществ М. Портера.

35.​ Стратегия лидерства по издержкам: основные характеристики.

36.​ Стратегия дифференциации: основные характеристики.

37.​ Стратегия фокусирования: основные характеристики.

38.​ Конкурентное преимущество организации: способы формирования и сохранения.

39.​ Влияние интернационализации и глобализации рынков и отраслей на стратегическое управление организацией.

40.​ Внедрение и реализация стратегического контроллинга в организации.

ОПК-3
1.Стратегические решения: понятие и этапы принятия.

2. Проектирование организационных структур.

3.Разработка стратегий управления человеческими ресурсами организаций. 4.Делегирование полномочий с учетом личной ответственности за осуществляемые мероприятия.
5.Роль стратегического видения в формировании стратегии организации.

6.Оценка эффективности стратегического управления в организации: критерии, показатели и методы.
7.Стратегическое планирование: роль, функции и задачи в системе управления организацией.

8.Формирование стратегических целей организации.

9.​ Макросреда организации: основные направления стратегического анализа.

Критерии оценки: 

Оценка «отлично» - студент показывает полные и глубокие знания программного материала, логично и аргументировано отвечает на поставленный вопрос, а также дополнительные вопросы, показывает высокий уровень теоретических знаний.

Оценка «хорошо» - студент показывает глубокие знания программного материала, грамотно его излагает, достаточно полно отвечает на поставленный вопрос и дополнительные вопросы, умело формулирует выводы. В тоже время при ответе допускает несущественные погрешности.

Оценка «удовлетворительно» - студент показывает достаточные, но не глубокие знания программного материала; при ответе не допускает грубых ошибок или противоречий, однако в формулировании ответа отсутствует должная связь между анализом, аргументацией и выводами. Для получения правильного ответа требуется уточняющие вопросы.

Оценка «неудовлетворительно» - студент показывает недостаточные знания программного материала, не способен аргументировано и последовательно его излагать, допускается грубые ошибки в ответах, неправильно отвечает на поставленный вопрос или затрудняется с ответом. 

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Тематика рефератов
по дисциплине «Стратегический менеджмент»
1.​ Стратегический подход к управлению: назначение и преимущества.

2.​ Уровни стратегического управления для диверсифицированной и недиверсифицированной организации.

3.​ Сущность процесса стратегического управления и его основные этапы.

4.​ Учет интересов собственников компании при целеполагании.

5.​ Роль стратегического видения в формировании стратегии организации.

6.​ Деятельность в стратегических зонах хозяйствования.

7.​ Формирование стратегических целей организации.

8.​ Макросреда организации: основные направления стратегического анализа.

9.​ Мезосреда организации: основные направления стратегического анализа.

10.​ Основные движущие силы, вызывающие изменения в отрасли

11.​ Стратегическое планирование: роль, функции и задачи в системе управления организацией.

12.​ Оценка конкурентных позиций и возможных действий соперничающих компаний

13.​ Определение ключевых факторов конкурентного успеха

14.​ Технико-экономическое обоснование стратегических проектов

15.​ Порядок проведения ситуационного стратегического анализа.

16.​ Определение предпочтительных стратегических действий фирмы

17.​ Выбор базовой конкурентной стратегии одиночного бизнеса

18.​ Выбор стратегии инвестиций

19.​ СТЭП-анализ внешней среды: основные группы факторов и особенности проведения анализа.

20.​ Типичные стратегические ошибки

21.​ Отраслевая привлекательность в отрасли: объективные характеристики.

22.​ SWOT-анализ организации: цели и порядок проведения.

23.​ Выбор стратегии на основе матрицы Дженерал Электрик/МакКинси («экран бизнеса»).

24.​ Выводы и возможные «ловушки» матричного анализа портфеля СЗХ.
25.​ Выбор стратегии на основе матрицы Бостонской консультационной группы («рост/доля»).

26.​ Выбор стратегии на основе матрицы «жизненный цикл отрасли/конкурентная позиция».

27.​ Практические рекомендации по организации стратегически эффективной компании

28.​ Выбор стратегии в зависимости от динамики рынка.

29.​ Выбор стратегии на основе матрицы «цена/качество».

30.​ Бенчмаркетинг: сущность и цели анализа.

31.​ История становления и развития экономической стратегии.
32.​ Технологические стратегии.
33.​ ​ Выбор стратегии в зависимости от степени доминирования организации на рынке.

34.​ Стратегический ситуационный анализ организации: цель, задачи, способ проведения.

35.​ Стратегическая зона хозяйствования (СЗХ). Отбор СЗХ, соответствующих профилю организации.

36.​ Структура жизненного цикла продукции

37.​ Стратегическое продление жизненного цикла продукции

38.​ Виды базовых стратегий и характеристика их выбора.

39.​ Стратегии ограниченного роста: условия применения.

40.​ Стратегии интенсивного роста: условия применения.

41.​ Стратегии интегрированного роста: условия применения.

42.​ Стратегии диверсификационного роста: условия применения.

43.​ Стратегии сокращения: условия применения.

44.​ Стратегии достижения конкурентных преимуществ М. Портера.

45.​ Стратегия лидерства по издержкам: основные характеристики.

46.​ Стратегия дифференциации: основные характеристики.

47.​ Стратегия фокусирования: основные характеристики.

48.​ Конкурентное преимущество организации: способы формирования и сохранения.

49.​ Внутренний бизнес-план фирмы

50.​ Бизнес-план для получения коммерческих кредитов

51.​ Влияние интернационализации и глобализации рынков и отраслей на стратегическое управление организацией.

52.​ Внедрение и реализация стратегического контроллинга в организации.

53.​ Информационное обеспечение стратегического управления организацией.

54.​ Использование бюджетирования в стратегическом управлении организацией.

55.​ Использование консалтинга в стратегическом управлении организацией.

56.​ Использование наступательных и оборонительных стратегий в деятельности организации.

57.​ Стратегическое управление в российских и зарубежных компаниях: сравнительный анализ.

58.​ Использование сценарного планирования в деятельности организации.

59.​ Оценка эффективности стратегического управления в организации: критерии, показатели и методы.

60.​  Реорганизация как процесс стратегических изменений.

Критерии оценки реферата
1. Оценка «5» - отлично – если: реферат носит характер самостоятельной работы, соблюдены все технические требования к реферату, правильно оформлен список литературы.

2. Оценка «4» - хорошо -   если:реферат носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если реферат не носит характер самостоятельной работы, есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Перечень вопросов для письменного блиц-опроса

по дисциплине «Стратегический менеджмент»

ОК-3
1. Какова позиция и роль стратегического управления в общей системе менеджмента?

2. Дайте определение понятию «стратегическое управление». Выде​лите в содержании этого понятия ключевые термины, являющи​еся самостоятельными понятиями.

3. В чем заключаются основные причины возникновения стратеги​ческого управления?

4. Определите специфические особенности стратегического управ​ления по сравнению с тактическим и оперативным. Перечислите основные понятия, составляющие «язык» стратеги​ческого управления. Раскройте содержание этих понятий. Что понимается под объектом и предметом стратегического уп​равления? Приведите примеры. 

5. Каково основное содержание этапов стратегического управления?  

6. В чем отличие понятий «миссия», «стратегические установки», «цели» и «задачи» в стратегическом управлении? 

7. Как формируется миссия организации? 

8. Каким образом обеспечивается единство миссии, целей и стра​тегии организации и их непротиворечивость? 

9. Дайте характеристику и определите содержание трех стадий стра​тегического управления — планирования, реализации стратегии, стратегического контроля.

10. Какие стратегии разного уровня могут быть в организации, где вы работаете (учитесь)?

11. Попытайтесь охарактеризовать место и роль стратегического уп​равления в России.

12. Что понимается под стратегией предприятия?

13. Приведите классификацию стратегий предприятия. Что лежит в основе этой классификации?

14. Чем отличается корпоративная стратегия от других стратегий предприятия?

15.  На каком уровне стратегических решений принимается корпо​ративная стратегия?

16.   Охарактеризуйте основные стратегии бизнеса.

17.   Назовите базовые стратегии конкуренции.

18.   Каковы условия реализации и риски стратегии лидерства в из​держках?

19. В чем проявляются преимущества и недостатки стратегии диф​ференциации?

20. Охарактеризуйте стратегию фокусирования.

21. Что понимается под стратегией диверсификации?

22. Каковы особенности процесса развития конкурентных стратегий в современном мире?

23. Какие конкурентные стратегии используются сегодня на россий​ских предприятиях?

24. Назовите виды функциональных стратегий и охарактеризуйте их.

25. Раскройте содержание понятия «производственная стратегия».

26. Почему стратегию управления персоналом называют ключевой функциональной стратегией?

27. Почему менеджмент знаний можно рассматривать как конкурент​ную стратегию?

28. Что такое внешняя среда организации и каковы ее основные ха​рактеристики? Каковы цели внешнего анализа организации?

29.Что такое SWOT - анализ и для чего он нужен?

30. Попробуйте провести SWOT-анализ внешней среды предприятий и организаций вашего города, района.

ОПК-3
31 .   Какие тенденции развития российского рынка можно рассматривать как возможности, а какие — как угрозы? Обоснуйте свой ответ.

32.   Как изменения макросреды могут влиять на компанию через за​интересованные группы в микросреде? Приведите примеры из российской практики.

33. Приведите примеры отраслей, где барьерами входа в отрасль для новых производителей являются:

а) крупные капиталовложения;

б) низкая стоимость производства;

в) патенты;

г) высокая квалификация персонала.

34. Приведите пример хорошо работающей фирмы любой отрасли (можно воспользоваться материалами газет или журналов). Что, по вашему мнению, является факторами успеха данной фирмы?

35. Выделите стратегические группы конкурентов, действующие на российском рынке в производстве и продаже следующих продуктов:

а) кондитерские изделия;

б) прохладительные напитки;

в) легковые автомобили;

г) косметические товары;

д) мебель и другие.

Охарактеризуйте критерии выделения стратегических групп.

36. Какие источники и виды информации об окружающей среде уп​равления в сфере, которая вас интересует профессионально, вы считаете наиболее существенными для достижения долгосрочно​го рыночного успеха?

37. Что, по-вашему мнению, нужно сделать для повышения инвес​тиционной привлекательности вашего региона, чтобы получить быструю и значительную отдачу?

38. Какой вид окружающей среды важнее — прямого или косвенного воздействия? Определите окружающую среду прямого и косвенно​го воздействия для банка, финансовой компании, торговой фирмы.

39.   Назовите цели и направления управленческого анализа. Обсудите возможные подходы к проведению управленческого анализа.

40. Что дает «цепочка ценностей» М. Портера для анализа предприятия?

41. Каково влияние организационной культуры и имиджа на стра​тегическую позицию организации?

42. Как оценивается стратегический потенциал организации?

43. Как используется модель «цепочки ценностей (затрат)» для про​ведения стратегического анализа издержек?

44. Почему в современных организациях важно разрабатывать и ис​пользовать стратегию?

45. Существенно ли различаются стратегия многопрофильной орга​низации (конгломератного типа) и стратегия фирмы, ориенти​рованной на производство товара одного вида? В чем это разли​чие?

46.   Из каких элементов состоит цикл стратегического планирования? Почему стратегическое планирование — это непрерывный процесс?

47.   Какие ролевые стратегии фирм вы можете назвать? В чем состо​ит каждая из них? Приведите примеры.

48. Проанализируйте деятельность вашего вуза с точки зрения мат​рицы Бостонской консультативной группы. Какая из стратегий наиболее желательна в будущем? Какие другие варианты возмож​ны? Можете ли вы предложить свой вариант?

49. Какие этапы стратегического управления охватывает модель стра​тегического планирования?

50. Какие требования предъявляются к стратегическим планам?

51. Охарактеризуйте структуру стратегического плана?

52.   Каковы преимущества и недостатки корпоративной формы бизнеса?

53.   Охарактеризуйте основные подходы и принципы управления кор​порацией. Раскройте состав основных элементов (блоков) кор​порации как системы.

54.   В чем состоит корпоративное управление? Какова его сущность?

55.   Каковы основные цели корпоративной стратегии?

56. Какие группы базовых стратегий выделяются в стратегическом управлении?

57. Поясните сущность стратегии концентрированного роста корпо​рации. Охарактеризуйте особенности применения стратегии интегриро​ванного роста.

58. Какие вы знаете способы диверсификации Корпорации?

59.   Охарактеризуйте основные условия успешной реализации стра​тегии в компании.

60. Какие стратегии, по вашему мнению, характерны для современ​ных российских предприятий?


Краткие рекомендации к выполнению

Письменный блиц-опрос проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, чтобы обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время (10-15 мин.). 

Критерии оценки: 

«Отлично» - вопрос раскрыт полностью, точно обозначены основные понятия и характеристики в соответствии с нормами права и теоретическим материалом.

«Хорошо» - вопрос раскрыт, однако нет полного описания всех необходимых элементов.

«Удовлетворительно» - вопрос раскрыт неполно, присутствуют грубые ошибки, однако есть некоторое понимание раскрываемых понятий.

«Неудовлетворительно» - ответ на вопрос отсутствует или в целом не верен.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Практические задания
по дисциплине «Стратегический менеджмент»

Задание (активная ситуация) 1.  Сформулируйте самостоятельно миссию коммерческого банка, производственной, торговой фирмы, кооперативной организации, работающих в условиях России.

Задание (активная ситуация) 2.  Определить, какие из ниже перечисленных целей являются стратегическими и финансовыми, долгосрочными и краткосрочными.

1. Увеличить долю фирмы на рынке с 5 % до 10%.

2. Обеспечить рост доходов на 5 %.

3. Обеспечить повышение качества продукции.

4. Добиться ежегодного увеличения объема продаж с 1 млрд. руб. до 2 млрд. руб. за 5 лет.

5. Раз в полтора – два года выходить  на новый рынок.

6. Достигнуть 20% -го уровня доходов по акциям.

7. Добиться повышения цены акций.

8. Повысить репутацию фирмы среди клиентов.

9. повысить конкурентоспособность фирмы.

10. Добиться 100%-го уровня удовлетворения запросов клиентов.

11. Расширить номенклатуру продукции.

12.  Выделить 25-30% чистого дохода на выплату дивидентов.

13. Добиться лидерства в области технологий и инноваций.

14. Снизить издержки по сравнению с основными конкурентами.

15.  30% от общего объема продаж должно приходиться на товары, пущенные в производство за последние 5 лет.

16. Ликвидировать те направления деятельности, которые не приносят дохода и не вписываются в стратегию компании.

17. Увеличить прибыль на вложенный капитал.

18. Совершать селективные приобретения других фирм, которые могли бы дополнить деятельность фирмы.
Задание 3. Японская система менеджмента – одна из самых эффективных в мире. При этом главное её достоинство – умение работать с людьми. Здесь используется механизм коллективной ответственности за порученное дело.

Именно так реализуется политика организации и управления производством и людьми на всемирно известной фирме «Сони».

К основным её направлениям относятся:

– Постановка целей и задач, которые понятны всем: и руководителям, и рабочим. Существует мнение, что это сплачивает персонал компании в коллектив единомышленников.

– Сознательный отказ от жестких планов и контроля за ходом их выполнения. Принято считать, что менеджер должен действовать по обстановке. В то же время механическая  исполнительность, вполне терпимая при рутинных работах, может привести только к провалу дела.

– Антибюрократический стиль руководства. В организационной структуре компании при необходимости могут быть созданы на определенной период подразделения, обладающие практически полной административно-хозяйственной самостоятельностью.

– Поручение наиболее важных проектов новаторам. На взгляд администрации фирмы, именно одаренный сотрудник, который «горит на работе», может наиболее эффективно и быстро выполнить любое самое трудное задание.

– Право младшего по должности не соглашаться со старшим. Речь не идет о прямом неподчинении руководству. Этот принцип означает, что интересы дела имеют на фирме высший приоритет и ради них менеджеру следует поступаться не только личными амбициями, но порой и вековыми традициями уважения старших младшими.

– Воспитание у сотрудников чувства принадлежности к одной большой семье под названием «Сони». Для этого, как и на других японских предприятиях, существует эффективно работающая система пожизненного найма, организуются коллективные формы отдыха и др.

Ответьте на вопросы:

1. Сформулируйте ваше отношение к принципам менеджмента фирмы «Сони». Что Вам представляется заслуживающим внимания, с чем вы не согласны?

2. С учетом российской специфики можно ли использовать опыт менеджмента фирмы «Сони» в практике работы российских компаний?

3. Какие трудности при работе с людьми могут возникнуть у российского менеджера и как вы рекомендовали бы их преодолевать?

 Задание 4. Профессор американского университета Британской Колумбии Лоуренс Дж. Питер, будучи наблюдательным человеком, в результате длительных размышлений пришел, к казалось бы, парадоксальному умозаключению, которое в теории управления получило название «принцип Питера».

Суть принципа сводится к тому, что, по мнению его автора, некомпетентность в профессиональных делах встречается повсеместно. Поэтому естественно предположить, что только компетентность должна вознаграждаться более высокой должностью, а некомпетентность следует рассматривать как преграду к продвижению по службе.

Отсюда, как считает Л. Дж. Питер, если компетентность служит основанием, а некомпетентность – препятствием для продвижения по служебной лестнице, любой работник  остановится в конечном счете на уровне своей некомпетентности.

Результат этого – испорченная работа, отчаяние коллег по службе и подрыв эффективности деятельности компания. Принцип Питера спорен, но и не лишен оснований.

Особую остроту уровень компетентности имеет для менеджеров, которые отвечают за работу не только свою, но и коллектива. Некомпетентность менеджера может непосредственно отразиться на результатах деятельности фирмы.

Ответьте на вопросы:

1. Согласны ли вы с Лоуренсом Дж. Питером? Постарайтесь найти аргументы в защиту своей позиции.

2. Как решать проблему некомпетентности менеджеров в России? Предложите комплекс мер по возможному исключению ее из практики работы российских компаний.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

 ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

Поволжский КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

                          Комплект тестовых  заданий для проведения
текущей аттестации

Тест 1.

1. Стратегический менеджмент – это:

а) процесс принятия решений;

б) наука об управлении сложными объектами;

в) наука и технология стратегического управления;

г) искусство.

2. Стратегический менеджмент содержит следующие функции:

а) планирование, организация, руководство и контроль;

б) прогнозирование, планирование, организация, координацию, учет, контроль, анализ и мотивацию;

в) социальное планирование, координация, контроль и мотивацию.

3. К основным понятиям стратегического менеджмента относятся:

а) структура организации;

б) миссия;

в) персонал;

г) функции управления.

4. Понятие стратегического менеджмента включает следующие внешние факторы:

а) организационные;

б) социальные;

в) экономические;

г) юридические;

е) политические;

д) исследования ситуации и развития компании.

5. Высшим уровнем стратегического менеджмента является:

а) деловой уровень;

б) корпоративный уровень;

в) функциональный уровень.

6. Объектами стратегического менеджмента являются:

а) исследование и развитие;

б) производство;

в) мотивация;

г) маркетинг;

д) различные виды стратегий организации.

7. По отношению к сфере бизнеса стратегический менеджмент предполагает:

а) выбор структуры организации;

б) поиск сферы деятельности;

в) выбор стратегии выживания.

8. В чем состоят основные различия между стратегическим управлением на коммерческом предприятии и в государственном учреждении?

а) на коммерческом предприятии можно организовать стратегическое управление, а в государственном учреждении – нельзя;

б) на коммерческом предприятии есть миссия, а в государственном учреждении её нет;

в) различий нет;

г) имеются различия в способах формирования миссии и целей, в способах мониторинга и контроля, в характере ответственности, в способах оценки деятельности.

9. Кто считается предшественником стратегического управления и первым стратегом?

а) военные стратегии и мыслители;

б) философы древности и военные стратеги;

в) немецкие военные стратеги;

г) китайские философы.

10. Какая ошибка наиболее часто повторяется при реализации новой стратегии?

а) отсутствие необходимых ресурсов;

б) неспособность и отсутствие желания осуществлять стратегическое планирование;

в) плохое знание внешнего рынка;

г) новая стратегия автоматически  налагается на старую структуру.

Тест 2.

1. Существуют следующие виды стратегий по уровням управления:

а) портфельная;

б) текущая;

в)деловая (конкурентная);

г) функциональная.

2. Основной целью портфельной стратегии является:

а) разделение труда;

б) определение специфики и особенностей товара конкурента;

в) расширение и укрепление портфеля ценных бумаг;

г) выявление конкурентных преимуществ.

3.Основной целью деловой стратегии является:

а) достижение устойчивых конкурентных преимуществ в организации;

б) расширение портфеля ценных бумаг;

в) определение работ в подразделениях организации;

г) совершенствование структуры управления.

4.Основной целью функциональной стратегии является:

а) разработка миссии организации;

б) разработка целей и задач в подразделениях организации;

в) определение сроков реализации продукции;

г) выявление потребностей персонала.

5.Стратегия низких издержек особенно успешна, если:

а) эластичность спроса по цене высока;

б) эластичность спроса по цене низка;

в) эластичность спроса по цене нулевая;

г) издержки в основном состоят из издержек на заработную плату.

     6. Стратегия дифференциации особенно успешна:

     а) в условиях массового спроса;

     б) когда многие покупатели заинтересованы в особых характеристиках 

      товара;

     в) когда предпочтения покупателей сильно отличаются в зависимости от  

     половозрастной принадлежности;

     г) когда дифференциация рыночных ниш сочетается с высокой  

    эластичностью спроса по доходу.

    7.Стратегия сегментации особенно успешна при:

    а) торговле однородным товаром;

    б) производстве товаров массового спроса;

    в) оказании элитных услуг;

    г) организации торговли в маленьком городе.

   8. Главная цель управления заданиями в организации – это:

   а) создание новых и более мощных конкурентных преимуществ;

   б) упорядочение знаний, которыми обладают сотрудники организации;

   в) создание новых знаний;

   г) все предыдущие ответы верны.

   9. Какой тип стратегии ( из группы стратегии концентрированного роста) выбрала фирма, прилагающая большие усилия в области маркетинга и стремящаяся завоевать лучшие позиции с данным продуктом на данном рынке:

а) стратегию развития рынка;

б) стратегию развития продукта;

в) стратегию проникновения на рынок.

11. Может ли фирма на практике одновременно реализовывать несколько стратегий:

 а) может;

 б) не может;

 в) может, только если это многоотраслевая компания.

Тест 3.

1. Что является главной целью стратегического анализа внешней среды организации?

а) информация, которую надо учитывать при формулировании миссии организации;

б) информация об угрозах, которую надо учитывать при разработке конкретной стратегии организации;

в) изучение специфики товара конкурента.

2. Организация, использующая стратегическое управление, планирует свою деятельность исходя из того, что:

а) окружение не будет изменяться;

б) в окружении не будет происходить качественных изменений;

в) в окружении постоянно будут происходить изменения.

3. Какие  из следующих факторов должны быть в первую очередь учтены при выборе стратегии (являются ключевыми)?

а) сильные стороны отрасли;

     б) сильные стороны фирмы;

     в) цели фирмы;

     г) интересы вашего руководства;

     д) квалификация работников;

     е) степень зависимости от внешней среды;

     ж) все перечисленные факторы.

     4. Чем различаются STEP- и   SWOT- анализы:

а)  SWOT- анализ позволяет синтезировать результаты STEP-анализа как внешней, так и внутренней среды организации;

б) предметом SWOT- анализа выступает как внешняя, так и внутренняя среда организации, а предметом STEP- анализа – только её внешняя макросреда;

в) SWOT- анализ представляет собой анализ сил и слабостей организации, а STEP – анализ – её возможностей и внешних угроз.

5.SWOT –анализ включает:

а) анализ возможностей организации и вероятных угроз;

б) анализ сильных и слабых сторон в деятельности организации, в сравнении с конкурентами;

в) анализ макросистемы рынка и конкретных целевых рынков;

г) все вместе взятое.

     6. В каком порядке заполняется таблица SWOT –анализа?

      а) SWOT;

      б) OTSW;

      в) WSOT.

     7. С какой позиции рассматриваются обозначения W и T в SWOT –  анализе?

     а) с позиции внешнего окружения;

     б) с позиции организации;

     в) пункты а, б;

     г) пункты а, б не верны.

    8. Что такое проблемное окружение?

    а) это такая внешняя среда, которая создает проблемы;

    б) это образное обозначение внешней среды организации;

    в) так называют конкурентов организации;

    г) смысл этого термина – подчеркнуть необходимость отношения к внешнему окружению как к источнику проблем;

    д) это упорядоченный перечень основных проблем, связанных с внешними источниками.

     9. Как понимать термин «угрозы и возможности»?

     а) в буквальном смысле;

     б) анализ угроз и возможностей – это стандартная процедура в стратегическом управлении;

     в) это обозначение благоприятных и неблагоприятных тенденций во внешней среде;

     г) это художественный образ.

     10. Стратегическая зона хозяйствования – это:

     а) зона наибольшего хозяйственного риска;

     б) перспективный сегмент рынка;

     в) сегмент окружающей бизнес-среды, на который организация имеет (или хочет получить) выход;

     г) свободная экономическая зона.

Тест 4.

1. К какой составляющей SWOT – анализа относится следующий набор показателей, характеризующих положение фирмы?

а) сильные стороны;

б) слабые стороны;

в) возможности;

г) угрозы.

2. Какие из следующих факторов должны быть в первую очередь учтены при выборе стратегии (являются ключевыми)?

а) сильные стороны отрасли;

б) сильные стороны организации;

в) цели организации;

г) интересы высшего руководства;

д) квалификация работников;

е) степень зависимости от внешней среды;

ж) все перечисленные факторы.

3. К основным видам деятельности в цепочке ценностей относят: 

а) материально-техническое обеспечение;

б) продажи;

в) закупки;

г) управление людскими ресурсами;

д) производство;

е) все вышеперечисленное.

4. Какие стратегии может выбирать организация, имеющая сильные конкурентные позиции, при медленном росте рынка?

а) совместное предприятие в новой области;

б) концентрическая диверсификация;

в) горизонтальная интеграция или слияние;

г) сокращение;

д) вертикальная интеграция;

е) конгломератная диверсификация.

5. Конкурентные преимущества, связанные с наличием дешевой рабочей силы, доступностью источников сырья, относятся к конкурентным преимуществам:

а) высокого ранга;

б) низкого ранга.

6. Какие из перечисленных факторов определяют конкурентную силу поставщика организации?

а) уровень специализации поставщика;

б) концентрированность поставщика на работе с конкретными клиентами;

в) темпы инфляции и нормы налогообложения;

г) все перечисленные факторы.

7. Конкурентная среда организации определяется:

а) только внутриотраслевыми конкурентами;

б) внутриотраслевыми конкурентами, производящими аналогичную продукцию;

в) фирмами, производящими замещающий продукт;

г) только фирмами, которые могут выйти на рынок с тем же продуктом.


8.Наличие продуктов – заменителей:

а)уменьшает ценовую власть покупателей;

б) увеличивает ценовую власть покупателей;

в) не влият на ценовую власть покупателей;

увеличивает экспортно-импортное сальдо.

9.Центральная компетенция- это:

а) компетенция чиновников центральных министерств и ведомств;

б) компетенция управленческого персонала фирмы;

в) компетенция организации в целом в области производства и реализации продукции;

г) уникальная способность организации осуществлять те или иные функции наилучшим способом.

10. Конкуренция между городами возникает по поводу:

а) привлечения квалифицированных кадров;

б) привлечения капиталов;

в) привлечения капиталов и кадров;

г)продажи продукции, производимой на территории данных городов.

Тест 5.

1. В каком соотношении находятся стратегическое планирование и стратегический менеджмент?

а) стратегический менеджмент – составная часть стратегического планирования в организации;

б) стратегическое планирование – элемент стратегического менеджмента;

в) стратегический менеджмент и стратегическое планирование объединяются в стратегическом маркетинге;

г) стратегический менеджмент – это разработка стратегического плана и управление стратегическими изменениями;

д) эти понятия означают на практике один и тот же процесс.

2. Ключевыми компонентами стратегического планирования являются:

а) цели планирования;

б) разработка этапов планирования;

в)структура управления.

3.Процесс стратегического планирования включает:

а) выбор стратегии;

б) изучение рынка;

в) формулировку целей и задач;

г) определение уровней иерархии;

д)оценку возможностей и альтернативных вариантов;

е) мотивацию;

ж) реализацию плана.

4.На этапе долгосрочного планирования вырабатывается:

а) стратегия работы отдельного исполнителя;

б) стратегия работы отдельного подразделения;

в) стратегия фирмы по всем её направлениям.

5.Тактические планы разрабатываются:

а) на один день;

б) на один год;

в) на пять лет.

6.Чем отличается тактический от операционного?

а) тактический план шире операционного, позволяет осуществить стратегические цели;

б) тактические планы разрабатываются для реализации стратегических планов, но с учетом конкретных условий сегодняшнего дня, а операционные определяют последовательность и механизмы осуществления отдельных действий;

в) операционные и тактические планы – это одно и то же;

г) операционные планы позволяют спланировать крупные операции на рынке, а тактические – достигать отдельных тактических целей.

7.Как соотносятся понятия «стратегический план» и «долгосрочный план»?

а) стратегический план – это разновидность долгосрочного плана;

б) долгосрочный план – это разновидность стратегического плана;

в) стратегический и долгосрочный план – близкие, но в то же время различные понятия;

г) долгосрочный и стратегический план – это одно и то же.

8.Что является результатом системы стратегического планирования?

 а) определение миссии целей. Выбор стратегий, распределений ресурсов для будущих программ;

б) определение планов маркетинга, производства, бизнес-план;

в) определение финансового плана, стратегий сбыта;

г) определение финансового плана и плана закупок.

9.Какое из приведенных ниже утверждений верно?

а) составление стратегического плана  - это функция руководства;

б) составление стратегического плана – это дело внешних консультантов по стратегическому планированию;

в) составление стратегического плана –это функция планового отдела;

г) составление стратегического плана – это процесс, в котором обязательно должны участвовать люди, которые будут впоследствии его выполнять.

 10. Имеются ли различия между понятиями «программа» и «план» и если да, 

  то в чем они состоят?

  а ) программа и проект – это, в принципе, одно и то же;

  б) программа – понятие более широкое, в рамках программы может быть 

  несколько проектов;

  в) проект – понятие более широкое, в рамках проекта может быть несколько 

  программ;

  г) программа и проект различаются, поскольку используются на разных    стадиях планирования.

Тест 6.

1.Какие стратегии образуют «стратегическую пирамиду» крупной диверсификационной компании?

а) корпоративная стратегия;

б) стратегия горизонтальной интеграции;

в) функциональная стратегия;

г) стратегия фокусирования;

д) деловая стратегия;

е) операционная стратегия.

2 В «стратегическую пирамиду» одноотраслевого предприятия входят:

а) корпоративная стратегия;

б) деловая стратегия;

в) функциональная стратегия;

г) операционная стратегия.

  3.Содержание портфельной стратегии включает:

   а) расположение и масштабы областей деятельности, где будут гибко 

   проявляться конкурентные преимущества организации, синергизм 

   различных деятельностей;

   б) использование технологий по принципу «двойного назначения»;

   в) использование организацией конкурентных преимуществ возможных   

   партнеров по бизнесу в целях данной организации;

   г) многообразное использование различного рода ресурсов фирмы – 

   материальных, финансовых, научно-технических, кадровых и др.

  4.Каким характеристикам удовлетворяет стратегия, которая в настоящее время реализуется в вашей организации?

а) ментальная правильность;

б) ситуационность;

в) уникальность;

г) будущая неопределенность;

д) гибкая адекватность.


5. К факторам, формирующим стратегию, относятся:

а) социальные, политические, гражданские и регулирующие нормы;

б) ориентация коллектива предприятия на стратегию;

в) привлекательность продукции, отрасли;

г) конкурентоспособность фирмы;

д) корпоративная культура.

6.Виды корпоративной стратегии диверсификации включают:

а) поглощение;

б) диверсификацию в родственные отрасли;

в) диверсификацию в неродственные отрасли;

г)стратегию свертывания и ликвидации;

д) стратегию приватизации;

е) стратегию многонациональной диверсификации;

ж) стратегию реструктурирования, восстановления и экономии.

7.К какой группе стратегии относятся стратегии, связанные  в основном с изменением продукта и (или) рынка и не затрагивающие отрасль, положение фирмы внутри отрасли и технологию?

а) концентрированного роста;

б) интегрированного роста;

в) диверсификации;

г) сокращения.

8.Какой тип стратегии (из группы стратегии концентрированного роста)  выбрала фирма, прилагающая большие усилия в области маркетинга и стремящаяся завоевать лучшие позиции с данным продуктом на денном рынке?

а) стратегию развития рынка;

б) стратегию развития продукта;

в) стратегию проникновения на рынок.

9.Какая стратегия наиболее привлекательна для фирмы, которая дальше не может развиваться на одном из рынков с данным продуктом в рамках данной отрасли?

а) концентрированного роста;

б) интегрированного роста;

в) диверсификации;

г) сокращения.

10. Какая из перечисленных стратегий развития предполагает отказ от рассмотрения долгосрочных перспектив бизнеса в пользу максимального получения доходов в краткосрочной перспективе?

а) стратегия развития продукта;

б) стратегия обратной вертикальной интеграции;

в) стратегии «сбора урожая»;

г) стратегия конгломератной диверсификации;

д) стратегия сокращения расходов.

Критерии оценки:

При проведении текущей аттестации каждому обучающимся предлагается 10 тестов, при этом используются следующие критерии тестового контроля оценки знаний студентов:

«10» правильных ответов  – отлично;
«9-7» правильных ответа– хорошо;
«6-4» правильных ответа  – удовлетворительно;
«3» и менее правильных ответа, три и менее решенных задач – неудовлетворительно. 

Текущая аттестация обучающихся проводится с учетом своевременности, полноты и правильности выполнения практических задач и тестовых заданий в разрезе тем дисциплины, активности обучающихся и публичных выступлений на круглых столах, дискуссиях по темам дисциплины.

2.Материалы для проведения текущей аттестации

Текущая аттестация обучающихся проводится с учетом показателей оценивания компетенций на следующих этапах:

Этап 1. Формирование базы знаний:
- посещение лекционных и практических занятий;
- ведение конспекта лекций;
- участие в обсуждении теоретических вопросов на практических занятиях; 

- наличие на практических занятиях требуемых материалов (нормативные акты, формы документов);
- наличие выполненных самостоятельных заданий по теоретическим вопросам тем.  
Этап 2. Формирование навыков практического использования знаний
- правильное и своевременное выполнение практических заданий; 

- обоснованное решение аналитических заданий; 

- способность обосновать свою точку зрения, опираясь знания нормативных документов;
- наличие правильно выполненной самостоятельной работы по решению практических заданий.
Этап 3. Проверка усвоения материала
- степень активности и эффективности участия студента по итогам каждого практического занятия;
- степень готовности студента к участию в практическом занятии;
- правильность и обоснованность представленных решений практических и ситуационных задач;
- успешное прохождение тестирования.  

Критерии оценки

«Аттестован» -  выставляется студенту, если более чем на 50 % выполнены следующие условия:
- посещаемость не менее 90% лекционных и практических занятий; 

- наличие конспекта лекций по всем темам, вынесенным на лекционное обсуждение; 

- участие в обсуждении теоретических вопросов тем на каждом практическом занятии; 

- требуемые для занятий материалы (практикум, нормативные акты, учебник и проч.) в наличии;
- задания для самостоятельной работы выполнены письменно и своевременно;
- решения задач самостоятельно выполнены и представлены в письменной форме; 

- студент может обосновать применение тех или иных нормативных актов для конкретных ситуаций;
- студент может применять различные способы толкования нормативных актов;
- способность обосновать свою точку зрения;
- практические задания и ситуационные задачи решены с использованием необходимых нормативных правовых источников;
- тестовые задания решены самостоятельно, в отведенное время, результат выше пороговых значений.
«Не аттестован» - выставляется, если студентом указанные условия выполнены менее чем на 50%.

3. Обновление рабочей программы
дисциплины (модуля) 

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)
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�Ежегодно обсуждаются на заседании кафедры и сдаются в учебно-методическое отдел срок до 20 октября текущего учебного года.
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