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1. Цели и задачи освоения дисциплины (модуля)


Целью освоения дисциплины «Логистика» заключается в формировании у обучающихся системы знаний о теоретических, методических и практических подходах к организации логистических систем и эффективном применении логистики на предприятии в условиях современного рынка. 


Задачи освоения дисциплины «Логистика» сводятся к освоению обучающимися теоретических аспектов и особенностей логистики; формированию способности анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности, организаций, ведомств и т.д. и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений; выработке умений использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии; закреплению навыков использования для решения коммуникативных задач современных технических средств и информационных технологии, что в целом способствует формированию профессиональных компетенций (ПК-5,Пк-8, ПК-10).

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 


Дисциплина «Логистика» относится к вариативной части учебного плана основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.07  Товароведение, направленность «Товароведение и экспертиза товаров в области стандартизации,  сертификации и управления качеством продукции». 


Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и владения навыками, формируемыми предшествующими дисциплинами «Метрологическое обеспечение товародвижения», и т.д.
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)


Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих профессиональных компетенций:


-ПК-14 способностью использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии.
	Формируемые
компетенции
(код
компетенции)
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), характеризующие этапы формирования компетенций
	Наименование
оценочного
средства

	ПК -14
	Знать возможности современных технических средства и информационных технологии для решения логистических задач
	Опросы, тесты

	
	Уметь решать актуальные коммуникативные задачи в полном объеме
	Задачи, Кейс-задачи

	
	Владеть практическими навыками использования  для решения коммуникативных задач современных технических средств и информационных технологий
	Деловая игра, Тенинг


4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы

Заочная форма обучения
	Вид учебной деятельности
	ак.часов 

	
	Всего
	По семестрам

	
	
	6 семестр

	1. Контактная работа обучающихся с преподавателем:
	108,3
	108,3

	 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе:
	10
	10

	• занятия лекционного типа 
	4
	4

	практические занятия
	6
	6

	в том числе занятия в интерактивных формах
	14
	14

	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	0,3
	0,3

	2. Самостоятельная работа студентов, всего
	94
	94

	• курсовая работа (проект)
	не предусмотрена

	• др. формы самостоятельной работы:
	94
	94

	-изучение основной и дополнительной литературы; нормативных документов
	33
	33

	-выполнение домашнего задания
	31
	31

	-подготовка к тестированию
	30
	30

	3.Промежуточная аттестация: Зачет с оценкой 
	3
	3

	ИТОГО: 

Общая трудоемкость
	часов
	108
	108

	
	зач. ед.
	3
	3


5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием количества академических часов и видов учебных занятий
5.1. Содержание дисциплины (модуля)
Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии.

Понятие и сущность логистики. Определение понятия логистики. Специфика логистического подхода к управлению материальными потоками в экономике. Предпосылки развития логистики. Этапы развития логистики. 
Экономический эффект от использования логистики. Взаимосвязь логистики и маркетинга. Концепции и функции логистики.
Тема 2. Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии

 
Основные принципы логистики. Принцип рациональности. Принцип целостности. Принцип системности. Принцип иерархии. Принцип интеграции. Принцип формализации. Понятие логистической системы предприятия. Макрологистическая система. Микрологистические системы. Принципы формирования эффективной логистической системы. Анализ логистических систем. Порядок исследования логистической системы. Основные задачи, решаемые при анализе логистических систем. Логистические цели. Логистический контроль. Методы оценки логистической системы. Методы определения доходности. Методы оценки стабильности. Критерии оценки результативности логистической системы. 

Тема 3. Информационная логистика.


Понятие экономической информации. Логистическая информация. Система логистической информации. Информационный поток. Виды информационных потоков. Преимущества применения автоматизированных информационных систем. Требования к автоматизированным информационным системам. Функциональная подсистема. Исполнительные информационные системы. Принципиальная схема информационных потоков в микрологистических системах. Горизонтальная интеграция. Преимущества интегрированных информационных систем. Принцип использования аппаратных и программных модулей. Принцип возможности поэтапного создания системы. Принцип четкого установления мест стыка. Принцип гибкости системы. Принцип приемлемости системы. Прикладные направления информационной логистики.
Тема 4. Закупочная логистика.


Сущность закупочной логистики. Задачи закупочной логистики.  Функция снабжения на предприятии Задача «сделать или купить» в закупочной логистике Задача выбора поставщика Система поставок «Точно в срок» в закупочной логистике Метод быстрого реагирования
Тема 5. Управление запасами на предприятии.


Основное назначение склада. Разработка систем складирования. Выбор рациональной системы складирования. Определение места склада в логистической системе и общая направленность его технической оснащенности. Задача разработки системы складирования. Складская грузовая единица. Виды складирования. Понятие логистики запасов. Технологические и переходные запасы. Запасы объемом в одну партию товара, или циклические запасы. Определение точного уровня необходимых резервных запасов. Системы управления запасами на предприятии. Основные системы управления запасами. Основы проектирования эффективной логистической системы управления запасами.
Тема 6. Логистика производственных процессов и распределения


Производственная логистика. Понятие производственной логистики Традиционная и логистическая концепции организации производства. Качественная и количественная гибкость производственных систем Толкающие системы управления материальными потоками в производственной логистике Тянущие системы управления материальными

потоками в производственной логистике  Эффективность применения логистического подхода к управлению материальными потоками на производстве Распределительная логистика Понятие распределительной логистики Задачи распределительной логистики Логистические каналы и логистические цепи Развитие инфраструктуры товарных рынков
Тема 7. Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания


Выбор вида транспортного средства. Оценка различных видов транспорта. Транспортные тарифы и правила их применения. Сервис транспортного обслуживания потребителей. Природа логистической деятельности. Логистический сервис на предприятии. Варианты поступления материального потока в систему потребления. Формирование системы логистического сервиса. Показатели качества. Логистическое обслуживание.
5.2. Междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами (модулями)


Дисциплина «Логистика» формирует компетенции, необходимые в дальнейшем для формирования компетенций дисциплин «Коммерческая деятельность предприятия «организации», «Операционный менеджмент», и Преддипломной практики.

5.3. Разделы, темы дисциплины (модуля) и виды занятий

Заочная форма обучения 

	№ п/п
	Наименование раздела, темы дисциплины (модуля)
	Виды занятий, включая самостоятельную работу студентов 

(в часах)
	Аудиторных занятий в  интерактивной форме

	
	
	занятия лекционного типа
	занятия семинарского типа
	самос–тоятельная работа 
	Всего 
	

	1.
	Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии
	2
	0
	13
	15
	0

	2.
	Тема 2. Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии
	0
	2
	13
	15
	0

	3.
	Тема 3. Информационная логистика
	0
	0
	14
	14
	2

	4.
	Тема 4. Закупочная логистика
	0
	0
	15
	15
	2

	5.
	Тема 5. Управление запасами на предприятии
	0
	2
	13
	15
	0

	6.
	Тема 6. Логистика производственных процессов и распределения
	2
	0
	13
	15
	0

	7.
	Тема 7. Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания
	0
	2
	13
	15
	0

	
	Подготовка к экзамену 
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	
	
	0,3
	0.3
	

	
	Итого 
	4
	6
	94
	108
	4


6. Лабораторные занятия
Лабораторные занятия не предусмотрены.

7. Практические занятия 
Практические занятия по дисциплине «Логистика» проводятся с целью формирования компетенций обучающихся, закрепления полученных теоретических знаний на лекциях и в процессе самостоятельного изучения обучающимися специальной литературы. 
Содержание практических занятий по дисциплине представлено в таблице
заочная форма обучения 
	№ п/п
	Наименование раздела, темы дисциплины (модуля)
	Тематика практических занятий 
	Трудо–емкость

(час.)

	1
	Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии
	Сущность и основные понятия логистики на предприятии
	0

	2
	Тема 2. Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии
	Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии
	2

	3
	Тема 3. Информационная логистика
	Система логистической информации
	0

	
	
	Прикладные направления информационной логистики.
	0

	4
	Тема 4. Закупочная логистика
	Сущность закупочной логистики.
	0

	
	
	Система поставок «Точно в срок» в закупочной логистике
	0

	5
	Тема 5. Управление запасами на предприятии
	Разработка систем складирования.
	5

	
	
	Системы управления запасами на предприятии.
	0

	6
	Тема 6. Логистика производственных процессов и распределения
	Производственная логистика
	0

	
	
	Распределительная логистика
	0

	7
	Тема 7. Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания
	Транспортная логистика
	2

	
	
	Логистический сервис на предприятии
	0

	
	Итого 
	
	6


8. Примерная тематика курсовых проектов (работ)
Курсовые работы (проекты) не предусмотрены.

9. Самостоятельная работа студента

Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисциплины «Логистика» – закрепить теоретические знания, полученные в ходе лекционных занятий, сформировать навыки в соответствии с требованиями, определенными в ходе занятий семинарского типа (практических занятий).
В ходе самостоятельной работы обучающиеся должны познакомиться с теоретическими и практическими аспектами логистической деятельности. Тематика практических занятий предусматривает возможность изучить и проанализировать наиболее значимые источники, а также ознакомиться с научной литературой, что позволит развить у обучающихся управленческие навыки в области логистики. В ходе самостоятельной работы обучающийся должен научиться анализировать эффективность экономических и хозяйственных результатов логистической деятельности, принимать обоснованные и грамотные управленческие решения, при учете влияния факторов внешней среды. 
Методические рекомендации для самостоятельной работы обучающихся включают 7 тем, которые рассматриваются на практических занятиях. Каждая тема предполагает разделы: вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме; методические рекомендации для самостоятельной работы; основные понятия, термины; дополнительные вопросы и задания для выполнения домашних заданий; темы докладов и рефератов. Контроль за выполнением самостоятельных заданий проводится на практических занятиях, предполагает устную форму и форму реферата. 

Критерии оценки устного ответа

1. Оценка «5» - отлично – если обучающийся раскрыл основные положения вопроса темы, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и обучающихся, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя, участвовал в обсуждении других вопросов.

2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно, но правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя.

3. Оценка «3» - удовлетворительно – если обучающийся зачитывал свой ответ по учебнику или другим вспомогательным материалам излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - обучающийся получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание не удовлетворяет требованиям, установленным преподавателем.

Требования к написанию рефератов

Реферат должен составлять 25 - 30 листов печатного текста 14 шрифтом; 1,5 интервалом; шрифтом TimesNewRoman, включая введение, заключение, приложение и список использованных источников.  

Параметры страницы 1,5 см сверху и снизу; 2 см слева; 1 см справа. Нумерация страниц справа внизу, номер на первой странице (на титульном листе) не ставится.

Работа состоит, как правило, из двух глав, которые  могут быть разделены на параграфы, введения, заключения, списка использованных источников и приложения.

Введение пишется автором самостоятельно после того, как будет подобран материал всего реферата. Введение состоит из четырех основных частей:

 - доказательство актуальности выбранной темы;

 - оценка степени разработанности проблемы;

 - постановка цели и задач исследования;

 - обоснованность выбора структуры работы.

В первой части автор должен доказать, что выбранная им тема актуальна на современном этапе, что проблемы, которые поднимаются в работе, важны настолько, что требуют детального рассмотрения и заслуживают внимания всей аудитории.

 Далее автором указываются источники, которыми он пользовался при написании работы. Особо выделяются те пособия,  периодические статьи, сайты, монографии, которые помогли автору составить собственное мнение по выбранной проблематике. Также автором дается оценка о том, насколько полно и глубоко проработана выбранная им тема в экономической литературе.

У работы должна быть цель, она одна и отражает общую идею автора, соответствующую теме реферата. Задач может быть несколько, они ставятся исходя из структуры работы.

Далее автор делает вывод о необходимости в соответствие с поставленными задачами поделить работу на определенное количество глав и параграфов. Кратко описывается содержание каждой главы, перечисляется количество схем, графиков, таблиц.

Первая глава  - теоретическая. Здесь даются определения; описываются функции, причины, этапы, виды, типы, формы, эволюция, роль, трактовки различных ученых и проч.

Вторая глава  - практическая. Здесь автором рассматриваются определенные проблемы по теме с привлечением статистических и фактических материалов. Обозначенная тема и ее проблематика иллюстрируется практическими примером. Необходимо также отдельным пунктом выделить направления совершенствования рассматриваемого в работе направления, предоставить теоретическую аргументацию и экономическое обоснование авторских рекомендаций.

Рядом с каждой цифрой обязательно должна быть сноска на источник. Также 15 слов списанных с любого источника без переработки считается плагиатом. Поэтому, при использовании в работе чужих мыслей необходимо делать сноску на автора. Сноски постраничные (нумерация сносок начинается заново на каждой странице). В тексте сноски обязательно помимо библиографических данных источника должны быть указаны  конкретные номера страниц, откуда взята цитата.

Заключение – это выводы по поставленным во введении задачам, т.е. автор показывает, как он решил поставленные им задачи и достиг цели работы.
Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы; при проверке в программе  «Антиплагиат» показывает степень самостоятельности от 70% и выше.

· соблюдены все технические требования к реферату

· правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы; при проверке в программе  «Антиплагиат» показывает степень самостоятельности от 50% и выше.

· есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если:

· реферат не носит характер самостоятельной работы; при проверке в программе  «Антиплагиат» показывает степень самостоятельности ниже  50%.

· есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.
Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии

1.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме «Сущность и основные понятия логистики на предприятии»
1. Понятие и сущность логистики.

2. Специфика логистического подхода к управлению материальными потоками в экономике.
3. Концепции и функции логистики.
Концепции и функции логистики.
1.2. Методические рекомендации для самостоятельной работы

При самостоятельной подготовке к первому вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Понятие и сущность логистики. Определение понятия логистики. 


При самостоятельной подготовке ко второму вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Специфика логистического подхода к управлению материальными потоками в экономике. Предпосылки развития логистики. Этапы развития логистики. Экономический эффект от использования логистики. Взаимосвязь логистики и маркетинга.


При самостоятельной подготовке к третьему вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Концепции логистики. Функции логистики. Концепция и принципы логистики.  Гуманизация технологических процессов и развитие логистического сервиса  Организационная структура логистики на предприятии  Функциональная взаимосвязь логистики с маркетингом  Логистика и стратегическое планирование

1.3. Основные понятия / термины

Логистика. Материальные потоки. Управление материальными потоками. Логистический подход к управлению.  Этапы развития логистики. Экономический эффект. Маркетинг. Концепции логистики. Функции логистики. Принципы логистики.  Гуманизация технологических процессов. Логистический сервис.  Организационная структура логистики.  Логистика и стратегическое планирование

1.4. Дополнительные вопросы и задания

1.Приведите известные вам определения термина «логистика». Проанализируйте их. Сформулируйте свое определение.

2.Представьте этапы развития логистики в виде таблицы, раскрыв при этом их содержание.


3.Раскройте содержание основных функций логистики. Какие из функций наиболее важня в настоящее время?


1.5. Темы рефератов
1.Предпосылки развития логистики. 
2.Этапы развития логистики. 
3.Экономический эффект от использования логистики. 
4.Взаимосвязь логистики и маркетинга.

5.Концепции и функции логистики.
Тема 2. Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии

2.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме «Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии»

1.Основные принципы логистики. 

2.Понятие логистической системы предприятия. 

3.Методы оценки логистической системы. 
2.2. Методические рекомендации для самостоятельной работы

При самостоятельной подготовке к первому вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Основные принципы логистики. Принцип рациональности. Принцип целостности. Принцип системности. Принцип иерархии. Принцип интеграции. Принцип формализации.


При самостоятельной подготовке ко второму вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Понятие логистической системы предприятия. Макрологистическая система. Микрологистические системы. Принципы формирования эффективной логистической системы. Анализ логистических систем. Порядок исследования логистической системы.

При самостоятельной подготовке к третьему вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Логистические цели. Логистический контроль. Методы определения доходности. Методы оценки стабильности. Критерии оценки результативности логистической системы.

2.3. Основные понятия / термины

Принципы логистики. Принцип рациональности. Принцип целостности. Принцип системности. Принцип иерархии. Принцип интеграции. Принцип формализации. 
Логистическая система. Макрологистическая система. Микрологистические системы. Эффективная  логистическая система. Анализ логистических систем. Логистические цели. Логистический контроль. Методы определения доходности. Методы оценки стабильности. Результативность логистической системы

2.4. Дополнительные вопросы и задания

1.Дайте характеристику принципам логистики. Раскройте их содержание и составьте схему взаимосвязи этих принципов


2. Составьте схему логистической системы, раскрыв содержание ее элементов


3.Составьте алгоритм анализа логистической системы на примере конкретного предприятия


2.5. Темы рефератов
1.Порядок исследования логистической системы.
2.Логистические цели. 
3.Логистический контроль. 

4.Методы определения доходности в логистики 
5.Методы оценки стабильности в логистики

6.Критерии оценки результативности логистической системы
Тема 3. Информационная логистика
3.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме «Информационная логистика»
1.Система логистической информации.

2. Преимущества применения автоматизированных информационных систем
3.2. Методические рекомендации для самостоятельной работы

При самостоятельной подготовке к первому вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Понятие экономической информации. Логистическая информация. Система логистической информации. Информационный поток. Виды информационных потоков.


При самостоятельной подготовке ко второму вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Преимущества применения автоматизированных информационных систем. Требования к автоматизированным информационным системам. Функциональная подсистема. Исполнительные информационные системы. Принципиальная схема информационных потоков в микрологистических системах. Горизонтальная интеграция. Преимущества интегрированных информационных систем. Принцип использования аппаратных и программных модулей. Принцип возможности поэтапного создания системы. Принцип четкого установления мест стыка. Принцип гибкости системы. Принцип приемлемости системы. Прикладные направления информационной логистики.

3.3. Основные понятия / термины

Экономическая информация. Логистическая информация. Система логистической информации. Информационный поток. Виды информационных потоков. 
Автоматизированные информационные системы. Функциональная подсистема. Исполнительные информационные системы. Микрологистические системаы. Горизонтальная интеграция. Интегрированные  информационные системы. Принцип использования аппаратных и программных модулей. Принцип возможности поэтапного создания системы. Принцип четкого установления мест стыка. Принцип гибкости системы. Принцип приемлемости системы. 

3.4. Дополнительные вопросы и задания

1. Составьте схему системы логистической информации. Раскройте содержание каждого элемента, укажите взаимосвязи и зависимости

2. Какие виды информационных потоков Вам известны?


3.Какие прикладные направления информационной логистики Вам известны? Проиллюстрируете свой ответ конкретными практическими примерами


3.5. Темы рефератов
1.Понятие, назначения экономической информации.
1.Функциональная информационная подсистема. 
3.Исполнительные информационные системы. 

4.Принципиальная схема информационных потоков в микрологистических системах.
5.Прикладные направления информационной логистики.
Тема 4. Закупочная логистика

4.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме «Закупочная логистика»

1.Сущность закупочной логистики. 

2.Функция снабжения на предприятии и ее организация 
3.Система поставок «Точно в срок» в закупочной логистике 
4.2. Методические рекомендации для самостоятельной работы

При самостоятельной подготовке к первому вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Понятие и функции закупочной логистики. Организация закупочной логистики. Эффективность закупочной логистики. Анализ организации закупочной логистики на предприятии. Управление закупочной логистикой

При самостоятельной подготовке ко второму вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Понятие, цель и задачи снабжения. Роль эффективного снабжения в деятельности предприятия. Организация снабженческой деятельности. Управление снабжением на предприятии.



При самостоятельной подготовке к третьему вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Понятие и содержание системы поставок «точно в срок». Преимущества и недостатки системы поставок «точно в срок».

4.3. Основные понятия / термины

Закупки. Закупочная логистика. Задачи закупочной логистики. Функция снабжения на предприятии. Задача «сделать или купить» в закупочной логистике. Задача выбора поставщика. Система поставок «Точно в срок» в закупочной логистике. Метод быстрого реагирования.

4.4. Дополнительные вопросы и задания

1.Раскройте сущность закупочной логистики. Каковы ее цель и задачи?

2.Составьте алгоритм управления закупочной логистикой для конкретного предприятия


3.Раскройте основные задачи при выборе поставщиков и предложите способы их решения


4.5. Темы рефератов
1.Актуальные задачи закупочной логистики 

2.Задача «сделать или купить» в закупочной логистике 
3.Задача выбора поставщика и пути ее решения

4. Метод быстрого реагирования в закупочной логистики
Тема 5. Управление запасами на предприятии

5.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме «Управление запасами на предприятии»

1.Разработка систем складирования. 

2.Определение места склада в логистической системе и общая направленность его технической оснащенности. 
3.Понятие логистики запасов. 
5.2. Методические рекомендации для самостоятельной работы

При самостоятельной подготовке к первому вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Основное назначение склада. Разработка систем складирования. Выбор рациональной системы складирования.


При самостоятельной подготовке ко второму вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: 
Определение места склада в логистической системе и общая направленность его технической оснащенности. Задача разработки системы складирования. Складская грузовая единица. Виды складирования.

При самостоятельной подготовке к третьему вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Понятие логистики запасов. Технологические и переходные запасы. Запасы объемом в одну партию товара, или циклические запасы. Определение точного уровня необходимых резервных запасов. Системы управления запасами на предприятии. Основные системы управления запасами. Основы проектирования эффективной логистической системы управления запасами.

5.3. Основные понятия / термины

Склад. Системы складирования. Техническая оснащенность склада. Складская грузовая единица. Виды складирования. 
Логистика запасов. Технологические и переходные запасы. Запасы объемом в одну партию товара. Определение точного уровня необходимых резервных запасов. Системы управления запасами. 

5.4. Дополнительные вопросы и задания

1. Предложите рациональную систему складирования для конкретного предприятия. Дайте экономическое обоснование своим предложениям


2. Какие задачи разработки системы складирования Вам известны? Каким образом они могут быть решены?


3.
Составьте схему системы управления запасами на предприятии. Раскройте содержание ее элементов

5.5. Темы рефератов
1.Основное назначение склада.
2.Выбор рациональной системы складирования.

3.Задача разработки системы складирования. 
4.Виды складирования.
5.Определение точного уровня необходимых резервных запасов. 

6.Системы управления запасами на предприятии.
Тема 6. Логистика производственных процессов и распределения
6.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме «Логистика производственных процессов и распределения»

1.Производственная логистика. 
2.Распределительная логистика
6.2. Методические рекомендации для самостоятельной работы

При самостоятельной подготовке к первому вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Понятие производственной логистики Традиционная и логистическая концепции

организации производства Качественная и количественная гибкость производственных систем Толкающие системы управления материальными потоками в производственной логистике Тянущие системы управления материальными потоками в производственной логистике  Эффективность применения логистического подхода к управлению материальными потоками на производстве


При самостоятельной подготовке ко второму вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Распределительная логистика Понятие распределительной логистики Задачи распределительной логистики Логистические каналы и логистические цепи Развитие инфраструктуры товарных рынков

6.3. Основные понятия / термины

Производственная логистика. Традиционная и логистическая концепции организации производства. Гибкость производственных систем. Толкающие системы управления материальными потоками. Тянущие системы управления материальными потоками. Эффективность применения логистического подхода.
Распределительная логистика. Задачи распределительной логистики. Логистические каналы и логистические цепи. Развитие инфраструктуры товарных рынков.

6.4. Дополнительные вопросы и задания

1.Составьте схему организации производственной логистики на предприятии. Раскройте содержание ее элементов.

2.Составьте схему организации распределительной логистики на предприятии. Раскройте содержание ее элементов.


3.Дайте характеристику эффективного применения логистического подхода на примере конкретного предприятия 


6.5. Темы рефератов
1.Качественная и количественная гибкость производственных систем 2.Толкающие системы управления материальными потоками в производственной логистике 
3.Эффективность применения логистического подхода к управлению материальными потоками на производстве

Тема 7. Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания

7.1 Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение по теме «Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания»

1.Сущность и задачи транспортной логистики

2.Логистический сервис на предприятии.

7.2. Методические рекомендации для самостоятельной работы

При самостоятельной подготовке к первому вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов: Выбор вида транспортного средства. Оценка различных видов транспорта. Транспортные тарифы и правила их применения. Сервис транспортного обслуживания потребителей.


При самостоятельной подготовке ко второму вопросу студент должен обратить внимание на раскрытие следующих аспектов:
Логистический сервис на предприятии. Варианты поступления материального потока в систему потребления. Формирование системы логистического сервиса. Показатели качества. Логистическое обслуживание.

7.3. Основные понятия / термины

Транспортная логистика. Транспортное средство. Выбор вида транспортного средства. Оценка различных видов транспорта. Транспортные тарифы. Сервис транспортного обслуживания. 
Логистический сервис. Варианты поступления материального потока в систему потребления. Система логистического сервиса. Показатели качества. Логистическое обслуживание.

7.4. Дополнительные вопросы и задания

1. Сформулируйте сущность и задачи транспортной логистики. Каковы ее функции?

2.Разработайте алгоритм управления логистическим сервисом для конкретного предприятия.

3.Из каких элементов складывается эффективное логистическое обслуживание? Составьте схему логистического обслуживания конкретного предприятия, указав взаимосвязи всех элементов
7.5. Темы рефератов
1.Транспортные тарифы и правила их применения. 
2.Сервис транспортного обслуживания потребителей.

3.Варианты поступления материального потока в систему потребления. 4.Формирование системы логистического сервиса.

10. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

Учебно-методическое обеспечение дисциплины «Логистика» включает:

· Методические материалы по изучению дисциплины и организации самостоятельной работы;

· Учебные видеокейсы; учебные видеофильмы; деловые игры;

· Учебно-справочные материалы;

· Банк тестовых заданий по дисциплине.

11. Перечень нормативных правовых документов, основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
а) нормативные правовые документы

1. Налоговый кодекс Российской Федерации от 31 июля 1998 года N 146-ФЗ (ред.2018).  [Элек​трон. ресурс Доступ: http://www.consultant.ru ]. 
б) основная литература

Основная литература:

1. Логистика: учебник / Тебекин А.В. - М.:Дашков и К, 2018. - 356 с.: ISBN 978-5-394-00571-8 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414947
2. Логистика: учебник / Гаджинский А.М., - 21-е изд. - М.:Дашков и К, 2017. - 420 с.: ISBN 978-5-394-02059-9 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/414962
3. Логистика : учебник / А.У. Альбеков, Т.В. Пархоменко, Г.А. Лопаткин [и др.] ; под ред. д-ра экон. наук, проф. А.У. Альбекова. — М. : РИОР : ИНФРА-М, 2016. — 403 с. — (Высшее образование). http://znanium.com/catalog/product/548632
В) Дополнительная литература:

1. Левкин Г.Г. Логистика. Теория и практика [Электронный ресурс] : учебное пособие / Г.Г. Левкин. — 3-е изд. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузовское образование, 2018. — 218 c. — 978-5-4487-0096-5. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/70754.html

2. Экономические основы логистики: Учебник / Н.К. Моисеева; Под общ. ред. проф., д.э.н. В.И. Сергеева. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 528 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-003146-0http://znanium.com/catalog/product/370959

3. Логистика: Учебник / Под ред. Б.А. Аникина. - 4-e изд., перераб. и доп. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 320 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-009814-2 http://znanium.com/catalog/product/458672
4. Логистика : монография / Л.С. Федоров и др. — Москва : Русайнс, 2018. — 271 с. — ISBN 978-5-4365-0739-2. https://www.book.ru/book/926601
5. Транспортная логистика (для бакалавров). учебное пособие / Л.С. Федоров под ред., В.А. Персианов, И.Б. Мухаметдинов. — Москва : КноРус, 2018. — 309 с. — ISBN 978-5-406-06037-7. https://www.book.ru/book/929787
6. Логистика: Учебное пособие / О.А. Александров. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 217 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-010001-2 http://znanium.com/catalog/product/465497
12. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)
1. Электронная библиотечная система http://znanium.com 
13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости)

1. www.consultant.ru– официальный сайт ЗАО «Консультант Плюс».
2. www.garant.ru – официальный сайт ООО «НПП Гарант-Сервис».
3. http://www.law.edu.ru – федеральный правовой портал
14. Описание материально–технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине «Логистика» 
Образовательный процесс обеспечивается специальными помещениями, которые представляют собой аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, выполнения курсовых работ, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы студентов и помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 
Специальные помещения соответствуют действующим противопожарным правилам и нормам, укомплектованы специализированной мебелью.

Аудитории лекционного типа, оснащенные проекционным оборудованием и техническими средствами обучения, обеспечивающими представление учебной информации большой аудитории, демонстрационным оборудованием. 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, обеспечивающей доступ к сети Интернет и электронной информационно-образовательной среде университета.
15. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии.

1.Понятие и сущность логистики.

2.Определение понятия логистики. 

3.Специфика логистического подхода к управлению материальными потоками в экономике. 
4.Предпосылки развития логистики. 
5.Этапы развития логистики. 
6.Экономический эффект от использования логистики. 
7.Взаимосвязь логистики и маркетинга.

8.Концепции и функции логистики.
Тема 2. Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии
1.Основные принципы логистики. 

2.Понятие логистической системы предприятия. 
3.Макрологистическая система. 
4.Микрологистические системы. 
5.Принципы формирования эффективной логистической системы. 
6.Анализ логистических систем. 
7.Порядок исследования логистической системы.

8.Логистические цели. 
9.Логистический контроль. 
10.Методы оценки логистической системы. 
11.Критерии оценки результативности логистической системы.
Тема 3. Информационная логистика
1.Логистическая информация. 
2.Система логистической информации.

3.Информационный поток. Виды информационных потоков.

4.Преимущества применения автоматизированных информационных систем. 

5.Требования к автоматизированным информационным системам.

6.Функциональная подсистема. Исполнительные информационные системы.

7.Принципиальная схема информационных потоков в микрологистических системах. 

8.Прикладные направления информационной логистики.
Тема 4. Закупочная логистика

1.Сущность закупочной логистики. 

2.Задачи закупочной логистики 

3.Функция снабжения на предприятии 

4.Задача «сделать или купить» в закупочной логистике 

5.Задача выбора поставщика 

6.Система поставок «Точно в срок» в закупочной логистике 

7.Метод быстрого реагирования
Тема 5. Управление запасами на предприятии.

1.Разработка систем складирования. 
2.Выбор рациональной системы складирования. 

3.Определение места склада в логистической системе и общая направленность его технической оснащенности. 
4.Складская грузовая единица. 
5.Виды складирования. 
6.Понятие логистики запасов. 
7.Технологические и переходные запасы. 
8.Запасы объемом в одну партию товара, или циклические запасы. 9.Определение точного уровня необходимых резервных запасов. 
10.Системы управления запасами на предприятии. 
11.Основы проектирования эффективной логистической системы управления запасами.
Тема 6. Логистика производственных процессов и распределения

1.Производственная логистика. 
2.Традиционная и логистическая концепции организации производства.
3. Качественная и количественная гибкость производственных систем
4. Толкающие системы управления материальными потоками в производственной логистике 
5.Тянущие системы управления материальными потоками в производственной логистике  
6.Эффективность применения логистического подхода к управлению материальными потоками на производстве 
7.Распределительная логистика 
8.Понятие распределительной логистики 
9.Задачи распределительной логистики 
10.Логистические каналы и логистические цепи 
11Развитие инфраструктуры товарных рынков
Тема 7. Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания

1.Выбор вида транспортного средства. 
2.Оценка различных видов транспорта. 
3.Транспортные тарифы и правила их применения. 
4.Сервис транспортного обслуживания потребителей. 
5.Природа логистической деятельности. 
6.Логистический сервис на предприятии. 
7.Варианты поступления материального потока в систему потребления. 
8.Формирование системы логистического сервиса. 
9.Логистическое обслуживание.
16. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины (модуля) для преподавателей, образовательные технологии


Методические указания для преподавателя

Изучение дисциплины проводится в форме лекций, практических занятий, организации самостоятельной работы студентов, консультаций. Главное назначение лекции - обеспечить теоретическую основу обучения, развить интерес к учебной деятельности и конкретной учебной дисциплине, сформировать у студентов ориентиры для самостоятельной работы над курсом. 

Основной целью практических занятий является обсуждение наиболее сложных теоретических вопросов курса, их методологическая и методическая проработка. Они проводятся в форме опроса, диспута, тестирования, обсуждения докладов и пр. 

           Самостоятельная работа с научной и учебной литературой, изданной на бумажных носи¬телях, дополняется работой с тестирующими системами, с информационными базами данных сети Интернет.

Оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения дисциплины:

а) для текущей успеваемости: опрос, практические и аналитические задания;

б) для самоконтроля обучающихся: тесты, вопросы для опроса;

в) для промежуточной аттестации: тестовые задания для проведения экзамена.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
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1. Паспорт 

фонда оценочных средств

1.1. Компетенции, формируемые в процессе изучения дисциплины
	Индекс
	Формулировка компетенции

	ПК-14
	способностью использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии 


1.2. Сведения об иных дисциплинах (преподаваемых, в том числе, на других кафедрах) участвующих в формировании данных компетенций

Компетенция ПК-14 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): Организация и технология торговых процессов; и т.д.
1.3. Этапы формирования и программа оценивания контролируемой компетенции

Основными этапами формирования компетенций при изучении студентами дисциплины «Логистика» является последовательное изучение содержательно связанных между собой разделов и тем учебных занятий. Изучение каждого раздела и темы предполагает овладение студентами необходимыми компетенциями. Результат аттестации студентов на различных этапах формирования компетенции показывает уровень освоения компетенций студентами. 
	№
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины
	Наименование оценочного средства

	1
	ПК-14
	Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии.

Тема 2. Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии

Тема 3. Информационная логистика.

Тема 4. Закупочная логистика.

Тема 5. Управление запасами на предприятии.

Тема 6. Логистика производственных процессов и распределения

Тема 7. Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания
	Опросы, рефераты,

тесты, 

задачи, кейс-задачи

деловая игра, тенинг


Процедура оценивания

Процедура оценивания результатов освоения программы учебной дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности профессиональных компетенций студента при осуществлении текущего контроля и проведении промежуточной аттестации.

Уровень сформированности компетенции (ПК-5; ПК-8; ПК-10) определяется по качеству выполненной студентом работы и отражается в следующих формулировках: высокий, хороший, достаточный, недостаточный.

При выполнении студентами заданий текущего контроля и промежуточной аттестации оценивается уровень обученности «знать», «уметь», «владеть» в соответствии с запланированными результатами обучения и содержанием рабочей программы дисциплины: 

-профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, выполнении тестовых заданий, практических работ,

-степень владения профессиональными умениями – при решении ситуационных задач, выполнении практических работ и других заданий.

Результаты выполнения заданий фиксируются в баллах в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций. Общее количество баллов складывается из:

-сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «уметь», 

-сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «владеть», 

-сумма баллов за ответы на дополнительные вопросы.

По итогам текущего контроля и промежуточной аттестации в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций определяется уровень сформированности компетенций студента и выставляется оценка по шкале оценивания.
1.4. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оценивания
	Компетенции
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания компетенций

	
	
	Высокий

(верно и в полном объеме)

5 б.
	Средний

(с незначительным и замечаниями)

4 б.
	Низкий

(на базовом уровне, с ошибками)

3 б.
	Недостаточный

(содержит большое количество ошибок/ответ не дан) – 2 б.

	Теоретические показатели

	ПК-14
	Знает возможности современных технических средства и информационных технологии для решения логистических задач
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительным и замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан

	Практические показатели

	ПК-14
	Умеет решать актуальные коммуникативные задачи в полном объеме
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительным и замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан

	Владеет 

	ПК-14
	Практическими навыками использования  для решения коммуникативных задач современных технических средств и информационных технологий
	Знает верно и в полном объеме
	Знает с незначительным и замечаниями
	Знает на базовом уровне, с ошибками
	Ответ содержит большое количество ошибок/ответ не дан


Шкала оценивания:
для зачета

	Оценка
	Баллы
	Уровень сформированности компетенции

	зачтено
	10-15
	достаточный

	не зачтено
	9 и менее
	недостаточный


2. Типовые контрольные задания для оценки результатов обучения по дисциплине и иные материалы для подготовки к промежуточной аттестации 

a. Материалы для подготовки к промежуточной аттестации
Вопросы для подговки к зачету по дисциплине «Логистика»:

1. Понятие и сущность логистики.

2. Специфика логистического подхода к управлению материальными потоками в экономике.

3. Концепции и функции логистики.
4. Основные принципы логистики. 

5. Понятие логистической системы предприятия. 

6. Методы оценки логистической системы.
7. Система логистической информации.

8. Преимущества применения автоматизированных информационных систем
9. Сущность закупочной логистики. 

10. Функция снабжения на предприятии и ее организация 
11. Система поставок «Точно в срок» в закупочной логистике 
12. Разработка систем складирования. 

13. Определение места склада в логистической системе и общая направленность его технической оснащенности. 
14. Понятие логистики запасов. 
15. Производственная логистика. 
16. Распределительная логистика
17. Сущность и задачи транспортной логистики

18. Логистический сервис на предприятии.

Типовые контрольные задания:
Вариант 1

Задание 1


На основе приведенной ниже схемы раскройте содержание традиционного  подхода к управлению материальным потоком на уровне нескольких предприятий. В чем его преимущества и недостатки?
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Задание 2


Рассчитать параметры системы управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами, если годовая потребность в материалах составляет 1 550 шт., число рабочих дней в году – 226 дней, оптимальный размер заказа – 75 шт., время поставки –10 дней, возможная задержка в поставках – 2 дня.
Вариант 2

Задание 1

Местный дистрибьютор крупного государственного предприятия по производству шин предполагает продать в будущем году приблизительно Q=9 600 единиц определенной модели шин со стальным ободом. Годовая стоимость хранения i=16$ за шину, стоимость заказа Со=75$. Дистрибьютор работает 288 дней в году. Каков экономичный размер заказа? Сколько раз в год следует возобновлять заказ? Какова продолжительность цикла заказа?
Задание 2

Объем продажи автомагазина составляет 500 свечей зажигания в год. Величина спроса равномерно распределяется в течение года. Затраты на хранение составляют 20 % от цены закупки. Закупка производится оптимальными партиями по 158 свечей по 2 у.е. за единицу, что соответствует общей стоимости покупки 500 свечей в год – 1063,2 у.е., но поставщик может предоставить скидки на закупочные цены (табл. 1). 
Таблица 1
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 Следует ли владельцу магазина воспользоваться одной из скидок? Если владелец магазина захочет получить одну из скидок, то размер запасов увеличится. Будет ли скомпенсировано увеличение издержек хранения снижением закупочных цен и стоимости подачи заказа?
Образцы тестовых заданий для проведения промежуточной аттестации: 
Вариант 1

1. Логистика - это...

а) организация перевозок;

б) предпринимательская деятельность;

в) наука и искусство управления материальным потоком;

г) искусство коммерции.

2. Логистическая функция - это...

а) множество элементов, находящихся в отношениях связи друг с другом, образующих определенную целостность, единство;

б) совокупность различных видов деятельности с целью получения необходимого количества груза в нужном месте, в нужное время, с минимальными затратами;

в) укрупненная группа логистических операций, направленных на реализацию целей логистической системы;

г) система мероприятий по комплексному изучению рынка.

3. Единицей измерения материального потока является...

а) рубль;

б) кубический метр;

в) количество тонн, приходящихся на квадратный метр (т/м2);

г) тонна;

д) штука;

е) количество тонн, проходящих через участок в единицу времени (т/год).

4. Материальный поток - это...

а) самостоятельная часть логистического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и/или с помощью одного технического устройства;

б) упорядоченная на оси времени последовательность логистических операций, направленная на обеспечение потребителя продукцией соответствующего ассортимента и качества в нужном количестве в требуемое время и место;

в) имеющая вещественную форму продукция, рассматриваемая в процессе приложения к ней различных логистических операций в заданном интервале времени;

г) материальная продукция, ожидающая вступления в процесс производственного или личного потребления, или в процесс продажи

5. Логистическая операция — это...

а) самостоятельная часть логистического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и/или с помощью одного технического устройства;

б) имеющая вещественную форму продукция, рассматриваемая в процессе приложения к ней различных логистических операций в заданном интервале времени;

в) материальная продукция, ожидающая вступления в процесс производственного или личного потребления или в процесс продажи.

Вариант 2

1. Единицей измерения материального потока является...

а) рубль;

б) кубический метр;

в) количество тонн, приходящихся на квадратный метр (т/м2);

г) тонна;

д) штука;

е) количество тонн, проходящих через участок в единицу времени (т/год).

2. Материальный поток - это...

а) самостоятельная часть логистического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и/или с помощью одного технического устройства;

б) упорядоченная на оси времени последовательность логистических операций, направленная на обеспечение потребителя продукцией соответствующего ассортимента и качества в нужном количестве в требуемое время и место;

в) имеющая вещественную форму продукция, рассматриваемая в процессе приложения к ней различных логистических операций в заданном интервале времени;

г) материальная продукция, ожидающая вступления в процесс производственного или личного потребления, или в процесс продажи

3. Логистическая операция — это...

а) самостоятельная часть логистического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и/или с помощью одного технического устройства;

б) имеющая вещественную форму продукция, рассматриваемая в процессе приложения к ней различных логистических операций в заданном интервале времени;

в) материальная продукция, ожидающая вступления в процесс производственного или личного потребления или в процесс продажи.

4. Признаком классификации, на основе которого материальные потоки подразделяют на внешние, внутренние, входные и выходные, является...

а) отношение к логистической системе;

б) натурально-вещественный состав продвигающегося в потоке груза;

в) количество груза;

г) степень совместимости грузов;

д) консистенция груза.

5. Для службы логистики критерием выбора варианта организации товародвижения является...

а) оптимальный уровень обслуживания потребителей;

б) минимум издержек на закупки;

в) минимум издержек на содержание запасов;

г) минимум издержек на транспортирование.

Промежуточная аттестация

Комплект тестовых заданий по дисциплине
ЛОГИСТИКА
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Направление подготовки: 38.03.07  Товароведение
Профиль: «Товароведение и экспертиза товаров в области стандартизации,  сертификации и управления качеством продукции»
Дисциплина: «Логистика»
Тестовые задания для проверки уровня обученности ЗНАТЬ:

1. Логистика - это...

а) организация перевозок;

б) предпринимательская деятельность;

в) наука и искусство управления материальным потоком;

г) искусство коммерции.

2. Объект исследования в логистике - это...

а) процессы, выполняемые торговлей;

б) материальные и соответствующие им информационные потоки;

в) рынки и конъюнктура конкретных товаров и услуг;

г) экономические отношения, возникающие в процессе товародвижения.

3. Задачей микрологистики является...

а) организация доставки грузов на Крайний Север сначала речным, а затем морским транспортом;

б) обеспечение согласованности в действиях поставщика, покупателя и транспортной организации;

в) организация грузопереработки в крупном морском порту.

4. Наиболее сильное влияние на развитие логистики оказывает…

а) компьютеризация управления процессами в сферах производства и обращения;

б) совершенствование производства отдельных видов товаров;

в) совершенствование налоговой системы;

г) увеличение численности населения в регионе.

5. Логистическая функция - это...

а) множество элементов, находящихся в отношениях связи друг с другом, образующих определенную целостность, единство;

б) совокупность различных видов деятельности с целью получения необходимого количества груза в нужном месте, в нужное время, с минимальными затратами;

в) укрупненная группа логистических операций, направленных на реализацию целей логистической системы;

г) система мероприятий по комплексному изучению рынка.

6. Единицей измерения материального потока является...

а) рубль;

б) кубический метр;

в) количество тонн, приходящихся на квадратный метр (т/м2);

г) тонна;

д) штука;

е) количество тонн, проходящих через участок в единицу времени (т/год).

7. Материальный поток - это...

а) самостоятельная часть логистического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и/или с помощью одного технического устройства;

б) упорядоченная на оси времени последовательность логистических операций, направленная на обеспечение потребителя продукцией соответствующего ассортимента и качества в нужном количестве в требуемое время и место;

в) имеющая вещественную форму продукция, рассматриваемая в процессе приложения к ней различных логистических операций в заданном интервале времени;

г) материальная продукция, ожидающая вступления в процесс производственного или личного потребления, или в процесс продажи

8. Логистическая операция — это...

а) самостоятельная часть логистического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и/или с помощью одного технического устройства;

б) имеющая вещественную форму продукция, рассматриваемая в процессе приложения к ней различных логистических операций в заданном интервале времени;

в) материальная продукция, ожидающая вступления в процесс производственного или личного потребления или в процесс продажи.

9. Признаком классификации, на основе которого материальные потоки подразделяют на внешние, внутренние, входные и выходные, является...

а) отношение к логистической системе;

б) натурально-вещественный состав продвигающегося в потоке груза;

в) количество груза;

г) степень совместимости грузов;

д) консистенция груза.

10. Для службы логистики критерием выбора варианта организации товародвижения является...

а) оптимальный уровень обслуживания потребителей;

б) минимум издержек на закупки;

в) минимум издержек на содержание запасов;

г) минимум издержек на транспортирование.

11. Цель логистики можно выразить шестью правилами. Первые пять правил логистики формулируются так:

а) товар нужный товар

б) место в нужном месте

в) время в нужное время

г) количество в необходимом количестве

д) качество необходимого качества

Задания для проверки уровня обученности УМЕТЬ, ВЛАДЕТЬ:

Задание 1


На основе приведенной ниже схемы раскройте содержание традиционного  подхода к управлению материальным потоком на уровне нескольких предприятий. В чем его преимущества и недостатки?
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Задание 2


Рассчитать параметры системы управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами, если годовая потребность в материалах составляет 1 550 шт., число рабочих дней в году – 226 дней, оптимальный размер заказа – 75 шт., время поставки –10 дней, возможная задержка в поставках – 2 дня.

Задание 3


Местный дистрибьютор крупного государственного предприятия по производству шин предполагает продать в будущем году приблизительно Q=9 600 единиц определенной модели шин со стальным ободом. Годовая стоимость хранения i=16$ за шину, стоимость заказа Со=75$. Дистрибьютор работает 288 дней в году. Каков экономичный размер заказа? Сколько раз в год следует возобновлять заказ? Какова продолжительность цикла заказа?
Задание 4


Объем продажи автомагазина составляет 500 свечей зажигания в год. Величина спроса равномерно распределяется в течение года. Затраты на хранение составляют 20 % от цены закупки. Закупка производится оптимальными партиями по 158 свечей по 2 у.е. за единицу, что соответствует общей стоимости покупки 500 свечей в год – 1063,2 у.е., но поставщик может предоставить скидки на закупочные цены (табл. 1). 
Таблица 1
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 Следует ли владельцу магазина воспользоваться одной из скидок? Если владелец магазина захочет получить одну из скидок, то размер запасов увеличится. Будет ли скомпенсировано увеличение издержек хранения снижением закупочных цен и стоимости подачи заказа?
2.3. Критерии оценки для проведения зачета по дисциплине «Логистика»
Оценка «зачтено» выставляется обучающемуся, если он показал достаточный уровень сформированности компетенции ПК-5; ПК-8; ПК-10
Оценка «не зачтено» выставляется обучающемуся, если он показал недостаточный уровень сформированности компетенций ПК-5; ПК-8; ПК-10
2.4. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания по дисциплине

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности профессиональных компетенций студента, уровней обученности: «знать», «уметь», «владеть».

2. При сдаче зачета: 

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, при выполнении тестовых заданий, практических работ;

· степень владения профессиональными умениями, уровень сформированности компетенций (элементов компетенций) – при решении ситуационных задач, выполнении практических работ и других заданий.
3.  Результаты промежуточной аттестации фиксируются в баллах. Общее количество баллов складывается из следующего:

· до 60% от общей оценки за выполнение практических заданий;

· до 30% оценки за ответы на теоретические вопросы;

· до 10% оценки за ответы на дополнительные вопросы.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

ЛОГИСТИКА

Направление подготовки (специальность) 38.03.07  Товароведение 
Направленность (профиль) подготовки «Товароведение и экспертиза товаров в области стандартизации,  сертификации и управления качеством продукции» 
1. Материалы для текущего контроля
Оформление задания для деловой (ролевой) игры

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Деловая (ролевая) игра
по дисциплине «Логистика»
                                (наименование дисциплины)

Тема дисциплины: «Управление запасами на предприятии»

1 Тема (проблема) Совершенствование системы управления запасами на предприятии

2 Концепция игры. План проведения

Цель – сформулировать факторы успеха построения эффективной системы управления запасами на предприятии


Постановка проблемы. Действующая система управления запасами особенно зависит от действия многочисленных факторов и их комбинаций, определяющих  эффективность логистики предприятия.


Управление запасами имеет свои особенности,  функции и закономерности, а зависимость от влияния внешних факторов обуславливает необходимость постоянного совершенствования системы управления запасами. 


Для данной игры необходимо задействовать три группы: команда участников (предпринимателей, менеджеров, специалистов); команда участников, представляющих внешние факторы, эксперты. 

Команда предпринимателей должна создать раскрыть особенности существующей системы управления запасами, провести ее всесторонний анализ, выявить сильные и слабые стороны.  

Команда (внешние факторы) представляет собой внешнюю среду и государственную политику в отношении развития малого бизнеса.
Команда экспертов внимательно анализирует и оценивает обоснованность и грамотность действий двух команд по балльной оценке. 

Задачи, поставленные перед участниками: 
-дать полную характеристику системы управления запасами на примере конкретного предприятия, информация представляется в форме презентации, излагается кратко, грамотно, понятно;
- проведение анализа эффективности системы управления запасами предприятия, выявление сильных и слабых сторон;

-выявление степени влияния внешних факторов на систему управления запасами предприятия;

-разработка и обоснование направлений, способствующих повышению эффективности системы управления запасами;

-разработка алгоритма по внедрение направлений совершенствами в существующую систему управления.
Вид и форма занятия:

Деловая игра.
Мотивация деятельности студентов:

Практическое занятие по курсу «Логистика» строится на основе принципа самообразования, когда студентами в ходе занятия под руководством преподавателя проводится краткий обзор проблематики логистической деятельности, в частности эффективного построения системы управления запасами. 
Оборудование: комплект мультимедиа.

Ожидаемый (е) результат (ы)

1. Преобразование полученной информации в конкретную форму в виде публичного выступления и презентации с учетом предъявляемых требований к  самостоятельной работе.

2.  Выход на вузовские и межвузовские мероприятия.

Критерии оценки:

1. Оценка «5» - отлично – если обучающийся раскрыл основные положения вопроса темы, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и студентов, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя, участвовал в обсуждении других вопросов.

2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно, но правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя.

3. Оценка «3» - удовлетворительно – если обучающийся зачитывал свой ответ по учебнику или другим вспомогательным материалам излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - обучающийся получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание не удовлетворяет требованиям, установленным преподавателем.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ

Кейс-задача

по дисциплине «Логистика»                                 
                                     (наименование дисциплины)

Тема: «Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания»

Цель занятия:
развитие аналитического мышления; 
развитие практических навыков работы с информацией; 
развитие навыков разработки управленческих решений; 
освоение современных управленческих и социально-психологических технологий; 
повышение коммуникативной компетентности; 
развитие навыков конструктивной критики; 
повышение мотивации к обучению и профессиональному развитию. 
Задачи занятия:

овладеть навыками и приемами всестороннего анализа ситуаций из сферы профессиональной деятельности; 
отработать умение востребовать дополнительную информацию, необходимую для уточнения исходной ситуации; 
приобрести навыки применения теоретических знаний для решения практических проблем; 
развить навыки принятия решений в ситуации неопределенности;
 приобрести навыки ясного и точного изложения собственной точки зрения в устной или письменной форме; 
выработать умение осуществлять презентацию, то есть убедительно преподносить, обосновывать и защищать свою точку зрения; 
отработать навыки конструктивного критического оценивания точки зрения других; 

научиться самостоятельно принимать решения на основе группового анализа ситуации.
Кейс-задача « Управление транспортной логистикой при морских перевозках»


Компания является экспортером туркменской нефти, отправляемой из порта Красноводск на судах-танкерах смешанного река-море плавания (небольшие суда грузоподъемностью 3-5 тыс. т). Груз следует из порта Красноводск по Каспию и по Волго-Донской системе до украинского порта Мариуполь. Осуществляя подобного рода схему перевозки, фирма оплачивает транзит по территории России. 

В порту Мариуполь груз (нефть и нефтепродукты) выгружается в нефтяные емкости и находится в них до подхода иностранного судна, которое забирает нефть для доставки в одну из западноевропейских стран. Таким образом, по данной схеме доставки груза фирма, помимо транзита по территории России, оплачивает транзитное хранение на территории Украины. 

Желая избежать транзитного хранения, фирма заключила договор с иностранной компанией о том, что последняя будет подавать свои танкера в порт Мариуполь точно в срок прихода судна из Туркмении. Оба судна в порту Мариуполь швартуются борт об борт, и перекачка груза идет из одного судна в другое с использованием судового оборудования.
           Задание: 
Исходя из изложенной ситуации: 
•предложите дальнейшие возможные пути рационализации схемы перевозки и перегрузки нефтепродуктов по контрактам указанной фирмы; 
•каков должен быть базис поставки нефтепродуктов по данной сделке: 
- в случае хранения груза в порту Мариуполь; 
- в случае перегрузки груза из судна в судно. 
•как Вы считаете, стоит ли фирме приобрести или арендовать на долгосрочной основе в «тайм-чартер» нефтеналивные суда для регулярной доставки товаров по своим контрактам? 
Пояснения к заданию

Этапы выполнения кейс-задания


Решение кейса представляет собой продукт самостоятельной индивидуальной или групповой работы студентов. 

Работа с кейсом осуществляется поэтапно: 
Первый этап – знакомство с текстом кейса, изложенной в нем ситуацией, ее особенностями. 
Второй этап – выявление фактов, указывающих на проблему(ы), выделение основной проблемы (основных проблем), выделение факторов и персоналий, которые могут реально воздействовать. 
Третий этап – выстраивание иерархии проблем (выделение главной и второстепенных), выбор проблемы, которую необходимо будет решить. Четвертый этап – генерация вариантов решения проблемы. 
Возможно проведение «мозгового штурма». 
Пятый этап – оценка каждого альтернативного решения и анализ последствий принятия того или иного решения. 
Шестой этап – принятие окончательного решения по кейсу, например, перечня действий или последовательности действий. 
Седьмой этап – презентация индивидуальных или групповых решений и общее обсуждение. 
Восьмой этап - подведение итогов в учебной группе под руководством преподавателя.
Краткие рекомендации к выполнению кейс-задачи

Ознакомление студентов с текстом кейса и последующий анализ кейса может осуществляться заранее (за несколько дней до его обсуждения) как самостоятельная работа студентов. Обсуждение небольших кейсов может быть включено в учебный процесс, и студенты могут знакомиться с ними непосредственно на занятиях. 

Общая схема работы с кейсом на этапе анализа представлена следующим образом: 
в первую очередь следует выявить  ключевые проблемы кейса и понять, какие именно из представленных данных важны для решения; 
войти в ситуационный контекст кейса, определить, кто его главные действующие лица, отобрать информацию необходимую для анализа, понять, какие трудности могут возникнуть при решении задачи. 

Максимальная польза из работы над кейсами будет извлечена в том случае, если студенты при предварительном знакомстве с ними будут придерживаться систематического подхода к их анализу, основные шаги которого представлены ниже. 
1. Выпишите из соответствующих разделов учебной дисциплины ключевые идеи, для того, чтобы освежить в памяти теоретические концепции и подходы, которые Вам предстоит использовать при анализе кейса. 
2. Бегло прочтите кейс, чтобы составить о нем общее представление. 
3. Внимательно прочтите вопросы к кейсу и убедитесь в том, что Вы хорошо поняли, что Вас просят сделать. 
4. Вновь прочтите текст кейса, внимательно фиксируя все факторы или проблемы, имеющие отношение к поставленным вопросам. 
5. Продумайте, какие идеи и концепции соотносятся с проблемами, которые Вам предлагается рассмотреть при работе с кейсом. 

Для успешного анализа кейсов следует придерживаться ряда принципов: используйте знания, полученные в процессе лекционного курса; внимательно читайте кейс для ознакомления с имеющейся информацией, не торопитесь с выводами; не смешивайте предположения с фактами; при проведении письменного анализа кейса помните, что основное требование, предъявляемое к нему, – краткость. 
Требования к содержанию ответа


Результаты анализа, решение кейс-задачи оформляются в виде презентации.


В сase-study используются два вида презентаций: устная (публичная) и письменный отчет-презентация. Публичная (устная) презентация предполагает представление решений кейса группе. 

Устная презентация требует навыков публичного выступления, умения кратко, но четко и полно изложить информацию, убедительно обосновать предлагаемое решение, корректно отвечать на критику и возражения. Одним из преимуществ публичной (устной) презентации является ее гибкость. Выступающий может откликаться на изменения окружающей обстановки, адаптировать свой стиль и материал, чувствуя настроение аудитории. 

Письменный отчет-презентация требует проявления таких качеств, как умение подготовить текст, точно и аккуратно составить отчет, не допустить ошибки в расчетах и т.д. Подготовка письменного анализа кейса аналогична подготовке устного, с той разницей, что письменные отчеты-презентации обычно более структурированы и детализированы. Основное правило письменного анализа кейса заключается в том, чтобы избегать простого повторения информации из текста, информация должна быть представлена в переработанном виде. Самым важным при этом является собственный анализ представленного материала, его соответствующая интерпретация и сделанные предложения. Письменный отчет – презентация может сдаваться по истечении некоторого времени после устной презентации, что позволяет более тщательно проанализировать всю информацию, полученную в ходе дискуссии.
Критерии оценки:


Критериями оценки выполненного кейс-задания являются: 
1. Научно-теоретический уровень выполнения кейс-задания и выступления.  2. Полнота решения кейса. 
3. Степень творчества и самостоятельности в подходе к анализу кейса и его решению. Доказательность и убедительность. 
4. Форма изложения материала (свободная; своими словами; грамотность устной или письменной речи) и качество презентации. 
5. Культура речи, жестов, мимики при устной презентации. 
6. Полнота и всесторонность выводов. 
7. Наличие собственных взглядов на проблему. 

Оценка за кейс-задание выставляется по четырѐхбалльной шкале. 

«Отлично» – кейс–задание выполнено полностью, в рамках регламента, установленного на публичную презентацию, студент(ы) приводит (подготовили) полную четкую аргументацию выбранного решения на основе качественно сделанного анализа. Демонстрируются хорошие теоретические знания, имеется собственная обоснованная точка зрения на проблему(ы) и причины ее (их) возникновения. В случае ряда выявленных проблем четко определяет их иерархию. При устной презентации уверенно и быстро отвечает на заданные вопросы, выступление сопровождается приемами визуализации. В случае письменного отчета-презентации по выполнению кейс-задания сделан структурированный и детализированный анализ кейса, представлены возможные варианты решения (3-5), четко и аргументировано обоснован окончательный выбор одного из альтернативных решений.

«Хорошо» – кейс–задание выполнено полностью, но в рамках установленного на выступление регламента, студент(ы) не приводит (не подготовили) полную четкую аргументацию выбранного решения. Имеет место излишнее теоретизирование, или наоборот, теоретическое обоснование ограничено, имеется собственная точка зрения на проблемы, но не все причины ее возникновения установлены. При устной презентации на дополнительные вопросы выступающий отвечает с некоторым затруднением, подготовленная устная презентации выполненного кейс-задания не очень структурирована. При письменном отчете-презентации по выполнению кейс-задания сделан не полный анализ кейса, без учета ряда фактов, выявлены не все возможные проблемы, для решения могла быть выбрана второстепенная, а не главная проблема, количество представленных возможных вариантов решения – 2-3, затруднена четкая аргументация окончательного выбора одного из альтернативных решений. 

«Удовлетворительно» – кейс–задание выполнено более чем на 2/3, но в рамках установленного на выступление регламента, студент(ы) расплывчато раскрывает решение, не может четко аргументировать сделанный выбор, показывает явный недостаток теоретических знаний. Выводы слабые, свидетельствуют о недостаточном анализе фактов, в основе решения может иметь место интерпретация фактов или предположения, Собственная точка зрения на причины возникновения проблемы не обоснована или отсутствует. При устной презентации на вопросы отвечает с трудом или не отвечает совсем. Подготовленная презентация выполненного кейс-задания не структурирована. В случае письменной презентации по выполнению кейс-задания не сделан детальный анализ кейса, далеко не все факты учтены, для решения выбрана второстепенная, а не главная проблема, количество представленных возможных вариантов решения – 1-2, отсутствует четкая аргументация окончательного выбора решения. 

«Неудовлетворительно» – кейс-задание не выполнено, или выполнено менее чем на треть. Отсутствует детализация при анализ кейса, изложение устное или письменное не структурировано. Если решение и обозначено в выступлении или отчете-презентации, то оно не является решением проблемы, которая заложена в кейсе.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Вопросы для коллоквиумов, собеседования

по дисциплине «Логистика»                                 

                                     (наименование дисциплины)

Тема: «Закупочная логистика»

Основные вопросы темы: 
1. Сущность закупочной логистики. 

2. Задачи закупочной логистики 

3. Функция снабжения на предприятии 
4. Задача «сделать или купить» в закупочной логистике 
5. Задача выбора поставщика 
6. Система поставок «Точно в срок» в закупочной логистике 
7. Метод быстрого реагирования в логистике
Цель занятия:
1. Отразить важность проблемы эффективной закупочной логистики

2. Развивать познавательные умения и навыки самостоятельной работы с научной информацией; развивать навык обработки и систематизации полученной информации, ее трансформации в письменной форме и форме презентации; продолжить работу над развитием коммуникативных навыков и навыков публичного выступления. 

Вид и форма занятия:

Практическое занятие с применением методов активного обучения. 

Мотивация деятельности студентов:

Практическое занятие по курсу «Логистика» строится на основе принципа самообразования, когда студентам в ходе занятия под руководством преподавателя выявляются проблемные аспекты закупочной логистики в современных экономических условиях. 

Оборудование: комплект мультимедиа.

Подготовительный этап

Практическое занятие проводится с заранее поставленной проблемой и системой докладов длительностью 5 – 10 минут. Каждое выступление представляет собой логически законченный текст, заранее подготовленный в рамках предложенной преподавателем программы. 

Заранее определены выступления по основным аспектам темы дисциплины и проведена подготовка выступления (сбор и обработка материала, подготовка презентации). Темы даются с учетом современных научных подходов и должны содержать элементы проблемности в изложения материала.
Изложение каждого вопроса включает краткий теоретический обзор и практический пример.
Студенты не участвующие в выступлении заранее готовятся к теме по тем же вопросам с целью участия в дискуссии.

Ход занятия:

I.  Организационный момент.(5 мин)

II. Вступительное слово преподавателя. (5 мин)

Преподаватель говорит о сложности и значимости проблемы закупочной логистики, а также, многообразии проблем и факторов, влияющих на это явление. Предлагает рассмотреть эти вопросы в ходе собеседования (пресс-конференции).

III. Заслушивание докладов по 10 минут (70 мин).
IV. Подведение итогов (10 мин), где преподаватель:

· напоминает о целях и задачах дискуссии:

· формулирует общую позицию, к которой пришли или близки все участники встречи;

· выражает слова благодарности всем участникам встречи.

Предполагаемый результат работы. 

1.Углубленное понимание студентами обозначенных проблем, умение вести дискуссию 

2. Преобразование полученной информации в конкретную форму в виде публичного выступления и презентации с учетом предъявляемых требований к  самостоятельной работе.

3.  Выход на вузовские и межвузовские мероприятия.

Критерии оценки:

1. Оценка «5» - отлично – если обучающийся  раскрыл основные положения вопроса темы, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и студентов, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя, участвовал в обсуждении других вопросов.

2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно, но правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя.

3. Оценка «3» - удовлетворительно – если обучающийся зачитывал свой ответ по учебнику или другим вспомогательным материалам излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - обучающийся получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание не удовлетворяет требованиям.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ

Комплект заданий для контрольной работы

по дисциплине «Логистика» 
                                             (наименование дисциплины)
Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии
Вариант 1

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Специфика логистического подхода к управлению материальными потоками в экономике. 
2.Предпосылки развития логистики.
2.Дайте определения следующим понятиям: Материальные потоки. Этапы развития логистики
3.Выполните задание - Представьте этапы развития логистики в виде таблицы, раскрыв при этом их содержание.

Вариант 2

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Концепции логистики. 
2.Функции логистики.
2.Дайте определения следующим понятиям: Управление материальными потоками. Логистический подход к управлению
3.Выполните задание - Раскройте содержание основных функций логистики. Какие из функций наиболее важная в настоящее время?

Тема 2. Основные принципы эффективного использования логистики на предприятии

Вариант 1

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Основные принципы логистики.
2. Понятие логистической системы предприятия
2.Дайте определения следующим понятиям: Логистические цели. Логистический контроль.
3.Выполните задание - Составьте алгоритм анализа логистической системы на примере конкретного предприятия

Вариант 2

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Принципы формирования эффективной логистической системы. 
2.Анализ логистических систем.
2.Дайте определения следующим понятиям: Макрологистическая система. Микрологистические системы.
3.Выполните задание - Составьте схему логистической системы, раскрыв содержание ее элементов
Тема 3. Информационная логистика

Вариант 1

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Система логистической информации. 

2.Информационный поток.
2.Дайте определения следующим понятиям: Экономическая информация. Логистическая информация.
3.Выполните задание - Составьте схему системы логистической информации. Раскройте содержание каждого элемента, укажите взаимосвязи и зависимости

Вариант 2

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Преимущества применения автоматизированных информационных систем. 2.Требования к автоматизированным информационным системам.
2.Дайте определения следующим понятиям: Экономическая информация. Логистическая информация.
3.Выполните задание - Какие прикладные направления информационной логистики Вам известны? Проиллюстрируете свой ответ конкретными практическими примерами

Тема 4. Закупочная логистика

Вариант 1

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Анализ организации закупочной логистики на предприятии. 

2.Управление закупочной логистикой

2.Дайте определения следующим понятиям: Задача «сделать или купить» в закупочной логистике. Задача выбора поставщика.
3.Выполните задание - Составьте алгоритм управления закупочной логистикой для конкретного предприятия

Вариант 2

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Понятие и содержание системы поставок «точно в срок». 

2.Преимущества и недостатки системы поставок «точно в срок».

2.Дайте определения следующим понятиям: Задачи закупочной логистики. Функция снабжения на предприятии.

3.Выполните задание - Раскройте основные задачи при выборе поставщиков и предложите способы их решения

Тема 5. Управление запасами на предприятии

Вариант 1

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Основное назначение склада. 
2.Разработка систем складирования.
2.Дайте определения следующим понятиям: Техническая оснащенность склада. Складская грузовая единица.
3.Выполните задание - Составьте схему системы управления запасами на предприятии. Раскройте содержание ее элементов
Вариант 2

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Понятие логистики запасов. 
2.Технологические и переходные запасы.
2.Дайте определения следующим понятиям: Виды складирования. 
Логистика запасов.
3.Выполните задание - Предложите рациональную систему складирования для конкретного предприятия. Дайте экономическое обоснование своим предложениям
Тема 6. Логистика производственных процессов и распределения

Вариант 1

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Качественная и количественная гибкость производственных систем 2.Толкающие системы управления материальными потоками в производственной логистике
2.Дайте определения следующим понятиям: Производственная логистика. Традиционная и логистическая концепции организации производства
3.Выполните задание - Составьте схему организации распределительной логистики на предприятии. Раскройте содержание ее элементов.

Вариант 2

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Распределительная логистика 
2.Понятие распределительной логистики
2.Дайте определения следующим понятиям: Логистические каналы и логистические цепи. Развитие инфраструктуры товарных рынков.
3.Выполните задание - Составьте схему организации производственной логистики на предприятии. Раскройте содержание ее элементов.

Тема 7. Транспортная логистика и логистика сервисного обслуживания

Вариант 1

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Транспортные тарифы и правила их применения. 
2.Сервис транспортного обслуживания потребителей.

2.Дайте определения следующим понятиям: Транспортная логистика. Транспортное средство.
3.Выполните задание - Разработайте алгоритм управления логистическим сервисом для конкретного предприятия.

Вариант 2

1.Дайте ответы на теоретические вопросы

1.Логистический сервис на предприятии. 
2.Варианты поступления материального потока в систему потребления.
2.Дайте определения следующим понятиям: Оценка различных видов транспорта. Транспортные тарифы.
3.Выполните задание - Из каких элементов складывается эффективное логистическое обслуживание? Составьте схему логистического обслуживания конкретного предприятия, указав взаимосвязи всех элементов

Критерии оценки 
Оценка «отлично» выставляется за полный ответ на поставленный вопрос с включением в содержание ответа лекции, материалов учебников, дополнительной литературы без наводящих вопросов. 
Оценка «хорошо» выставляется за полный ответ на поставленный вопрос в объеме лекции с включением в содержание ответа материалов учебников с четкими положительными ответами на наводящие вопросы преподавателя. Оценка «удовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озвучено более половины требуемого материала, с положительным ответом на большую часть наводящих вопросов. 
Оценка «неудовлетворительно» выставляется за ответ, в котором озвучено менее половины требуемого материала или не озвучено главное в содержании вопроса с отрицательными ответами на наводящие вопросы или студент отказался от ответа без предварительного объяснения уважительных причин.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Перечень дискуссионных тем для круглого стола 

(дискуссии, полемики, диспута, дебатов)  

по дисциплине  «Логистика»
                                 (наименование дисциплины)

Тема круглого стола: «Информационная логистика»

Вопросы для обсуждения:

1. Понятие экономической информации. 
2. Логистическая информация. Система логистической информации.

3. Информационный поток. Виды информационных потоков.

4. Преимущества применения автоматизированных информационных систем. 

5. Требования к автоматизированным информационным системам.

6. Функциональная подсистема. 
7. Исполнительные информационные системы.

8. Принципиальная схема информационных потоков в микрологистических системах. 
9. Горизонтальная интеграция. 
10. Преимущества интегрированных информационных систем. 

11. Принцип использования аппаратных и программных модулей. 
12. Прикладные направления информационной логистики.
Рекомендации по проведению круглого стола 
Цель занятия: 

1. Сбор и упорядочение информации, 
2. Поиск альтернатив, их теоретическая интерпретация и методологическое обоснование. 
Задачи занятия: активное слушание и коммуникация: умение выслушать различные точки зрения, умение отстаивать собственную; критическое мышление и прогнозирование: нахождение значимой информации, критическая оценка доказательств, осознание предубеждений и предвзятости; навыки сотрудничества и позитивного разрешения проблемы; навыки участия в работе групп, решающих общественно значимые проблемы.
Вид и форма занятия:
Практическое занятие с применением методов активного обучения (круглый стол). 
Мотивация деятельности студентов: Практическое занятие по курсу «Логистика» строится на основе принципа самообразования, когда студентам в ходе занятия под руководством преподавателя выявляются проблемные аспекты логистики. 

Оборудование: комплект мультимедиа.
Подготовительный этап:
Практическое занятие проводится с заранее поставленной проблемой и системой ответов на вопросы длительностью 5 – 10 минут. Каждый ответ представляет собой самостоятельное освещение студентом поставленного вопроса с применением конспекта лекций или других источников. 

Ход занятия:
I.  Вступительное слово преподавателя (5 мин)
Преподаватель говорит о сложности, значимости и актуальности проблем логистики.  Предлагает рассмотреть эти вопросы входе дискуссии.
II.Организационный момент (10 мин.)
Здесь определяются позиции участников и проводится краткий коллоквиум по ключевым терминам.
Ключевые термины
Экономическая информация. Логистическая информация. Система логистической информации. Информационный поток. Виды информационных потоков. 
Автоматизированные информационные системы. Функциональная подсистема. Исполнительные информационные системы. Микрологистические системаы. Горизонтальная интеграция. Интегрированные  информационные системы. Принцип использования аппаратных и программных модулей. Принцип возможности поэтапного создания системы. Принцип четкого установления мест стыка. Принцип гибкости системы. Принцип приемлемости системы. 
III. Обсуждение основных вопросов круглого стола по 10 минут (70 мин).
IV. Подведение итогов (5 мин), где преподаватель:

· напоминает о целях и задачах круглого стола:

· формулирует общую позицию, к которой пришли или близки все участники встречи;

· ориентирует студентов на изучение вопросов, которые не нашли должного освещения на занятии;

· дает задание на самоподготовку;

· выражает слова благодарности всем участникам встречи.

Предполагаемый результат работы. 

Углубленное понимание студентами обозначенных проблем, умение вести дискуссию.

Критерии оценки:

1. Оценка «5» - отлично – если обучающийся  раскрыл основные положения вопроса темы, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и студентов, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя, участвовал в обсуждении других вопросов.

2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно, но правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя.

3. Оценка «3» - удовлетворительно – если обучающийся зачитывал свой ответ по учебнику или другим вспомогательным материалам излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - обучающийся получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание не удовлетворяет требованиям.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Темы групповых и/или индивидуальных творческих      заданий/проектов**
 

по дисциплине «Логистика»

                                   (наименование дисциплины) 

Групповые творческие задания (проекты):

1. Совершенствование организационной структуры и ключевых процессов в логистике.

2. Внутренняя интеграция участников логистической системы.

3. Перестройка управления цепью поставок. Опыт компаний Японии, США, Германии,     Франции, Великобритании и др.

4. Как организовать цепочку поставок. Опыт Российского бизнеса.

5. Возрастание влияния потребительского спроса на ценность вдоль цепи поставок.

6. Эволюция понятия « логистика». История вопроса.

7. Логистика - как стратегия и тактика компаний.

8. Виртуальные цепи поставок.

9. Внутренние и внешние цепи поставок.

10. Формирование отношений сотрудничества и доверия в логистике.

11. Важность фактора времени в логистике.

12. Возможности сокращения длительности  логистического цикла.

13. Принцип «копируй точно» в управлении товародвижением.

14. Роль информационных систем быстрого реагирования в повышении устойчивости  цепей поставок.

15. Проблемы и возможности организационной перестройки цепи поставок.



Индивидуальные творческие задания (проекты):

1. Построение эффективных взаимоотношений между поставщиками, потребителями,  посредниками, транспортными организациями в условиях неопределенности внешней среды.

2. Как установить тесные отношения с поставщиками. Практика работы компаний.

3. Развитие системы стимулирования персонала для достижения наилучшего совокупного результата.

4. Формирование системы поддержки поставщиков в логистике.

5. Трудности логистического проектирования в условиях неопределенности внешней среды.

6. Сущность, задачи и функции транспортной логистики на предприятии.

7. Организация логистики транспортного обслуживания на предприятии.

8. Логистика складирования: основные функции, классификация и роль складов.

9. Организация логистических операций на складах предприятия.

10. Сущность, задачи и принципы логистического сервиса.

11. Варианты и факторы логистики сервисного обслуживания.

12. Организация и уровень логистического сервиса.

13. Привлечение поставщиков к процессу логистического проектирования.

14. Создание ассоциаций поставщиков.

15. Разделение ответственности между участниками логистической цепи.

16. Стратегическое управление затратами в глобальной цепи поставок.

17. Финансовые результаты стратегического управления затратами.

18. Разработка системы измерения совокупных затрат.

19. Интермодальные перевозки, как выражение логистики на транспорте.  

20. Практика оценки и выбора эффективного поставщика.

21. Выбор базисных условий поставок для снижения затрат в логистической системе. Практический опыт.

22. Создание информационной прозрачности в цепях поставок (как фактор снижения совокупных затрат).

23. Роль логистики складирования в управлении цепями поставок.

24. Сертификация поставщиков как важнейший элемент жизнестойкости цепей поставок.

25. Показатели качества, влияющие на деятельность участников логистических операций.

Особенности выполнения заданий

Задачи групповых/индивидуальных проектов

- Обучение планированию (студент должен уметь четко определить цель, описать основные шаги по ее достижению, концентрироваться на достижении цели на протяжении всей работы). 
- Формирование навыков сбора и обработки информации, материалов (студент должен уметь выбрать подходящую информацию и правильно ее использовать). 
- Развитие умения анализировать и критически мыслить. 
- Развитие умения составлять письменный отчет о самостоятельной работе над проектом (составлять план работы, четко оформлять и презентовать информацию, иметь понятие о библиографии). 
- Формирование позитивного отношения к деятельности (студент должен проявлять инициативу, стараться выполнить работу в срок в соответствии с установленным планом и графиком работы). 
- Формирование интереса к будущей профессиональной деятельности.

Готовый проект подлежит защите в рамках тематики занятий.


Защита осуществляется по следующему плану: 
( освещаются основные теоретические и практические положения, краткая характеристика расчетов, результаты анализа практической части работы с демонстрацией и комментарием иллюстративных, графических приложений, или других продуктов исследования; 
( студент (группа) отвечает на вопросы аудитории; 
(по итогам защиты преподаватель выставляет оценку. 
Требования к оформлению выполненных заданий


По структуре творческий проект состоит из титульного листа, содержания (оглавления), пояснительной записки, практической части, заключения, списка информационных источников, приложений. 
Пояснительная записка проекта включает в себя: - введение, в котором раскрывается актуальность и значение темы, исходный замысел проекта, формулируется цель и задачи; - практическую часть, содержащую материалы рассмотрения темы на примере конкретного предприятия (процесса), может включать аналитические данные, графические материалы, - (при необходимости) организационно-экономическую часть. 
Практическая часть проекта может быть представлена расчетами, аргументацией, сценариями, макетами, программами, видеоматериалами и другими результатами деятельности. Заключение содержит выводы и рекомендации относительно возможностей практического использования материалов работы. 

Объем пояснительной записки проекта должен быть не менее 10 страниц печатного текста (включая введение – 1-2 страницы); объем практической части – 3-5 листов; количество информационных источников – минимум 5-8; количество приложений – минимум -3-5.

Оформляется проект, в соответствии с требованиями к оформлению письменных работ студентов.


Критерии оценки:

1. Оценка «5» - отлично – если обучающийся (группа)  раскрыл основные положения темы проекта, ответил на дополнительные вопросы преподавателя и студентов, может обосновать свой ответ, привести необходимые примеры, правильно отвечает на дополнительные вопросы преподавателя. Проект оформлен в соответствии с предъявляемыми требованиями и защищен в установленный срок.
2. Оценка «4» - хорошо -  неполно, но правильно изложено задание, при изложении допущены несущественные ошибки, неполно. 
3. Оценка «3» - удовлетворительно – если обучающийся зачитывал свой ответ по вспомогательным материалам, излагает задание недостаточно последовательно; затрудняется при ответах на вопросы преподавателя.

4. Оценка «2» - неудовлетворительно - обучающийся получает, если неполно изложено задание; при изложении были допущены существенные ошибки; выполненное задание по проекту не удовлетворяет требованиям.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Комплект разноуровневых задач (заданий)

по дисциплине «Логистика» 
1 Задачи репродуктивного уровня  

1. Логистическая операция — это...

а) самостоятельная часть логистического процесса, выполняемая на одном рабочем месте и/или с помощью одного технического устройства;

б) имеющая вещественную форму продукция, рассматриваемая в процессе приложения к ней различных логистических операций в заданном интервале времени;

в) материальная продукция, ожидающая вступления в процесс производственного или личного потребления или в процесс продажи.

2. Признаком классификации, на основе которого материальные потоки подразделяют на внешние, внутренние, входные и выходные, является...

а) отношение к логистической системе;

б) натурально-вещественный состав продвигающегося в потоке груза;

в) количество груза;

г) степень совместимости грузов;

д) консистенция груза.

3. Для службы логистики критерием выбора варианта организации товародвижения является...

а) оптимальный уровень обслуживания потребителей;

б) минимум издержек на закупки;

в) минимум издержек на содержание запасов;

г) минимум издержек на транспортирование.

4. Цель логистики можно выразить шестью правилами. Первые пять правил логистики формулируются так:

а) товар нужный товар

б) место в нужном месте

в) время в нужное время

г) количество в необходимом количестве

д) качество необходимого качества

Шестое правило логистики формулируется: …

а) цвет нужного цвета

б) затраты с минимальными затратами

в) транспорт правильным видом транспорта

г) тара в нужной таре

д) вес нужного веса

5. Ниже приведен ряд высказываний, из которых к производственной логистике относится следующее: ...

а) рациональное размещение распределительных центров в районе минимизирует сумму складских и транспортных затрат;

6) удельные издержки на хранение товаров тем ниже, чем быстрее оборачиваются запасы;

в) торгово-посредническая фирма производит 40-процентную наценку на стоимость товаров;

г) компания перешла к выпуску только той продукции, на которую имеется заказ.

6. Наиболее существенной предпосылкой применения логистики в хозяйственной практике является...

а) усиление конкуренции на товарном рынке;

б) совершенствование производства отдельных видов товаров;

в) совершенствование налоговой системы;

г) рост численности населения.

7. Тянущей системой в логистике называется...

а) система организации производства, в которой детали полуфабрикаты подаются с предыдущей технологической операции на последующую в соответствии с централизованно сформированным графиком производства;

б) система организации производства, в которой детали и полуфабрикаты подаются с предыдущей технологической операции на последующую по мере необходимости (жесткий график отсутствует);

в) система управления запасами в каналах сферы обращения, в которой решение о пополнении запасов на периферийных складах принимается централизованно;

г) стратегия сбыта, направленная на опережающее (по отношению к спросу) формирование товарных запасов на оптовых и розничных торговых предприятиях.

8. Толкающей системой в логистике называется...

а) система управления запасами в каналах сферы обращения с децентрализованным процессом принятия решений о пополнении запасов;

б) система организации производства, в которой детали и полуфабрикаты подаются с предыдущей технологической операции на последующую по мере необходимости (жесткий график отсутствует);

в) стратегия сбыта, направленная на опережающее (по отношению к спросу) формирование товарных запасов в оптовых и розничных торговых предприятиях;

2 Задачи реконструктивного уровня 
Задание 1


Рассчитать параметры системы управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами, если годовая потребность в материалах составляет 1 550 шт., число рабочих дней в году – 226 дней, оптимальный размер заказа – 75 шт., время поставки –10 дней, возможная задержка в поставках – 2 дня.

Задание 2


Местный дистрибьютор крупного государственного предприятия по производству шин предполагает продать в будущем году приблизительно Q=9 600 единиц определенной модели шин со стальным ободом. Годовая стоимость хранения i=16$ за шину, стоимость заказа Со=75$. Дистрибьютор работает 288 дней в году. Каков экономичный размер заказа? Сколько раз в год следует возобновлять заказ? Какова продолжительность цикла заказа?
3 Задачи творческого уровня  
Задание 1

На основе приведенной ниже схемы раскройте содержание традиционного  подхода к управлению материальным потоком на уровне нескольких предприятий. В чем его преимущества и недостатки?
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Задание 2


Объем продажи автомагазина составляет 500 свечей зажигания в год. Величина спроса равномерно распределяется в течение года. Затраты на хранение составляют 20 % от цены закупки. Закупка производится оптимальными партиями по 158 свечей по 2 у.е. за единицу, что соответствует общей стоимости покупки 500 свечей в год – 1063,2 у.е., но поставщик может предоставить скидки на закупочные цены (табл. 1). 
Таблица 1
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 Следует ли владельцу магазина воспользоваться одной из скидок? Если владелец магазина захочет получить одну из скидок, то размер запасов увеличится. Будет ли скомпенсировано увеличение издержек хранения снижением закупочных цен и стоимости подачи заказа?
Критерии оценки: 

· оценка «отлично» выставляется студенту, если каждая из задач решена в полном объеме, решение верное (ответ верный), аргументация полная и грамотная.  

· оценка «хорошо» если каждая из задач решена в полном объеме, решение верное (ответ верный), аргументация достаточно полная; допущены недочеты при оформлении; 
· оценка «удовлетворительно» если в решениях допущены ошибки, выполнено менее двух заданий, аргументация ответа не полная 
· оценка «неудовлетворительно» если каждая из задач решена не верно; решено менее одной задачи, аргументация не полная и грамотная
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Темы эссе (рефератов, докладов, сообщений)
по дисциплине «Логистика» 
                                                 (наименование дисциплины)
Темы рефератов 

1. Совершенствование организационной структуры и ключевых процессов в логистике.

2. Внутренняя интеграция участников логистической системы.

3. Перестройка управления цепью поставок. Опыт компаний Японии, США, Германии,     Франции, Великобритании и др.

4. Как организовать цепочку поставок. Опыт Российского бизнеса.

5. Возрастание влияния потребительского спроса на ценность вдоль цепи поставок.

6. Эволюция понятия «логистика». История вопроса.

7. Логистика - как стратегия и тактика компаний.

8. Виртуальные цепи поставок.

9. Внутренние и внешние цепи поставок.

10. Формирование отношений сотрудничества и доверия в логистике.

11. Важность фактора времени в логистике.

12. Возможности сокращения длительности  логистического цикла.

13. Принцип «копируй точно» в управлении товародвижением.

14. Роль информационных систем быстрого реагирования в повышении устойчивости  цепей поставок.

15. Проблемы и возможности организационной перестройки цепи поставок.

16. Построение эффективных взаимоотношений между поставщиками, потребителями,  посредниками, транспортными организациями в условиях неопределенности внешней среды.

17. Как установить тесные отношения с поставщиками. Практика работы компаний.

18. Развитие системы стимулирования персонала для достижения наилучшего совокупного результата.

19. Формирование системы поддержки поставщиков в логистике.

20. Трудности логистического проектирования в условиях неопределенности внешней среды.

21. Сущность, задачи и функции транспортной логистики на предприятии.

22. Организация логистики транспортного обслуживания на предприятии.

23. Логистика складирования: основные функции, классификация и роль складов.

24. Организация логистических операций на складах предприятия.

25. Сущность, задачи и принципы логистического сервиса.

26. Варианты и факторы логистики сервисного обслуживания.

27. Организация и уровень логистического сервиса.

28. Привлечение поставщиков к процессу логистического проектирования.

29. Создание ассоциаций поставщиков.

30. Разделение ответственности между участниками логистической цепи.

31. Стратегическое управление затратами в глобальной цепи поставок.

32. Финансовые результаты стратегического управления затратами.

33. Разработка системы измерения совокупных затрат.

34. Интермодальные перевозки, как выражение логистики на транспорте.  

35. Практика оценки и выбора эффективного поставщика.

36. Выбор базисных условий поставок для снижения затрат в логистической системе. Практический опыт.

37. Создание информационной прозрачности в цепях поставок (как фактор снижения совокупных затрат).

38. Роль логистики складирования в управлении цепями поставок.

39. Сертификация поставщиков как важнейший элемент жизнестойкости цепей поставок.

40. Показатели качества, влияющие на деятельность участников логистических операций.

Краткие рекомендации к выполнению и содержанию; требования к оформлению 

Реферат должен составлять 25 - 30 листов печатного текста 14 шрифтом; 1,5 интервалом; шрифтом TimesNewRoman, включая введение, заключение, приложение и список использованных источников.  
Параметры страницы 1,5 см сверху и снизу; 2 см слева; 1 см справа. 
Нумерация страниц справа внизу, номер на первой странице (на титульном листе) не ставится.

Работа состоит, как правило, из двух глав, которые  могут быть разделены на параграфы, введения, заключения, списка использованных источников и приложения.

Введение пишется автором самостоятельно после того, как будет подобран материал всего реферата. Введение состоит из четырех основных частей:
 - доказательство актуальности выбранной темы;
 - оценка степени разработанности проблемы;
 - постановка цели и задач исследования;
 - обоснованность выбора структуры работы.

В первой части автор должен доказать, что выбранная им тема актуальна на современном этапе, что проблемы, которые поднимаются в работе, важны настолько, что требуют детального рассмотрения и заслуживают внимания всей аудитории.  

Далее автором указываются источники, которыми он пользовался при написании работы. Особо выделяются те пособия,  периодические статьи, сайты, монографии, которые помогли автору составить собственное мнение по выбранной проблематике. Также автором дается оценка о том, насколько полно и глубоко проработана выбранная им тема в экономической литературе. 


У работы должна быть цель, она одна и отражает общую идею автора, соответствующую теме реферата. Задач может быть несколько, они ставятся исходя из структуры работы. 


Далее автор делает вывод о необходимости в соответствие с поставленными задачами поделить работу на определенное количество глав и параграфов. Кратко описывается содержание каждой главы, перечисляется количество схем, графиков, таблиц. 


Первая глава  - теоретическая. Здесь даются определения; описываются функции, причины, этапы, виды, типы, формы, эволюция, роль, трактовки различных ученых и проч. 


Вторая глава  - практическая. Здесь автором рассматриваются определенные проблемы по теме с привлечением статистических и фактических материалов. Обозначенная тема и ее проблематика иллюстрируется практическими примером. Необходимо также отдельным пунктом выделить направления совершенствования рассматриваемого в работе направления, предоставить теоретическую аргументацию и экономическое обоснование авторских рекомендаций. 


Рядом с каждой цифрой обязательно должна быть сноска на источник. Также 15 слов списанных с любого источника без переработки считается плагиатом. Поэтому, при использовании в работе чужих мыслей необходимо делать сноску на автора. Сноски постраничные (нумерация сносок начинается заново на каждой странице). В тексте сноски обязательно помимо библиографических данных источника должны быть указаны  конкретные номера страниц, откуда взята цитата. 


Заключение – это выводы по поставленным во введении задачам, т.е. автор показывает, как он решил поставленные им задачи и достиг цели работы. 


Список использованных источников должен состоять не менее чем из 20 источников. 


Пример оформления списка литературы: 

а) оформление для книг, монографий и учебников:
1. Хасбулатов, Р. И.  Аграрная экономика: учебник для бакалавров; рек. УМО / Р.И. Хасбулатов. - М. :Юрайт, 2018. - 884 с. 
б) для научных статей 
1. Сидоренко О.В. Особенности формирования региональной зерновой политики // Региональная экономика: теория и практика. – 2018. – № 10. – С. 31–37. 
Критерии оценки реферата

1. Оценка «5» - отлично – если: 

· реферат носит характер самостоятельной работы; при проверке в программе  «Антиплагиат» показывает степень самостоятельности от 70% и выше.

· соблюдены все технические требования к реферату

· правильно оформлен список литературы

2. Оценка «4» - хорошо -   если:

· реферат носит характер самостоятельной работы; при проверке в программе  «Антиплагиат» показывает степень самостоятельности от 50% и выше.

· есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

3. Оценка «3» - удовлетворительно –  если:

· реферат не носит характер самостоятельной работы; при проверке в программе  «Антиплагиат» показывает степень самостоятельности ниже  50%.

· есть ошибки и технические неточности оформления, как самого реферата, так и списка литературы.

2. Материалы для проведения текущей аттестации

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ» 

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ
Комплект заданий для проведения 

текущей аттестации №1

(в форме контрольной работы) 

по дисциплине «Логистика»
                                             (наименование дисциплины)

Тема 1. Сущность и основные понятия логистики на предприятии
Вариант 1

1. Логистика – это наука о

a. Транспортных перевозках

b. Организации складского хозяйства

c. Обслуживании клиентов

d. Логических решениях

e. Потоках

2. В Древнем Риме логисты занимались

a. Логическими вычислениями

b. Планированием военных операций

c. Междугородними перевозками людей

d. Клеймением домашнего скота

e. Выращиванием зерновых культур

3. Основная задача логистики состоит в обеспечении

a. *Качественной перевозке продукции

b. Оптимизации прибыли

c. *Качественного обслуживания клиентов

d. Сохранности продукции на складе

e. *Оптимизации издержек

4. Служба логистики подчиняется

a. Коммерческому директору

b. Директору по экономике

c. Финансовому директору

d. Исполнительному директору

e. Директору по маркетингу

5. Логистическое управление отличают

a. Низкий приоритет сбыта

b. Поощрение конкуренции среди поставщиков сырья

c. *Восприятие запасов как пассивов

d. Большое количество поставщиков

e. Вопросы технологии продаж

Вариант 2
1. Продуктовые атрибуты в логистике это

a. Качество продукции

b. Состав продукции

c. Клиентура продукции

d. *Компактность продукции

2.  Эффективность логистики определяется

a. *Уровнем прибыли

b. Качеством продукции

c. *Производственными издержками

d. Производительностью труда

3. Дискретные потоки

a. Непрерывные потоки

b. *Образуются объектами, перемещаемыми с интервалами

c. Циркулируют внутри системы

d. Потоки с определенностью параметров

e. Равномерные потоки

4. Параметры, характеризующие потоки

a. Траектория потока

b. Назначение потока

c. Место возникновения

d. Потребители потока

5.Основная задача логистики состоит в обеспечении

a. Качественной перевозке продукции

b. Продажи продукции

c. Эффективности управления персоналом

d. Сохранности продукции на складе

e. Оптимизации издержек

Критерии оценки:

Критерии оценки:

При проведении текущей аттестации (в форме контрольной работы) каждому обучающимся предлагается комплект тестов, при этом используются следующие критерии тестового контроля оценки знаний студентов:

«5» правильных ответов  – отлично
«4» правильных ответа– хорошо
«3» правильных ответа  – удовлетворительно
«2» и менее правильных ответа.

Текущая аттестация обучающихся проводится с учетом своевременности, полноты и правильности выполнения практических задач и тестовых заданий в разрезе тем дисциплины, активности обучающихся и публичных выступлений на круглых столах, дискуссиях по темам дисциплины.
Комплект заданий для проведения 

текущей аттестации №2

(в форме контрольной работы) 

по дисциплине «Логистика»  
Тема 5. Транспортная логистика
Вариант 1

1. По результатам анализа рынка транспортных услуг службой логистики коммерческой фирмы были отобраны два перевозчика, отвечающие всем предъявляемым требованиям по транспортировке товаров фирмы. Часть критериев, по которым проводилась оценка - качественные, другая часть – количественные. С помощью интегральной оценки определить наиболее приемлемого перевозчика.
2. Используя метод центра тяжести грузовых потоков необходимо определить координаты оптимального местонахождения склада строительных материалов при следующем расположении клиентов, пользующихся услугами складских помещений. Доставка пиломатериалов со склада потребителями осуществляется транспортными средствами склада. Примечание. В таблице 1 исходных данных значения расстояний по осям x и y даны в километрах, объем перевозок Q в тоннах.

Таблица 1
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Вариант 2
1. Служба логистики мебельного предприятия было проведено исследование рынка лесоматериалов. В результате были отобраны три наиболее привлекательных поставщика. Оценка поставщиков проводилась по 10-балльной шкале по семи критериям:
I – своевременность поставок;
II – качество поставляемого товара;
III – условия платежа (наличный, безналичный расчет, векселя и т.п.);
IV – финансовое состояние поставщика;
V – ценовой фактор;
VI – сохранность груза;
VII – возможность внеплановых поставок.
Результатом отбора и веса частных критериев, полученные экспертным путем, представлены в таблице.
Необходимо с помощью экспертного метода принять решение о заключении договора с одним из трех поставщиков.
2. Рассчитать параметры системы управления запасами, если известно, что от распределительного склада до станции технического обслуживания запасные части доставляются в среднем за время t. Возможна задержка в поставках tзад. Затраты на поставку одной запасной части составляют Cо. Месячная потребность станции технического обслуживания в запасных частях данной номенклатурной группы равна S. Затраты на хранение одной запасной части составляют I (табл. 1). Засчитать параметры системы управления запасами с фиксированным размером заказа.
Таблица 1
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Критерии оценки: 

· оценка «отлично» выставляется студенту, если каждая из задач решена в полном объеме, решение верное (ответ верный), аргументация полная и грамотная.  

· оценка «хорошо» если каждая из задач решена в полном объеме, решение верное (ответ верный), аргументация достаточно полная; допущены недочеты при оформлении; 
· оценка «удовлетворительно» если в решениях допущены ошибки, выполнено менее двух заданий, аргументация ответа не полная 

· оценка «неудовлетворительно» если каждая из задач решена не верно; решено менее одной задачи, аргументация не полная и грамотная
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