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1.
Цели, задачи освоения дисциплины
Целями освоения дисциплины (модуля) являются

· изучение обучающимися основных направлений научно-технического прогресса в торговле;

· изучение схем механизации и автоматизации процесса товародвижения, в том числе товароснабжения розничных предприятий;

-
ознакомление студентов с основами торговой техники, с принципами устройства и работы основных видов оборудования, а также с новейшими видами торгового оборудования и его современными возможностями;

-
изучение методик расчёта потребности в оборудовании для оптовых и розничных предприятий;


· изучение методов подбора и технического оснащения предприятий торговли;

· изучение рынка различных видов торгового оборудования;

-
изучение рациональной и эффективной эксплуатации оборудования с учётом требований техники безопасности;

- обеспечение технического обслуживания и ремонта оборудования.

Задачи освоения дисциплины: дать будущим товароведам необходимые знания об оборудовании, предназначенные для продажи товаров и его работоспособности. Рассмотреть оборудование, предназначенное для торговых залов и складов; возможности комплексной механизации и автоматизации торговых процессов; оборудование для погрузочно-разгрузочных работ и транспортные средства. 
2.
Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной 

Программы

Дисциплина (модуль)  «Оборудование торговых предприятий» относится вариативной части, Блока 1 Дисциплины (модули) основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.07. «Товароведение», направленность (профиль) программы «Товароведение и экспертиза товаров в области стандартизации, сертификации и управления качеством продукции»
Для изучения данной дисциплины (модуля) необходимы следующие знания, умения и владения навыками, формируемые предшествующими дисциплинами: 

Организация и технология торговых процессов (ПК-13; ПК-14); 

Товароведение однородных групп продовольственных товаров (ОПК-3;ПК-8);
Товароведение однородных групп непродовольственных товаров (ОПК-3;ПК-8);

Стандартизация, подтверждение соответствия и метрология (ОПК-3;ПК-12);

Теоретические основы товароведения и экспертизы (ОПК-3;ПК-12).
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине


Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся  профессиональных компетенций:

· профессиональные (ПК):
знаний функциональных возможностей торгово-технологического оборудования, способности его эксплуатировать и организовывать метрологический контроль (ПК-16).

	Формируемые компетенции
(код компетенции)
	Планируемые результаты обучения по
дисциплине (модулю), характеризующие
этапы формирования компетенций
	Наименование оценочного
средства

	ПК-16
	Знать функциональные возможности торгово-технологического оборудования
	Опрос
Тесты

	
	Знать способы эксплуатации отдельных видов оборудования
	Задачи

	
	Уметь эксплуатировать торгово-технологическое оборудование
	Ролевая игра

	
	Уметь решать задачи по определению потребности в отдельных видах оборудования
	Задачи

	
	Владеть организацией метрологического контроля
	Опрос


4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы 

Заочная форма обучения, нормативный срок 

	Вид учебной работы
	ак.часов

	
	Всего
	По семестрам

	
	
	8

	1. Контактная работа обучающихся с преподавателем:
	18,4
	18,4

	 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе:
	18
	18

	• занятия лекционного типа 
	8
	8

	• занятия семинарского типа:
	10
	10

	           практические занятия
	10
	10

	           лабораторные занятия
	не предусмотренны

	в том числе занятия в интерактивных формах
	не предусмотрены

	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	0,4
	0,4

	2. Самостоятельная работа 

обучающихся всего, в том числе
	117
	117

	Курсовая работа (проект)
	не предусмотрена

	Другие виды самостоятельной 

работы:
	117
	117

	- работа с законодательно-нормативными актами
	60
	60

	- решение задач, подготовка к опросу, рефератов, работа с тестами
	57
	57

	 3. Промежуточная аттестация: экзамен
	8,6
	8,6

	ИТОГО:
	 часов
	144
	144

	Общая трудоемкость
	зач.ед
	4
	4


5. Содержание дисциплины (модуля)
5.1. Содержание разделов, тем дисциплины
Раздел 1. Основы дисциплины «Оборудование торговых предприятий»

Тема 1. Предмет, содержание и задачи дисциплины

Предмет, содержание и задачи дисциплины. Значение дисциплины в условиях рыночной экономики. Роль и значение торгово-технологического оборудования в эффективной работе предприятий оптовой и розничной торговли. Связь дисциплины «Оборудование торговых предприятий» с другими дисциплинами. 

(ПК-16)
Тема 2. Научно-технический прогресс и основные направления комплексной механизации и автоматизации торговых процессов

Сущность технического прогресса в торговле и основные факторы

его динамики. Характеристика торгово-технологических процессов и обоснование необходимости технического оснащения торговых предприятий как одного из условий роста производительности труда. Основные положения концепции технического перевооружения предприятий потребительской кооперации в условиях рыночной экономики. Задачи дальнейшего развития производства и совершенствования торговой техники.

Современные тенденции и перспективные направления совершенствования технологии торговых процессов и создания новых технических средств на основе мировых научных достижений и передовых

технологий. Понятие о комплексной механизации и автоматизации торговых процессов товародвижения на оптовых и розничных предприятиях. Характеристика уровня механизации работ в потребительской кооперации. Понятие и методы определения общего и технического уровня механизации и автоматизации оптовых и розничных предприятий. Классификация труда в торговле по степени ее механизации. Средства механизации труда. Социально-экономическое значение механизации труда в торговле. Пути сокращения тяжелых и трудоемких работ, особенно ручного труда. Концепция повышения уровня механизации и автоматизации торгово-технологических процессов в оптовой и розничной торговле. Преимущества применения систем машин. Определение экономической эффективности от внедрения новой техники и сроков ее окупаемости.


(ПК-16)

Раздел 2. Холодильное оборудование

Тема 3. Способы получения холода

Значение холода в торговле. Преимущества холода по сравнению с другими способами консервирования и хранения скоропортящихся продуктов. Развитие холодильного хозяйства на основе достижений научно-технического прогресса. Физическая сущность холода. Единицы измерения количества холода. Способы получения холода в торговле и их краткая характеристика. Водный лед, льдосоляные смеси, эвтектический лед, сухой лед, машинный способ получения холода. Сооружения и устройства с использованием ледяного и льдосоляного охлаждения. Преимущества и недостатки отдельных способов получения холода. Понятие о термоэлектрических охлаждающих устройствах.

(ПК-16)
Тема 4. Основы торговой техники, кинематические и динамические параметры машин 

Кинематические и динамические параметры машин. Понятие об агрегатировании.

(ПК-16)
Тема 5. Принцип устройства и работы основных видов оборудования; понятие о работоспособности

Теоретические основы машинного охлаждения. Устройство и принцип действия компрессионных холодильных машин. Основные и вспомогательные части компрессионных холодильных машин, их назначение. Приборы автоматического регулирования работы холодильных машин. Холодильные агенты и требования, предъявляемые к ним, их характеристика. Техника безопасности при работе с холодильными агентами. Классификация и индексация холодильных машин и агрегатов, применяемых в торговле. Холодильные агрегаты с поршневыми, ротационными и спиральными компрессорами. Расчет потребной холодопроизводительности и выбор холодильных машин для охлаждения стационарных камер. Устройство и оборудование стационарных холодильников. 

(ПК-16)
Тема 6. Торговое холодильное оборудование

Классификация торгового холодильного оборудования и его технико-экономическая характеристика. Назначение, устройство и правила эксплуатации сборно-разборных холодильных камер, шкафов, охлаждаемых витрин, низкотемпературных прилавков, прилавков-витрин, ларей. Температурные режимы хранения. Торговое холодильное оборудование для продовольственных магазинов самообслуживания, их конструктивные особенности. Система централизованного хладоснабжения. Размещение и эксплуатация торгового холодильного оборудования, требования техники безопасности. Прогрессивные решения в устройстве и дизайне торгового холодильного оборудования.

(ПК-16)
Раздел 3. Торгово-технологическое оборудование

Тема 7. Транспортные средства

Роль транспорта в развитии торговли. Современные тенденции механизации перемещения грузов. Классификация транспорта по способу грузового места и видам транспортных средств. Виды транспортных средств, используемых в организации торгово-технологического процесса оптовой и розничной торговли. 

(ПК-16)
Тема 8. Подъемно-транспортное оборудование

Значение и особенности механизации погрузочно-разгрузочных и складских работ в торговле. Назначение и сфера применения транспортных средств на погрузочно-разгрузочных работах. Подъемно-транспортного оборудования в торговле. Предпосылки повышения технической оснащенности и уровня механизации труда в торговле. Классификация подъемно-транспортного оборудования и требования, предъявляемые к нему. Назначение и классификация грузоподъемных машин и механизмов, виды и типы. Технико-экономическая характеристика электроталей, кранов, грузовых лифтов и подъемников, условия их рациональной эксплуатации.Назначение и классификация транспортирующих машин. Технико-экономическая характеристика и рациональная эксплуатация конвейеров различной конструкций. Средства для горизонтального перемещения грузов – тележки ручные, домкратные с гидроприводом и электроприводом, тягачи. Назначение, технико-экономическая характеристика, принцип действия, условия эксплуатации. Техника безопасности при эксплуатации грузоподъемных и транспортирующих машин и механизмов. Назначение, классификация и общие принципы устройства погрузочно-разгрузочных и штабелирующих машин и механизмов. Технико-экономическая и эксплуатационная характеристика электропогрузчиков, электроштабелеров, кран-штабелеров, подъемных столов, автопогрузчиков. Вспомогательное оборудование, применяемое для перемещения грузов.

Расчет потребности и выбор подъемно-транспортного оборудования для торговых предприятий. Определение экономической эффективности механизации труда от внедрения подъемно-транспортного оборудования. Комплексная механизация и автоматизация погрузочно-разгрузочных работ. Технологические схемы комплексной механизации погрузочно-разгрузочных работ с применением поддонов, контейнеров.

(ПК-16)
Тема 9. Оборудование для хранения товаров на складах (складское немеханическое оборудование)

Цели и задачи оснащения складов технологическим оборудованием. Оборудование для хранения тарно-штучных товаров, навалочных насыпных, наливных товаров на складах. Технико-экономическая характеристика стеллажей, поддонов, подтоварников, бункерных устройств, резервуаров и др. оборудования для хранения товаров.

Основные требования, которым должно отвечать оборудование, используемое на складах для хранения товаров. Состояние и перспективы оснащения складов технологическим оборудованием.

Стеллажное оборудование. Устройство и конструктивные особенности отдельных видов стеллажей. Универсальные и специальные стеллажи для хранения тарно-штучных грузов. Полочные, клеточные, ящичные, каркасные стеллажи. Сборно-разборные, стационарные и передвижные стеллажи.

Поддоны. Виды и типы поддонов, материал изготовления. Плоские, стоячные, их назначение, конструктивные особенности и технические характеристики. Модульный размер поддона.

Подтоварники для штабельного хранения грузов и их характеристика.

Оборудование для хранения навалочных и насыпных грузов. Бункера, закрома, щиты.

Оборудование для хранения наливных грузов – вид конструкции, материал изготовления.

Правила и техника безопасности при сборке, упаковке, эксплуатации торгово-технологического оборудования.

Выбор складского немеханического оборудования и расчет потребности в нем. Анализ рынка складского немеханического оборудования.

(ПК-16)
Тема 10. Тара-оборудование

Значение применения тары-оборудования в процессе товароснабжения розничной торговой сети. Определение  «тара-оборудование».

Условия применения тары-оборудования в торговле, перспективы развития ее производства. Классификация тары-оборудования.

Проблемы внедрения тары-оборудования в кооперативной торговле и эффективность ее использования. Требования к таре-оборудованию. 

(ПК-16)

Тема 11. Оборудование торгового зала (торговая мебель магазинов и условия ее эффективного использования)

Значение торговой мебели для рациональной организации торгово-технологического процесса, повышения культуры обслуживания покупателей и производительности труда работников торговли. Влияние торговой мебели на архитектурно-художественное оформление интерьера и эффективное использование торговой площади и объема магазина. Технический прогресс в создании торговой мебели, современные решения дизайна. Классификация торговой мебели, требования, предъявляемые к ней. Типизация и типоразмеры оборудования. Унификация оборудования. Оценка уровня унификации. Коэффициент унификации. Понятие о стандартизации оборудования. Значение и характеристика ГОСТов на торговую мебель. Основные принципы устройства оборудования. Элементы сборно-разборных конструкций, особенности сборки, детали крепления. Торговая мебель для торговых залов магазинов самообслуживания. Типы и технико-экономическая характеристика. Порядок сборки, установки и эксплуатации немеханического торгового оборудования, требования техники безопасности. Соблюдение санитарных гигиенических правил.

(ПК-16)
Тема 12. Инвентарь розничных торговых предприятий

Значение инвентаря в технологическом процессе торгового предприятия, его классификация. Инвентарь для подсобных помещений и торговых залов магазинов. Инвентарь и инструментарий для вскрытия тары, приемки, проверки качества, подготовки товаров к продаже, выкладки, упаковки и рекламы товаров. Санитарно-гигиенический и вспомогательный инвентарь. Противопожарный инвентарь. Нормы технической оснащенности магазинов инвентарем. Порядок оснащения торговых предприятий инвентарем и инструментарием.

(ПК-16)
Тема 13. Инвентарь оптовых торговых предприятий


Значение инвентаря в оптовой торговле. Инвентарь складских помещений. Инвентарь и инструментарий для вскрытия тары, приемки, проверки качества товаров. Противопожарный инвентарь. Нормы технической оснащенности складов.


(ПК-16)

Тема 14. Фасовочно-упаковочное оборудование

Классификация фасовочно-упаковочного оборудования. Оборудование для фасовки товаров. Методы дозирования. Технико-экономическая характеристика и эксплуатация фасовочного оборудования.

Оборудование для упаковки товаров. Механизированные поточные линии для обработки, фасовки, упаковки товаров и их преимущества. Принцип действия автоматизированных поточных линий, порядок технического обслуживания. 
   

(ПК-16)
Тема 15. Измельчительно-режущее оборудование

Значение механизации нарезки и измельчения товаров в торговле. Устройство и правила эксплуатации отдельных видов измельчительно-режущих машин и механизмов. Технико-экономические показатели, уход за измельчительно-режущим оборудованием. Правила техники безопасности при эксплуатации измельчительно-режущего оборудования.

(ПК-16)
Тема 16. Маркировочное и этикетировочное оборудование

Цели и задачи оснащения торговых предприятий маркировочным и этикетировочным оборудованием. Основные требования, предъявляемые к ним, виды и типы, технико-экономическая характеристика.

(ПК-16)
Тема 17. Измерительные, массоизмерительные приборы и устройства
Значение и область применения измерительного оборудования в торговле. Классификация измерительного оборудования. Весоизмерительное оборудование. Классификация и индексация весов. Требования, предъявляемые к весам как к измерительному прибору как к торговому и технологическому оборудованию. Устройство, правила установки и взвешивания на весах настольных циферблатных. Весы платформенные передвижные и стационарные. Особенности устройства, установки и эксплуатации. Электронные весы, их устройство и эксплуатация. Особенности устройства и эксплуатации импортных электронных весов. Поверка и клеймение. Гири. Классификация их по назначению, материалу изготовления, классу точности, массе, форме. Виды гирь и требования, предъявляемые к ним. Комплекты гирь для отдельных видов весов. Меры
длины и объема, их назначение и характеристика, правила эксплуатации. Металлические и деревянные метры. Металлические стеклянные кружки, мензурки. Поверка мер длины и объема. Эксплуатация измерительного оборудования в торговле. Государственный и ведомственный контроль за измерительным оборудованием. Организация поверки измерительного оборудования и гирь, порядок клеймения. Паспортизация измерительного оборудования. Принципы выбора, расчет потребности в весах для розничных торговых предприятий. Правила техники безопасности при эксплуатации весоизмерительного оборудования. Уход за измерительным оборудованием.

(ПК-16)
Тема 18. Контрольно-кассовые машины 

Значение организации расчетных кассовых операций в торговле. Учет и контроль денежной выручки - необходимое условие сохранности товарно-материальных ценностей. Способы расчета с покупателями применением контрольно-кассовых машин. Возможности использования контрольно-кассового оборудования в изучении покупательского спроса движения товарных запасов. Закон Российской Федерации «О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением». Классификация контрольно-кассовых машин и требования, предъявляемые к ним. Характеристика основных узлов контрольно-кассовых машин. Технико-экономическая характеристика основных видов контрольно-кассовых машин. Организация работы расчетных узлов с использованием контрольно-кассовых машин. Регистрация контрольно-кассовых машин в налоговой инспекции. Рациональная эксплуатация контрольно-кассовых машин. Организация автоматизированного рабочего места кассира-контролера. Контроль за состоянием машин и уход за кассовым оборудованием. Правила техники u1073 безопасности при транспортировке и эксплуатации машин. Показатели использования кассового оборудования. Определение экономической эффективности от внедрения более совершенных контрольно-кассовых машин и прогрессивной технологии расчетно-кассовых операций. Расчет потребности в кассовых машинах и их выбор. 

(ПК-16)
Тема 19. Приборы для штрихового кодирования (сканеры)

Понятие штрихового считывания информации о товаре. Классификация и характеристика основных видов сканирующих устройств. Штриховые коды - как средство автоматизации торгово-технологическими процессами. Преимущества и экономическая эффективность автоматизации расчетно-кассовых операций.

(ПК-16)
Тема 20. POS-терминалы, применяемые в торговых процессах

Одним из направлений технического перевооружения розничных торговых предприятий контрольно-кассовыми машинами с фискальной памятью является замена их на POS-терминалы – высокоэффективного электронного торгового оборудования. Характеристика основных видов POS-терминалов, их функции и область применения. Дисплеи и принтеры, применяемые в системе POS-терминалов. 

(ПК-16)
Тема 21. Оборудование для защиты от несанкционированного

выноса товаров

Значение оборудования для защиты от несанкционированного выноса товаров. Способы охраны товаров, их характеристика. Виды противокражного оборудования, их технико-экономическая характеристика. Выбор противокражного оборудования и расчет потребности в защитных этикетках.

(ПК-16)
Тема 22. Торговые автоматы

Автоматизация процессов продажи товаров – одно из прогрессивных направлений совершенствования торговли товарами массового спроса. Роль торговых автоматов в системе розничной торговли. Состояние и перспективы развития торговли через автоматы. Отечественный и зарубежный опыт использования торговых автоматов. Классификация и индексация торговых автоматов. Устройство и характеристика основных узлов и механизмов торговых автоматов. Автоматы для продажи продовольственных и непродовольственных товаров. Назначение и техническая характеристика. Санитарно-гигиенические, технические и эксплуатационные требования, предъявляемые к торговым автоматам. Монтаж и эксплуатация торговых автоматов. Организация технического обслуживания торговых автоматов. Требования техники безопасности при установке и эксплуатации торговых автоматов.

(ПК-16)
Раздел 4. Техническое оснащение предприятий торговли

Тема 23. Организация технического оснащения предприятий,

эксплуатация и надежность торгового оборудования, обслуживание и ремонт

Действующий порядок технического оснащения торговых предприятий. Нормы технического оснащения магазинов и предприятий оптовой торговли потребительской кооперации. Организация монтажных работ, технического обслуживания и ремонта оборудования в потребительской кооперации. Лица, ответственные за сохранность и безопасную эксплуатацию оборудования.

(ПК-16)
5.2. Темы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами (модулями)

Дисциплина «Оборудование торговых предприятий» формирует профессиональную компетенцию (ПК-16), необходимую в дальнейшем для формирования профессиональных компетенций: 

5.3. Разделы, темы дисциплины и виды занятий

заочная форма обучения 
	№
	Наименование раздела,   темы учебной дисциплины
	Виды занятий, включая самостоятельную 

работу (в часах)
	Аудиторных занятий в  интерактивной форме

	
	
	Лекции
	Практи-

ческие
	Самостоя-тельная работа
	  Всего
	

	1
	2
	3
	 4
	 5
	6
	7

	
	Раздел 1. Основы дисциплины «Оборудование торговых предприятий»

	1
	Тема 1. Предмет, содержание и задачи дисциплины.
	2
	
	5
	7
	

	2
	Тема 2. Научно-технический прогресс и основные направления

комплексной механизации и автоматизации торговых

процессов
	
	
	5
	5
	

	
	Раздел 2. Холодильное оборудование

	3
	Тема 3. Способы получения холода
	
	2
	7
	9
	

	4
	Тема 4. Основы торговой техники, кинематические и

динамические параметры машин. 
	2
	
	5
	7
	

	5
	Тема 5. Принцип устройства и работы основных видов оборудования; понятие о

работоспособности
	
	2
	5
	7
	

	6
	Тема 6. Торговое холодильное оборудование
	
	
	5
	5
	


	
	Раздел 3. Торгово-технологическое оборудование

	7
	Тема 7. Транспортные средства. 
	
	
	5
	5
	

	8
	Тема 8. Подъемно-транспортное оборудование
	
	
	5
	5
	

	9
	Тема 9. Оборудование для хранения товаров на складах

(складское немеханическое оборудование)
	
	
	5
	5
	

	10
	Тема 10. Тара-оборудование
	2
	
	5
	7
	

	11
	Тема 11. Оборудование торгового зала (торговая мебель магазинов и условия ее эффективного использования)
	
	2
	5
	7
	

	12
	Тема 12. Инвентарь розничных торговых предприятий
	
	
	5
	5
	

	13
	Тема 13. Инвентарь оптовых торговых предприятий
	
	
	5
	5
	

	14
	Тема 14. Фасовочно-упаковочное оборудование
	
	
	5
	5
	

	15
	Тема 15. Измельчительно-режущее оборудование
	
	
	5
	5
	

	16
	Тема 16. Маркировочное и этикетировочное оборудование
	
	
	5
	5
	

	17
	Тема 17. Измерительные, массоизмерительные

приборы и устройства
	
	
	5
	5
	

	18
	Тема 18. Контрольно-кассовые машины. 
	
	2
	5
	7
	

	19
	Тема 19. Приборы для штрихового кодирования (сканеры)
	2
	
	5
	7
	

	20
	Тема 20. POS-терминалы, применяемые в торговых процессах
	
	
	5
	5
	

	21
	Тема 21. Оборудование для защиты от несанкционированного

выноса товаров
	
	
	5
	5
	

	22
	Тема 22. Торговые автоматы
	
	2
	5
	7
	

	
	Раздел 4. Техническое оснащение предприятий торговли

	23
	Тема 23. Организация технического оснащения предприятий,

эксплуатация и надежность торгового оборудования,

обслуживание и ремонт
	
	
	5
	5
	

	
	Подготовка к экзамену 
	
	
	
	8,6
	

	
	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	
	
	
	0,4
	

	
	Итого:
	8
	10
	117
	144
	-


6. Лабораторный практикум

Лабораторные занятия не предусмотрены. 
7. Практические занятия (семинары)

Практические занятия проводятся с целью формирования компетенций обучающихся, закрепления полученных теоретических знаний на лекциях и в процессе самостоятельного изучения обучающимися специальной литературы.
заочная форма обучения 
	№ п/п
	Наименование раздела,

темы учебной дисциплины (модуля)
	Тематика практических 

занятий 
	Трудоем- кость (час.)

	1. 
	Тема 3. Способы получения холода
	   1.Изучение устройства и принципа действия автоматической холодильной машины 
	2

	2. 
	Тема 5. Принцип устройства и работы основных видов оборудования; понятие о

работоспособности
	1. Изучение принципов устройства и работы основных видов оборудования; понятие о

работоспособности
	2

	3. 
	Тема 11. Оборудование торгового зала (торговая мебель магазинов и условия ее эффективного использования)
	  3.Изучение торговой мебели
	2

	4. 
	Тема 18. Контрольно-кассовые машины. 
	   7.Изучение моделей контрольно-кассовой техники с учетом классификации 
	2

	5. 
	
	   8.Изучение эксплуатации детекторов банкнот
	2

	6. 
	Тема 22. Торговые автоматы
	  9. Изучение торговых автоматов для продажи жидких и штучных товаров
	2

	
	ИТОГО:
	10


8. Примерная тематика курсовых проектов (работ)
Курсовые работы не предусмотрены.
9. Самостоятельная работа студента

заочная форма
	№
п/ п

	Наименование раз​дела, темы учебной дисциплины (моду​ля)

	Виды само​стоятельной работы сту​дента

	Трудоемкость (час.)

	1
	Тема 1. Предмет, содержание и задачи дисциплины.


	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	2
	Тема 2. Научно-технический прогресс и основные направления

комплексной механизации и автоматизации торговых

процессов
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	3
	Тема 3. Способы получения холода
	Подготовка к текущему контролю знаний
	7

	4
	Тема 4. Основы торговой техники, кинематические и

динамические параметры машин. 

	Индивидуаль​ная подготовка

Подготовка к тестированию
	5

	5
	Тема 5. Принцип устройства и работы основных видов оборудования; понятие о

работоспособности
	Подготовка к тестированию
	5

	6
	Тема 6. Торговое холодильное оборудование

	Индивидуаль​ная подготовка

Подготовка к тестированию
	5

	7
	Тема 7. Транспортные средства. 
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	8
	Тема 8. Подъемно-транспортное оборудование
	Индивидуаль​ная подготовка

Подготовка к тестированию

Подготовка к промежуточной аттестации
	5

	9
	Тема 9. Оборудование для хранения товаров на складах

(складское немеханическое оборудование)
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	10
	Тема 10. Тара-оборудование
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	11
	Тема 11. Оборудование торгового зала (торговая мебель магазинов и условия ее эффективного использования)
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	12


	Тема 12. Инвентарь розничных торговых предприятий
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	13
	Тема 13. Инвентарь оптовых торговых предприятий
	Индивидуаль​ная подготовка
Подготовка к тестированию
	5

	14
	Тема 14. Фасовочно-упаковочное оборудование
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	15
	Тема 15. Измельчительно-режущее оборудование
	Индивидуаль​ная подготовка
Подготовка к промежуточной аттестации
	5

	16
	Тема 16. Маркировочное и этикетировочное оборудование
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	17
	Тема 17. Измерительные, массоизмерительные

приборы и устройства
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	18
	Тема 18. Контрольно-кассовые машины. 
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	19
	Тема 19. Приборы для штрихового кодирования (сканеры)
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	20
	Тема 20. POS-терминалы, применяемые в торговых процессах
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	21
	Тема 21. Оборудование для защиты от несанкционированного

выноса товаров
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	22
	Тема 22. Торговые автоматы
	Индивидуаль​ная подготовка
	5

	23
	Тема 23. Организация технического оснащения предприятий,

эксплуатация и надежность торгового оборудования,

обслуживание и ремонт
	Индивидуаль​ная подготовка
	5
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10. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

-  МУ для СРС

- Сборник тестов, задач, заданий 

- МУ по написанию реферата

11. Перечень нормативных правовых документов, основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения

а) нормативно-правовые акты

1. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 01.07.2018) «О защите прав потребителей»

2. Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 25.12.2018) «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт»

б) основная литература
1. Гайворонский К. Я. Технологическое оборудование предприятий общественного питания и торговли: Учебник. – 2-е изд.; перераб. и доп. – М.: Издательский Дом «ФОРУМ»: ООО «Научно-издательский центр ИНФРА-М», 2015. - 480 с. - ISBN 978-5-8199-0501-2.
-режим доступа:  http://znanium.com/go.php?id=484856
в) дополнительная литература
1. Кащенко В. Ф., Кащенко Р.В. Оборудование предприятий общественного питания: Учебное пособие / В.Ф. Кащенко, Р.В. Кащенко. - М.: Альфа-М: ИНФРА-М, 2016. – 412 с.: ISBN 978-5-98281-114-1 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=538703

2. Кащенко В. Ф. Торговое оборудование: Учебное пособие / В.Ф. Кащенко, Л.В. Кащенко. - М.: Альфа-М: ИНФРА-М, 2012. - 398 с.: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=185795
12. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля):

базы данных, информационно-справочные т поисковые системы:

www.books.ru
www.znanium.com
www.ilibrary.rucoop.ru
www.znaytovar.ru – сайт «Товароведение и экспертиза товаров»

www.logistic-forum.lv/teorija-analitika - сайт о логистике

www.b2bcontact.ru/tp-annonces - сайт журнала «Точка продаж»

www.delinform.ru/arhiv/archto.htm - сайт журнала «Торговое оборудование в России» 

13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечении и информационно-справочных систем (при необходимости)

· www.consultant.ru Справочная правовая система КонсультантПлюс

· www.garant.ru Информационно-правовой портал Гарант 

· http://usis.narod.ru/ ЮСИС

· http://etalonline.by «Эталон» справочно аналетические материалы

- Офисный пакет приложений, созданных корпорацией Microsoft для операционных систем Microsoft Windows.

14.Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

Образовательный процесс обеспечивается специальными помещениями, которые представляют собой аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, выполнения курсовых работ, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещения для самостоятельной работы обучающихся и помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Специальные помещения соответствуют действующим противопожарным правилам и нормам, укомплектованы специализированной мебелью.

Аудитории лекционного типа, оснащенные проекционным оборудованием и техническими средствами обучения, обеспечивающими представление учебной информации большой аудитории, демонстрационным оборудованием. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, обеспечивающей доступ к сети Интернет и электронной информационно-образовательной среде университета.

Аудитории для проведения лабораторных занятий обеспечены экземплярами нормативных и нормативно-технических документов, натуральными и бутафорными образцами отдельных групп и видов товаров, каталогами, плакатами, химической посудой и реактивами, приборами и специальным оборудованием (а.329, 327, 316).
15. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модулю)

Программой дисциплины предусмотрены занятия лекционного типа и лабораторные занятия. 

На лекциях, проводимых в интерактивном и электронном режимах, излагаются теоретические вопросы товароведения и конкурентоспособности зерномучных и плодоовощных товаров. Во время практических занятий обучающиеся проходят тестирование по основным понятиям товароведения зерномучных и плодоовощных товаров. 

Для проведения занятий лекционного типа используются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие примерным программам дисциплин (модулей) и рабочим учебным программам дисциплин (модулей).

Усвоение теоретического материала лекционных занятий базируется на использовании презентаций, учебников основной литературы и раздаточном материале. 

Лабораторные и практические занятия проводятся в аудиториях или специализированных классах  и при их проведении используются такие активные методы обучения, как дискуссии, моделирование профессиональных ситуаций, тестирование.

При проведении лабораторных занятий используются следующие методические материалы: презентации по изучаемым темам, в которых излагается изучаемый материал, описание практических заданий, образцы подготовленных материалов в виде раздаточного материала. Работа обучающегося в составе учебной группы формирует чувство коллективизма и коммуникабельность, способствует воспитанию у них толерантного поведения, формирует аккуратность, дисциплинированность.

Самостоятельная работа организуется в соответствии с разработанными методическими рекомендациями.

Для лучшего усвоения положений дисциплины обучающиеся:
- постоянно и систематически с использованием рекомендованной литературы и электронных источников информации закрепляют знания, полученные на лекциях;

- находят решения проблемных вопросов, поставленных преподавателем в ходе лекций, лабораторных занятий;

- регулярно и своевременно изучают материал, выданный преподавателем на самостоятельную проработку;

- с использованием средств информационных систем, комплексов и технологий, электронных учебников и практикумов, справочных правовых и тренинго-тестирующих систем и информационных ресурсов глобальной сети Интернет выполняют тематические практические задания, предназначенные для самостоятельной работы;

 - самостоятельно разрабатывают рефераты. Написание рефератов способствует формированию навыков применения современных информационных технологий для поиска и обработки правовой информации.

Результативность самостоятельной работы обучающихся определяется применением следующих методов ее контроля: 

- входной контроль знаний и умений обучающихся в начале изучения очередной  темы;

- текущий контроль усвоения материала лекций и лабораторных занятий по окончании изучения раздела курса;

- промежуточная аттестация по дисциплине в виде зачета.

Оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения дисциплины (модуля) представлены в ФОСе:

а) для контроля текущей успеваемости применяется: тесты;

б) для самоконтроля обучающихся:  перечень вопросов;

в) для промежуточной аттестации:  вопросы к зачету  и практические задания.

16. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины (модулю) для преподавателей, образовательные технологии
Самостоятельная работа организуется в соответствии с разработанными методическими рекомендациями.
Для лучшего усвоения положений дисциплины студенты:
- постоянно и систематически с использованием рекомендованной литературы и электронных источников информации закрепляют знания, полученные на лекциях;
- находят решения проблемных вопросов, поставленных преподавателем в ходе лекций и практических  занятий;
- регулярно и своевременно изучают материал, выданный преподавателем на самостоятельную проработку;
- с использованием средств информационных систем, комплексов и технологий, электронных учебников и практикумов, справочных правовых и тренинго-тестирующих систем выполняют тематические практические задания, предназначенные для самостоятельной работы.
Результативность самостоятельной работы студентов определяется применением следующих методов ее контроля: 
- входной контроль знаний и умений студентов в начале изучения очередной  темы;

- текущий контроль усвоения материала лекций и лабораторных занятий по окончании изучения раздела курса;

- промежуточный контроль по дисциплине в виде экзамена.

Оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения учебной дисциплины (модуля):

а) для текущей успеваемости применяется: тесты;

б) для самоконтроля обучающихся:  перечень вопросов;

в) для промежуточной аттестации:  экзаменационные вопросы.
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Направленность: Товароведение и экспертиза товаров в области стандартизации, сертификации и управления качеством продукции

1. Паспорт фонда оценочных средств

1.1. Компетенции, формируемые в процессе изучения дисциплины:

	Индекс
	Формулировка компетенции

	ПК-16
	знанием функциональных возможностей торгово-технологического оборудования, способностью его эксплуатировать и организовывать метрологический контроль


1.2. Сведения об иных дисциплинах (преподаваемых, в том числе, на других кафедрах) участвующих в формировании данных компетенций:

Компетенция ПК-16 формируется в процессе прохождения следующих дисциплин 

1.3. Этапы формирования и программа оценивания контролируемой компетенции:

	№ п/п 
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины*
	Наименование 

оценочного средства** 

	1
	ПК-16
	Раздел 1. Основы дисциплины «Оборудование торговых предприятий»
	Устный опрос, выполнение заданий по дисциплине, доклад, реферат

	2
	ПК-16
	Раздел 2. Холодильное оборудование
	Устный опрос, выполнение заданий по дисциплине, доклад, реферат

	3
	ПК-16
	Раздел 3. Торгово-технологическое оборудование
	Устный опрос, выполнение заданий по дисциплине, доклад, реферат

	4
	ПК-16
	Раздел 4. Техническое оснащение предприятий торговли
	Устный опрос, выполнение заданий по дисциплине, доклад, реферат


*Наименование темы (раздела) или тем (разделов) берется из рабочей программы дисциплины.

** В графу наименование оценочного средства в обязательном порядке входит способ осуществления оценки компетенции (части контролируемой компетенции) (устно, письменно, компьютерные технологии, деловые игры, кейсы, портфолио и др.).

Процедура оценивания

1. Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности   профессиональных компетенций студента при осуществлении текущего контроля и проведении промежуточной аттестации.

2. Уровень сформированности компетенций определяется по качеству выполненной студентом работы и отражается в следующих формулировках: высокий, хороший, достаточный, недостаточный.

3. При выполнении студентами заданий текущего контроля и промежуточной аттестации оценивается уровень обученности «знать», «уметь», «владеть» в соответствии с запланированными результатами обучения и содержанием рабочей программы дисциплины: 

· профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, выполнении тестовых заданий, практических работ,

· степень владения профессиональными умениями – при решении ситуационных задач, выполнении практических работ и других заданий.

4. Результаты выполнения заданий фиксируются в баллах в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций. Общее количество баллов складывается из:

· суммы баллов за  выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «уметь», 

· суммы баллов за  выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «владеть», 

· суммы баллов за ответы на теоретические и дополнительные вопросы,

5. По итогам текущего контроля и промежуточной аттестации в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций определяется уровень сформированности компетенций студента и выставляется оценка по шкале оценивания
1.4. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оценивания

	Компетенции
	Показатели 

оценивания
	Критерии оценивания компетенций

	
	
	Высокий

(верно и в полном объеме)

5 б.
	Средний

(с незначительным и замечаниями)

4 б.
	Низкий

(на базовом уровне, с ошибками)

3 б.
	Недостаточный

(содержит большое количество ошибок/ ответ не дан) – 2 б.
	Итого

	Теоретические показатели

	ПК-16
	знание функциональных возможностей торгово-технологического оборудования, способности его эксплуатировать и организовывать метрологический контроль
	Знает перечень, содержание и порядок оформления товарно-сопроводительной документации, основные организационные и управленческие функции, связанные с закупкой, поставкой, приемкой и реализацией товаров, порядок и правила автоматизированного учета торговых операций, современные информационные технологии, принимаемые в торговой деятельности, правила проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей
	Знает и может самостоятельно применять перечень, содержание и порядок оформления товарно-сопроводительной документации, основные организационные и управленческие функции, связанные с закупкой, поставкой, приемкой и реализацией товаров, порядок и правила автоматизированного учета торговых операций, современные информационные технологии, принимаемые в торговой деятельности, правила проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей
	Слабо знает перечень, содержание и порядок оформления товарно-сопроводительной документации, основные организационные и управленческие функции, связанные с закупкой, поставкой, приемкой и реализацией товаров, порядок и правила автоматизированного учета торговых операций, современные информационные технологии, принимаемые в торговой деятельности, правила проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей
	Не знает перечень, содержание и порядок оформления товарно-сопроводительной документации, основные организационные и управленческие функции, связанные с закупкой, поставкой, приемкой и реализацией товаров, порядок и правила автоматизированного учета торговых операций, современные информационные технологии, принимаемые в торговой деятельности, правила проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей
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	Практические показатели

	ПК-16
	знание функциональных возможностей торгово-технологического оборудования, способности его эксплуатировать и организовывать метрологический контроль
	Умеет и может оформлять товарно-сопроводительную документацию, первичную документацию по учету торговых операций, документы по учету поставок товаров, применять современные информационные технологии в торговой деятельности, проводить инвентаризацию товарно-материальных ценностей
	Умеет оформлять товарно-сопроводительную документацию, первичную документацию по учету торговых операций, документы по учету поставок товаров, применять современные информационные технологии в торговой деятельности, проводить инвентаризацию товарно-материальных ценностей
	Слабо умеет оформлять товарно-сопроводительную документацию, первичную документацию по учету торговых операций, документы по учету поставок товаров, применять современные информационные технологии в торговой деятельности, проводить инвентаризацию товарно-материальных ценностей
	Не умеет оформлять товарно-сопроводительную документацию, первичную документацию по учету торговых операций, документы по учету поставок товаров, применять современные информационные технологии в торговой деятельности, проводить инвентаризацию товарно-материальных ценностей
	5

	Владеет

	ПК-16
	владение функциональными возможностями торгово-технологического оборудования, способности его эксплуатировать и организовывать метрологический контроль
	Владеет и может самостоятельно проводить инвентаризации товарно-материальных ценностей, работы с товаросопроводительными документами, навыками работы в современных информационных системах, применяемых в торговле. 
	Владеет навыками инвентаризации товарно-материальных ценностей, работы с товаросопроводительными документами, навыками работы в современных информационных системах, применяемых в торговле.
	Слабо владеет навыками инвентаризации товарно-материальных ценностей, работы с товаросопроводительными документами, навыками работы в современных информационных системах, применяемых в торговле.
	Не владеет навыками инвентаризации товарно-материальных ценностей, работы с товаросопроводительными документами, навыками работы в современных информационных системах, применяемых в торговле.
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	ВСЕГО:
	максимальный балл 15


Шкала оценивания

для проведения зачета
	Оценка
	Баллы
	Уровень сформированности компетенции

	отлично
	24-30
	высокий

	хорошо
	18-24
	хороший

	удовлетворительно
	12-18
	достаточный

	неудовлетворительно
	12 и менее
	недостаточный


2.Типовые контрольные задания для оценки результатов обучения по дисциплине и иные материалы для подготовки к промежуточной аттестации 
2.1 Материалы для подготовки к промежуточной аттестации
Вопросы к экзамену:

1. Предмет, значение курса «Технические средства в торговле» и связь с другими дисциплинами.

2. Сущность научно-технического прогресса в развитии кооперативной торговли.

3. Состояние производства торгового и технологического оборудования в России и потребительской кооперации: Задачи и направления дальнейшего его развития.

4. Основные направления научно-технического прогресса в новых условиях хозяйствования.

5. Значение и особенности механизации подъемно-транспортных работ в торговле.

6. Классификация подъемно-транспортного оборудования и требования предъявляемые к нему.

7. Техника безопасности при эксплуатации подъемно-транспортного оборудования на торговых предприятиях.

8. Расчет потребности и выбор типов подъемно-транспортного оборудования.

9. Определение экономической эффективности внедрения и использования оборудования.

10. Назначение и характеристика погрузочно-разгрузочных машин, грузоподъемных механизмов.

11. Значение измерительного оборудования в торговле.

12. Требования, предъявляемые к весоизмерительному оборудованию.

13. Установка, регулировка весоизмерительного оборудования на рабочем месте и правила эксплуатации.

14. Методика расчета потребности в весоизмерительном оборудовании.

15. Весовой электронный чекопечатающий комплекс “Дина”, особенности устройства, правила эксплуатации, перспективы применения.

16. Устройство весов настольных циферблатных РН -10 Ц 13.

17. Классификация и индексация весоизмерительного оборудования.

18. Состояние и перспективы развития торговли через автоматы. Отечественный и зарубежный опыт.

19. Значение и классификация торговых автоматов. Технико-эксплуатационные требования к ним.

20. Значение холода в торговле при хранении скоропортящихся пищевых продуктов. 

21. Способы и средства получения холода.

22. Значение развития технических средств холодильной технологии.

23. Виды и назначение холодильного транспорта.
24. Холодильные агенты, их характеристика.
25. Устройство и принцип действия компрессионной холодильной машины. Основные узлы. Приборы автоматики.
26. Виды и назначение стационарных холодильников. Их устройство.
27. Торговое холодильное оборудование, его назначение и классификация.
28.  Техника безопасности при эксплуатации холодильных машин и оборудования.
29.  Методика расчета охлаждаемой площади, необходимой для хранения скоропортящихся продуктов в магазине.
30.  Значение применения тары-оборудования. Классификация тары-оборудования.
31.  Требования, предъявляемые к таре-оборудованию.
32.  Значение механизации расчетно-кассовых операций в розничной торговле.
33.  Значение механизации и автоматизации расчетно-кассовых операций для государства и торговых предприятий.
34. Требования, предъявляемые к ККМ.
35. Классификация ККМ.
36. Способы денежных расчетов с покупателями.
37. Значение и содержание Закона РФ «О применении ККТ при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт».
38. Функции, выполняемые контрольно-кассовыми машинами.
39. Порядок регистрации  ККМ.
40. Устройство контрольно-кассовых машин.
41. Правила эксплуатации контрольно-кассовой машины.
42. Классификация фасовочно-упаковочного оборудования.
43. Классификация торгового инвентаря.
44. Инвентарь складских и подсобных помещений, его назначение и основные виды.
45. Инвентарь для торговых залов магазинов, его назначение и основные виды.
46. Оборудование для хранения товаров на складах. Его назначение и классификация.
47. Торговая мебель,  ее  назначение и классификация.
48. Требования, предъявляемые к торговой мебели.
49. Типизация, унификация и стандартизация торговой мебели, их назначение.
50. Режущее измельчительное оборудование, его назначение и основные виды.
51. Дозирующее и фасовочно-упаковочное оборудование, его назначение.
52. Показатели оценки технического уровня на предприятиях оптовой торговли.

2.2 Промежуточная аттестация
Комплект экзаменационных билетов для проведения  промежуточной аттестации
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

	ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)


ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЕ БИЛЕТЫ

Экзаменационный билет №1

1. Предмет, значение курса “Технические средства предприятий торговли” и связь с другими дисциплинами.

2. Методика расчета охлаждаемой площади, необходимой для хранения скоропортящихся продуктов в магазине.

3. На контрольно-кассовой машине «ЭКР – 2102 Ф» снимите Z – отчет и X – отчет. С какой целью используются данные виды отчетов?

Экзаменационный билет №2

1.  Сущность научно-технического прогресса в развитии кооперативной торговли.

2. Установка, регулировка весоизмерительного оборудования на рабочем месте и правила эксплуатации.

3.  На ККМ «SAMSUNG  ER – 4615RF» проведите все виды операций. Расскажите о реквизитах полученных чеков.

Экзаменационный билет №3

1. Классификация фасовочно-упаковочного оборудования.

2. Методика расчета потребности в весоизмерительном оборудовании.

3. Расскажите о назначении ключей ККМ «SAMSUNG  ER – 4615RF».

Экзаменационный билет №4

1. Значение измерительного оборудования в торговле. 

2. Состояние и перспективы развития торговли через автоматы. Отечественный и зарубежный опыт.

3. Расскажите о реквизитах чека ККМ «ЭКР – 2102 F», используя образцы различных видов чеков.

Экзаменационный билет №5

1. Устройство и принцип действия компрессионной холодильной машины. Основные узлы. Приборы автоматики.

2. Инвентарь складских и подсобных помещений, его назначение и основные виды.

3. Расшифруйте индекс АТ – 203.

Экзаменационный билет №6

1. Значение холода в торговле при хранении скоропортящихся пищевых продуктов.

2. Требования,  предъявляемые к весоизмерительному оборудованию.

3. Вы открываете магазин, оснащаете его торгово-технологическим оборудованием. Что Вы должны учитывать при выборе контрольно-кассовых машин? 

Экзаменационный билет №7

1. Значение развития технических средств холодильной технологии.

2. Оборудование для хранения товаров на складах. Его назначение и классификация.

3. Расскажите о назначении монетного механизма в торговом автомате АТ – 203

Экзаменационный билет №8

1. Виды и назначение холодильного транспорта.

2. Классификация и индексация весоизмерительного оборудования.

3. Вам поручено провести инструкции по правилам эксплуатации ККМ с вновь прибывшими на работу продавцами. О чем Вы должны им  рассказать?

Экзаменационный билет №9

1.Значение и особенности механизации подъемно-транспортных работ в торговле.

2. Способы и средства получения холода.

3. На ККМ «ЭКР – 2102 Ф» проведите все виды операций. Расскажите о реквизитах полученных чеков.

Экзаменационный билет №10

1. Значение применения тары-оборудования. Классификация тары-оборудования.

2. Техника безопасности при эксплуатации подъемно-транспортного оборудования на торговых предприятиях.

3. На контрольно-кассовой машине «Меркурий – 115 Ф» пробейте кассовый чек на сумму 15 рублей и вычислите сдачу с учетом того, что покупатель внес 100 рублей.

Экзаменационный билет №11

1. Устройство контрольно-кассовых машин.

2. Холодильные агенты, их характеристика.

3. Установите весы РН – 10 Ц 13 на рабочем месте. Произведите процесс взвешивания.

Экзаменационный билет №12

1. Способы  денежных расчетов  с покупателями.

2. Назначение и характеристика погрузочно-разгрузочных машин, грузоподъемных механизмов.

3. Расшифруйте индекс АТ – 456. 

Экзаменационный билет №13
1.Состояние производства торгового и технологического оборудования в России и потребительской кооперации: Задачи и направления дальнейшего его развития.

2. Показатели оценки технического уровня на предприятиях оптовой торговли.

3. Решено переоснастить магазин «Одежда» новой торговой мебелью. Что Вы посоветуете как специалист? Чем надо руководствоваться при выборе торговой мебели для торгового зала магазина?

Экзаменационный билет №14

1. Классификация подъемно-транспортного оборудования и требования предъявляемые к нему.

2. Правила эксплуатации и техника безопасности при работе на кассовой машине.

3. В магазине «Продукты» производится фасовка бакалейных товаров, гастрономических продуктов и кондитерских изделий в течение 8 часов в день. Масса одной упаковки в среднем: на фасовке – по 1 кг; в гастрономическом  и кондитерском отделах – по 0,5 кг. При взвешивании используются весы: на фасовке – ВНЦ –10; в  гастрономическом и кондитерском отделах - ВНЦ –2. Рассчитать потребность в весах, если бакалейных товаров фасуется 500 кг в день, гастрономических продуктов – 180 кг в день, кондитерских изделий – 55 кг. Время одной операции по взвешиванию на фасовке составляет 1 мин., в гастрономическом и кондитерском отделах – 2 мин. 

Экзаменационный билет №15

1. Торговая мебель, ее значение и классификация.

2. Техника безопасности при эксплуатации холодильных машин и оборудования.

3. Рассчитать потребность в электропогрузчиках для механизации погрузочно-разгрузочных работ на складе при условии, что годовой объем грузооборота склада равен 8500 тонн, коэффициент грузопотока – 1,15, эксплуатация производительность эектропогрузчика за смену составляет 20 тонн; в сутки электропогрузчик работает в 1 смену; 4 дня в году механизм находится на текущем ремонте. Склад работает 5 дней в неделю.
Экзаменационный билет №16

1. Виды и назначение стационарных холодильников. Их устройство.

2. Режущее и измельчительное оборудование, его назначение и основные виды.

3. Расшифруйте индекс РС 150 Ш 24.

Экзаменационный билет №17

1. Торговое холодильное оборудование, его назначение и классификация.

2.Определение экономической эффективности внедрения и использования оборудования.

3. На ККМ «Меркурий – 115 Ф», «SAMSUNG  ER – 4615RF» и «ЭКР – 2102 F» произведите отмену чеков на сумму 19 рублей 16 копеек.
Экзаменационный билет №18

1. Классификация контрольно-кассовых машин.

2. Расчет потребности и выбор типов подъемно-транспортного оборудования.

3. Расшифруйте индекс ПВХС –2 – 0,63.

Экзаменационный билет №19

1. Значение и классификация торговых автоматов. Технико-эксплуатационные требования к ним.

2. Значение механизации и автоматизации расчетно-кассовых операций для государства и торговых предприятий.

3.  В магазине «Продукты» производится фасовка бакалейных товаров, гастрономических продуктов и кондитерских изделий в течение 8 часов в день. Масса одной упаковки в среднем: на фасовке – по 1 кг; в гастрономическом и кондитерском отделах – по 0,5 кг. При взвешивании используются весы: на фасовке – ВНЦ –10; в гастрономическом и кондитерском отделах - ВНЦ –2. Рассчитать потребность в весах, если бакалейных товаров фасуется 700 кг в день, гастрономических продуктов – 300 кг в день, кондитерских изделий – 82 кг. Время одной операции по взвешиванию на фасовке составляет 1 мин., в гастрономическом и кондитерском отделах – 2 мин. 

Экзаменационный билет №20

1. Устройство весов настольных циферблатных РН - 10 Ц 13

2. Значение механизации расчетно-кассовых операций в розничной торговле.

3. Для оснащения магазина «Продукты» холодильным оборудованием Вы обратились в соответствующую фирму, Вам предложили каталог для выбора плана и марки оборудования. На что необходимо обратить внимание при выборе?

Экзаменационный билет №21

1. Значение и содержание  Закона РФ “О применении контрольно-кассовой технике при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт”.

2. Весовой электронный чекопечатающий комплекс “Дина”, особенности устройства, правила эксплуатации, перспективы применения.

3. В магазине «Продукты» производится фасовка бакалейных товаров, гастрономических продуктов и кондитерских изделий в течение 8 часов в день. Масса одной упаковки в среднем: на фасовке – по  1 кг; в гастрономическом и кондитерском отделах – по 0,5 кг.

При взвешивании используются весы: на фасовке – ВНЦ –10; в гастрономическом и кондитерском отделах - ВНЦ –2. Рассчитать потребность в весах, если бакалейных товаров фасуется 850 кг в день, гастрономических продуктов – 380 кг в день, кондитерских изделий – 96 кг. 

Экзаменационный билет №22

1. Основные направления научно-технического прогресса в новых условиях хозяйствования.

2. Требования, предъявляемые к таре-оборудованию.

3. Расшифруйте  индексацию АТ – 446.

Экзаменационный билет №23

1. Дозирующее и фасовочно-упаковочное оборудование, его назначение.

2. Порядок регистрации контрольно-кассовых машин.

3. Для магазина «Колбасы» с целью повышения культуры обслуживания предполагается приобрести режущее оборудование. Что Вы, как специалист, посоветуете учитывать при выборе данного оборудования.                             
Экзаменационный билет №24

1. Требования, предъявляемые к торговой мебели.

2.Функции, выполняемые контрольно-кассовыми машинами.

3. Расшифруйте индексацию АТ – 225.

Экзаменационный билет №25

1. Требования,  предъявляемые  к контрольно-кассовым машинам.

2. Инвентарь для торговых залов магазинов, его назначение и основные виды.

3. Расшифруйте индекс РН – 3Ц13.
Экзаменационный билет №26

1. Классификация торгового инвентаря.

2. Типизация, унификация и стандартизация торговой мебели, их назначение.

3. На контрольно-кассовой машине », «SAMSUNG  ER – 4615RF» снимите Z – отчет и X отчет. C какой целью используются данные виды отчетов?

2.2. Критерии оценки для проведения зачета по дисциплине

· оценка «зачтено» выставляется студенту, 
· -если студент показывает глубокие знания представляемого материала при ответах, излагает материал грамотно и логично, правильно применяет теоретические положения;
· если студент твердо знает программный материал, грамотно излагает, не допускает существенных неточностей в ответе на поставленные вопросы, умеет применять знания для решения практических заданий

· если студент имеет знания только основного материала, но не усвоил его деталей, не допускает грубых ошибок в ответе, требует в отдельных случаях наводящих вопросов для получения ответа, допускает отдельные неточности;

· оценка «не зачтено» выставляется студенту, если студент допускает грубые ошибки в ответе на вопросы, не может применить полученные знания на практике.
2.3.  Методические материалы, определяющие процедуру оценивания по дисциплине 
Общая процедура оценивания определена Положением о фондах оценочных средств.

1.Процедура оценивания результатов освоения программы дисциплины включает в себя оценку сформированности общекультурных и профессиональных компетенций студента, уровней обученности: «знать», «уметь», «владеть».

2.При сдаче зачета:

- профессиональные знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, при выполнении тестовых заданий, практических работ;

- степень владения профессиональными умениями, уровень сформированности компетенций (элементов компетенций) – при решении ситуационных задач, выполнении практических работ и других заданий.

3.Результаты промежуточной аттестации фиксируются в баллах.  Общее количество баллов складываются из следующего:

- до 60 % от общей оценки за выполнение практических заданий,

- до 30 % оценки за ответы на теоретические вопросы,

- до 10 % оценки за ответы на дополнительные вопросы.
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Направленность: Товароведение и экспертиза товаров в области стандартизации, сертификации и управления качеством продукции

1. Материалы для текущего контроля

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
Вариант 1

Указания: Все задания имеют 5 вариантов ответа, из которых правильный только один. Номер выбранного Вами ответа обведите кружочком в бланке для ответов. 

1. К разъемным соединениям деталей машин относятся:

1) сварочные соединения;
2) резьбовые соединения;
3) клеевые соединения;

4) заклепочные соединения;
5) стыковые соединения.

2. К работоспособности торгово-технологического оборудования с точки зрения объекта эксплуатации относят следующие показатели:

1) массу оборудования;
2) материалоемкость;
3) трудоемкость;

4) коэффициент полезного действия;
5) стоимость.

3. Твердая углекислота – это:

1) сухой лед;
2) водяной лед;
3) льдосоляная смесь;
4) эвтектический лед;
5) соляная смесь.

4. Комплектное, конструктивно объединенное на общем каркасе устройство для осуществления холодильного цикла называется:

1) холодильным агрегатом;
2) холодильной машиной;
3) охлаждаемым объемом;

4) торговым холодильным оборудованием;
5) холодильным транспортом.

5. Специализированный автотранспорт с индивидуальной холодильной установкой называется:

1) обогреваемым транспортным средством;
2) изотермическим транспортным средством;
3) автофургоном;
4) ледником;
5) рефрижератором.

6. В ходе работы компрессионной холодильной машины он отсасывает пары из испарителя, сжимает их, повышает давление холодильного агента:

1) электродвигатель;
2) компрессор;
3) конденсатор;
4) регулятор давления;
5) ТРВ.
7. При работе холодильной машины данный узел необходим для отвода тепла от холодильного агента, сжижения холодильного агента:

1) испаритель;
2) фильтр;
3) конденсатор;
4) ресивер;
5) компрессор.

8. При работе холодильной машины он необходим для кипения холодильного агента при низкой температуре и давлении:

1) испаритель;
2) терморегулирующий вентиль;

3) фильтр;
4) кнопочный включатель;
5) компрессор.

9. Из предлагаемого перечня подобрать оборудование для торгового зала магазина «Продукты», торговая площадь – 100 м2:

1) камеры, шкафы, прилавки, витрины;
2) бонетты, шкафы, стеллажи, лари; 

3) витрины, шкафы-купе, прилавки, прилавки-витрины;
4) камеры, лари, горки, стеллажи;

5) прилавки, витрины.

10. ПВХС –2-0,63

1) это индексация торгового холодильного оборудования;

2) это индексация торговой мебели;

3) это индексация погрузочно-разгрузочных машин;

4) это индексация весоизмерительного оборудования;

5) это индексация торговых автоматов.

11. К погрузочно-разгрузочному оборудованию относятся:

1) краны;
2) грузовые лифты;
3) подъемники;
4) конвейеры;
5) электропогрузчики.

12. Самоходная универсальная подъёмно-транспортная машина на резиновом колёсном ходу, оснащенная различными грузозахватными приспособлениями для погрузки, разгрузки и штабелирования грузов называется:

1) электропогрузчиком;
2) электроталью;
3) тельфером;
4) лифтом;

5)ручной тележкой.

13. Подъёмно-транспортное устройство периодического действия, предназначенное для подъёма и спуска грузов с одного уровня на другой называется:

1) ручной тележкой;
2) электротягачем;
3) лифтом;
4) электрокарой;
5) наклонным спуском.
14. К складскому оборудованию относят:

1) стеллажи и поддоны;
2) пристенные и островные горки;

3) пакетоформирующие машины;
4) приборы для штрихового кодирования; 

5) сканеры для считывания штрих-кодов.

15. Основное модульное оборудование общетоварных складов, используемое для укладки и хранения товаров называется:

1) стеллажом;
2) бункером;
3) резервуаром;
4) контейнером;
5) цистерной
16. Торговая мебель должна соответствовать усредненным антропометрическим данным человека, сводить к минимуму утомляемость при работе обслуживающего персонала, всё это относится к:

1) эксплуатационно-техническим требованиям; 

2) эстетическим требованиям;

3) санитарно-гигиеническим требованиям;

4) эргономическим требованиям;

5) экономическим требованиям. 

17. Приведение к единообразию форм, конструкций и размеров деталей, из которых собирают торговую мебель, называется:

1) унификацией;
2) стандартизацией;
3) типизацией;
4) сертификацией;

5) специализацией.
18. Какое из перечисленных требований к весам не относится к метрологическим?

1) точность взвешивания;
2) устойчивость;
3) наглядность показаний;

4) постоянство показаний;
5) чувствительность. 
19. В индексе весов РП– 1Ш цифра 1 означает:

1) предельная грузоподъемность – 1 тонна; 

2) вид отсчета показаний – визуальный; 

3) предельная грузоподъемность – 1 кг; 

4) способ снятия показаний – местный;

5) предельная грузоподъемность – 1000 тонн.

20. Чувствительность, устойчивость, постоянство показаний, точность взвешивания, это:

1) торгово-эксплуатационные требования, предъявляемые к весам;

2) санитарно-гигиенические требования, предъявляемые к весам;

3) метрологические требования, предъявляемые к весам;

4) экономические требования, предъявляемые к весам;

5) эргономические требования, предъявляемые к весам.

21. РН-10Ц13

1) это индексация торговых автоматов;

2) это индексация торгового холодильного оборудования;

3) это индексация фасовочно-упаковочного оборудования;

4) это индексация приборов штрихового кодирования;

5) это индексация весоизмерительного оборудования.

22. Поверка весоизмерительного оборудования осуществляется:

1) один раз в шесть месяцев;
2) один раз в год;
3) ежемесячно; 

4) после истечения срока службы;
5) один раз в пять лет.

23. Контрольно-кассовые машины применяются для расчетов с населением в соответствии с:

1) Уставом предприятия; 

2) Законом о применении ККМ при осуществлении денежных расчетов с населением;

3) правилами работы предприятия розничной торговли;

4) приказом государственной налоговой службы о порядке регистрации ККМ;

5) Законом о защите прав потребителей.

24. Документом, подтверждающим регистрацию торговли  предприятием ККМ в налоговых органах, является:

1) сертификат;
2) карточка;
3) акт;
4) книга регистрации ККМ;
5) книга учета ККМ.

25. Фискальная память ККМ содержит:

1) информацию, необходимую для отчета ККМ налоговым органам; 

2) текущую информацию о работе ККМ;

3) информацию, используемую администратором при проверке результатов работы кассира;

4) результат;

5) информацию, необходимого для директора торгового предприятия.

26. Как поступить, если во время работы на ККМ оборвалась контрольная лента:

1) первую часть удалить, а со второй продолжать работать;

2) работать без контрольной ленты;

3) место отрыва подписывается кассиром и администратором с указанием времени и снова заправляется;

4) оформить и заправить новую ленту;

5) перейти на другую ККМ.

27. Для считывания штрихового кода с носителей информации используются:

1) торговые автоматы;
2) кольца-измерители;
3) сканеры;     

4) приборы для печатания штрих-кодов;
5) фотоэлементы.
28. Недостача, выявленная по результатам проверки работы кассира:

1) относится на убытки предприятия;

2) взыскивается с виновных лиц в установленном порядке;

3) оформляется объяснительной запиской кассира;

4)  оформляется объяснительной запиской администратора;

5) списывается.
29. В зависимости от назначения и физического состояния реализуемых товаров торговые автоматы подразделяют на:

1) два класса;
2) подгруппы;
3) семь групп;
4) группы и подгруппы;
5) классы, группы и подгруппы.

30. В торговых автоматах проверяет качество опущенных монет, подает сигнал механизму выдачи товаров, отсеивает недоброкачественные монеты:

1) загрузочно-накопительное устройство;
2) транспортирующее устройство;

3) система автоматических устройств;
4) монетный механизм;
5) механизм блокировки.

31. АТ-203

1) это индексация торгового холодильного оборудования;

2) это индексация приборов для штрихового кодирования;

3) это индексация торгового автомата;

4) это индексация весоизмерительного оборудования;

5) это индексация измельчительно-режущего оборудования.

32. Унифицированный товароноситель, предназначенный для хранения, укладки, транспортировки, доставки и продажи товаров, это:

1) тара;
2) тара-оборудование;
3) поддон;
4) стеллаж;
5) холодильный шкаф.

33. Процесс совершенствования торговли на основе последовательного внедрения системы машин и современных технологий называется:

1) механизацией;
2) стандартизацией;
3) индустриализацией;
4) унификацией;
5) специализацией.

34. Долгосрочная аренда машин, оборудования, транспортных и иных материальных средств называется:

1) аукционом;
2) лизингом;
3) франчайзингом;
4) мерчендайзингом;
5) факторингом.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
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	ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)


Кейс-задача
Цель работы: приобретение навыков в определении потребности в весах для конкретного магазина.

Задание:

1. Фасовка бакалейных товаров производится за смену (8 часов) в количестве 800 кг.

2. Время одной операции по взвешиванию при фасовке – 1 мин.

3. Ежедневно гастрономический отдел продает 250 кг, кондитерский – 150 кг товаров.

4. Время одной операции по взвешиванию в гастрономическом и кондитерском отделах – 2 мин. 

5. Фасовка товаров в среднем производится по 1 кг, средний отпуск гастрономических и кондитерских товаров – 0,5 кг.

Методические указания: Выбор типа весов производится с учетом торгово-эксплуатационных требований, предъявляемых к весам.

Расчет потребности производится по формуле:
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где O – количество товара, фасуемого или продаваемого за смену;

       P – пропускная способность весов.

Пропускная способность весов определяется по формуле:
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где Q – наибольший предел взвешивания на данных весах;

       T – время полезной работы весов;

        t – время операции по взвешиванию;

       K – коэффициент использования наибольшего предела взвешивания, который зависит от среднего количества взвешиваемого товара.

Например: наибольший предел взвешивания – 2 кг, средний вес отпускаемых товаров 200г.
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Критерии оценки:
· оценка «зачтено» выставляется студенту, 
· -если студент показывает глубокие знания представляемого материала при ответах, излагает материал грамотно и логично, правильно применяет теоретические положения;
· если студент твердо знает программный материал, грамотно излагает, не допускает существенных неточностей в ответе на поставленные вопросы, умеет применять знания для решения практических заданий

· если студент имеет знания только основного материала, но не усвоил его деталей, не допускает грубых ошибок в ответе, требует в отдельных случаях наводящих вопросов для получения ответа, допускает отдельные неточности;

· оценка «не зачтено» выставляется студенту, если студент допускает грубые ошибки в ответе на вопросы, не может применить полученные знания на практике.

2. Материалы для проведения текущей аттестации

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО  ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

	ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)


КОМПЛЕКТ ТЕСТОВ

1. К разъемным соединениям деталей машин относятся:

1) сварочные соединения;                      

2) резьбовые соединения;        

3) клеевые соединения;            

4) заклепочные соединения;                  

5) стыковые соединения.

2. К работоспособности торгово-технологического оборудования с точки зрения объекта эксплуатации относят следующие показатели:

1) массу оборудования;                                   

2) материалоемкость;              

3) трудоемкость; 

4) коэффициент полезного действия;            

5) стоимость.  

3. Процесс совершенствования торговли на основе последовательного внедрения системы машин и современных технологий называется:

1) механизацией;     

2) стандартизацией;     

3) индустриализацией;    

4) унификацией;    

5) специализацией.

4. Специализированный автотранспорт с индивидуальной холодильной установкой называется:

1) обогреваемым транспортным средством;             

2) изотермическим транспортным средством;         

3) автофургоном;  

4) ледником;                   

5) рефрижератором.

5. Твердая углекислота – это:

1) сухой лед;       

2) водяной лед;      

3) льдосоляная смесь;    

4) эвтектический лед;     

5) соляная смесь.

6. Комплектное, конструктивно объединенное на общем каркасе устройство для осуществления холодильного цикла называется:

1) холодильным агрегатом;              

2) холодильной машиной;            

3) охлаждаемым объемом;

4) торговым холодильным оборудованием;             

5) холодильным транспортом.

7. В ходе работы компрессионной холодильной машины он отсасывает пары из испарителя, сжимает их, повышает давление холодильного агента:
1) электродвигатель;   

2) компрессор;        

3) конденсатор;     

4) регулятор давления;    

5) терморегулирующий вентиль.

8. При работе холодильной машины данный узел необходим для отвода тепла от холодильного агента, сжижения холодильного агента:

1) испаритель;      

2) фильтр;     

3) конденсатор;        

4) ресивер;       

5) компрессор.

9. При работе холодильной машины он необходим для кипения холодильного агента при низкой температуре и давлении:

1) испаритель;   

2) терморегулирующий вентиль;   

3) фильтр;  

4) кнопочный включатель; 

5) компрессор.

10. Из предлагаемого перечня подобрать оборудование для торгового зала магазина "Продукты", торговая площадь – 100 м2:

1) камеры, шкафы, прилавки, витрины;        

2) бонетты, шкафы, стеллажи, лари; 

3) витрины, шкафы-купе, прилавки, прилавки-витрины;       

4) камеры, лари, горки, стеллажи;

5) прилавки, витрины.

11. ПВХС –2-0,63

1) это индексация торгового холодильного оборудования;          

2) это индексация торговой мебели;

3) это индексация погрузочно-разгрузочных машин;                    

4) это индексация весоизмерительного оборудования;

5) это индексация торговых автоматов.

12. Какое из перечисленных требований к весам не относится к метрологическим?

1)  точность взвешивания;         

2) устойчивость;         

3) наглядность показаний;

4) постоянство показаний;         

5) чувствительность. 

13. В индексе весов РП– 1Ш цифра 1 означает:

1)  предельная грузоподъемность – 1 тонна; 

2) вид отсчета показаний – визуальный; 

3) предельная грузоподъемность – 1 кг; 

4) способ снятия показаний – местный;

5) предельная грузоподъемность – 1000 тонн.

14. Чувствительность, устойчивость, постоянство показаний, точность взвешивания, это:

1)  торгово-эксплуатационные требования, предъявляемые к весам;

2) санитарно-гигиенические требования, предъявляемые к весам;

3) метрологические требования, предъявляемые к весам;

4) экономические требования, предъявляемые к весам;

5) эргономические требования, предъявляемые к весам.

15. РН-10Ц13

1)  это индексация торговых автоматов;

2) это индексация торгового холодильного оборудования;

3) это индексация фасовочно-упаковочного оборудования;

4) это индексация приборов штрихового кодирования;

5)  это индексация весоизмерительного оборудования.

16. Поверка весоизмерительного оборудования осуществляется:

1) один раз в шесть месяцев;                  

2) один раз в год;                  

3) ежемесячно; 

4) после истечения срока службы;         

5) один раз в пять лет.

17. Торговая мебель должна соответствовать усредненным антропометрическим данным человека, сводить к минимуму утомляемость при работе обслуживающего персонала, всё это относится к:

1) эксплуатационно-техническим требованиям; 

2) эстетическим требованиям;

3) санитарно-гигиеническим требованиям;

4) эргономическим требованиям;

5) экономическим требованиям. 

18. Приведение к единообразию форм, конструкций и размеров деталей, из которых собирают торговую мебель, называется:

1) унификацией;       

2) стандартизацией;      

3) типизацией;    

4) сертификацией;     

5) специализацией.

 19. В зависимости от назначения и физического состояния реализуемых товаров торговые автоматы подразделяют:

1) на два класса;   

2) на подгруппы;   

3) на семь групп; 

4) на группы и подгруппы;   

5) на классы, группы и подгруппы.

20. В торговых автоматах проверяет качество опущенных монет, подает сигнал механизму выдачи товаров, отсеивает недоброкачественные монеты:
1) загрузочно-накопительное устройство;     
2) транспортирующее устройство;
3) система автоматических устройств;           
4) монетный механизм;             
5) механизм блокировки.
21. АТ-203
1) это индексация торгового холодильного оборудования;
2) это индексация приборов для штрихового кодирования;
3) это индексация торгового автомата;
4) это индексация весоизмерительного оборудования;
5) это индексация измельчительно-режущего оборудования.
22. Контрольно-кассовые машины применяются для расчетов с населением в соответствии со следующими нормативными документами:
1) Уставом предприятия; 
2) Законом о применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчётов и (или) расчётов с использованием платежных карт;
3) правилами работы предприятия розничной торговли;
4) приказом государственной налоговой службы о порядке регистрации ККМ;
5) Законом о защите прав потребителей.
23. Документом, подтверждающим регистрацию торговли  предприятием ККМ в налоговых органах, является:
1) сертификат;      
2) карточка;      
3) акт;      
4) книга регистрации ККМ;    
5) книга учета ККМ.
24. Фискальная память ККМ содержит:
1) информацию, необходимую для отчета ККМ налоговым органам; 
2) текущую информацию о работе ККМ;
3) информацию, используемую администратором при проверке результатов работы кассира;
4) результат;
5) информацию, необходимую для директора торгового предприятия.
25. Как поступить, если во время работы на ККМ оборвалась контрольная лента?
1) Первую часть удалить, а со второй продолжать работать;
2) работать без контрольной ленты;
3) место отрыва подписывается кассиром и администратором с указанием времени и снова заправляется;
4) оформить и заправить новую ленту;
5) перейти на другую ККМ.
26. Недостача, выявленная по результатам проверки работы кассира:
1) относится на убытки предприятия;
2) взыскивается с виновных лиц в установленном порядке;
3) оформляется объяснительной запиской кассира;
4)  оформляется объяснительной запиской администратора;
5) списывается.
27. Для считывания штрихового кода с носителей информации используются:
1) торговые автоматы;                                    
2) кольца-измерители;                           
3) сканеры;     
4) приборы для печатания штрих-кодов;      
5) фотоэлементы.
28. Унифицированный товароноситель, предназначенный для хранения, укладки, транспортировки, доставки и продажи товаров – это:
1) тара;           
2) тара-оборудование;           
3) поддон;            
4) стеллаж;          
5) холодильный шкаф.
29. К погрузочно-разгрузочному оборудованию отностся:
1) краны;      
2) грузовые лифты;     
3) подъемники;       
4) конвейеры;     
5) электропогрузчики.
30. Самоходная универсальная подъёмно-транспортная машина на резиновом колёсном ходу, оснащенная различными грузозахватными приспособлениями для погрузки, разгрузки и штабелирования грузов называется:
1) электропогрузчиком;     
2) электроталью;     
3) тельфером;     
4) лифтом;     
5) ручной тележкой.
31. Подъёмно-транспортное устройство периодического действия, предназначенное для подъёма и спуска грузов с одного уровня на другой называется:
1) ручной тележкой;      
2) электротягачем;        
3) лифтом;      
4) электрокарой;     
5) наклонным спуском.
32. К складскому оборудованию относят:
1) стеллажи и поддоны;                                      
2) пристенные и островные горки;
3) пакетоформирующие машины;                     
4) приборы для штрихового кодирования; 
5) сканеры для считывания штрих-кодов.
33. Основное модульное оборудование общетоварных складов, используемое для укладки и хранения товаров называется:
1) стеллажом;           
2) бункером;          
3) резервуаром;             
4) контейнером;           
5) цистерной.
34. Долгосрочная аренда машин, оборудования, транспортных и иных материальных средств называется:
1) аукционом;       
2) лизингом;     
3) франчайзингом;     
4) мерчендайзингом;     
Критерии оценки:
  -  оценка «отлично» выставляется студенту, если он дает более 85 % правильных ответов;
  -  оценка «хорошо» выставляется студенту, если он дает  75-84 % правильных ответов;
  -  оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он дает  50-75 % правильных ответов;
  -  оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он дает  менее 50 % правильных ответов;

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

	ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)


Вопросы для коллоквиумов, собеседования

1. Состояние и перспективы развития торговли через автоматы. Отечественный и зарубежный опыт.

2. Сущность научно-технического прогресса в развитии кооперативной торговли.

3. Значение применения тары-оборудования. Классификация тары-оборудования.

4. Значение и содержание Закона РФ «О применении ККТ при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт».

5. Значение и особенности механизации подъемно-транспортных работ в торговле.

6. Типизация, унификация и стандартизация торговой мебели, их назначение.

7. Показатели оценки технического уровня на предприятиях оптовой торговли.

Оценка устных ответов:
Оценка "5" ставится, если  обучающийся:
1) полно излагает изученный ма​териал, даёт правильное определенное языковых понятий; 
2) обнаружива​ет понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по учеб​нику, но и самостоятельно составленные; 
3) излагает материал последова​тельно и правильно с точки зрения норм литературного языка.
Оценка "4" ставится, если обучающийся  даёт ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки "5", но допускает 1-2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1-2 недочёта в последовательности и языковом оформлении излагаемого.
Оценка "3" ставится, если обучающийся обнаруживает знание и понима​ние основных положений данной темы, но:
1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке пра​вил; 
2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суж​дения и привести свои примеры;
3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого. 

Оценка "2" ставится, если обучающийся  обнаруживает незнание большей части соответствующего раздела изучаемого материала, допускает ошиб​ки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспо​рядочно и неуверенно излагает материал. Оценка "2" отмечает такие не​достатки в подготовке, которые являются серьёзным препятстви​ем к успешному овладению последующим материалом.
Оценка ("5", "4", "3") может ставиться не только за единовремен​ный ответ (когда на проверку подготовки обучающегося  отводится определен​ное время), но и за рассредоточенный во времени, т.е. за сумму ответов, данных обучающимся на протяжении занятия (выводится средний балл), при условии, если в процессе урока не только заслушивались ответы, но и осуществлялась проверка его умения применять знания на прак​тике.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»

	ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)


Темы эссе (рефератов, докладов, сообщений)

1. Технический прогресс в торговле, его значение и основные направления реализации.

2. Состояние рынка торгово-технологического оборудования в стране и перспективы развития.

3. Торговое холодильное оборудование нового поколения.

4. Тара-оборудование и перспективы дальнейшего совершенствования.

5. Анализ оборудования от несанкционированного выноса товаров на предприятиях торговли.

6. Анализ и новинки рынка торговой мебели.

7. Фасовочно-упаковочное оборудование, его состояние и тенденции развития.

8. Состояние и перспективы развития рынка измельчительно-режущего оборудования.

9. Состояние и перспективы развития торговли через торговые автоматы.

10. Состояние рынка торгового измерительного оборудования и тенденции дальнейшего развития.

11. Состояние и перспективы развития контрольно-кассовой техники.

12. Сканирующие устройства как эффективное средство автоматизации расчетно-кассовых операций.

13. Анализ рынка этикетировочного и маркировочного оборудования, применяемого в торговле.

14. Сравнительная характеристика торгового холодильного оборудования отечественного и зарубежного производства.
Критерии оценки: 
Оценка устных ответов:
Оценка "5" ставится, если  обучающийся:
1) полно излагает изученный ма​териал, даёт правильное определенное языковых понятий; 
2) обнаружива​ет понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по учеб​нику, но и самостоятельно составленные; 
3) излагает материал последова​тельно и правильно с точки зрения норм литературного языка.
Оценка "4" ставится, если обучающийся  даёт ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки "5", но допускает 1-2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1-2 недочёта в последовательности и языковом оформлении излагаемого.
Оценка "3" ставится, если обучающийся обнаруживает знание и понима​ние основных положений данной темы, но:1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке пра​вил; 
2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суж​дения и привести свои примеры;
3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого. 

Оценка "2" ставится, если обучающийся  обнаруживает незнание большей части соответствующего раздела изучаемого материала, допускает ошиб​ки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспо​рядочно и неуверенно излагает материал. Оценка "2" отмечает такие не​достатки в подготовке, которые являются серьёзным препятстви​ем к успешному овладению последующим материалом.
Оценка ("5", "4", "3") может ставиться не только за единовремен​ный ответ (когда на проверку подготовки обучающегося  отводится определен​ное время), но и за рассредоточенный во времени, т.е. за сумму ответов, данных обучающимся на протяжении занятия (выводится средний балл), при условии, если в процессе урока не только заслушивались ответы, но и осуществлялась проверка его умения применять знания на прак​тике.
Обновление рабочей программы

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Наименование раздела рабочей программы, в который внесены изменения

(измененное содержание раздела)

Рабочая программа:
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