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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

[bookmark: _Toc406321356]1.1 Область применения  рабочей программы
[bookmark: _Toc405660966]Рабочая программа учебной практики по овладению ПМ 1 является частью профессионального модуля программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ)  в соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования (ФГОС) по специальности 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров.

[bookmark: _Toc406321357]1.2  Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего звена
Учебная дисциплина УП.01.01 «Учебная практика овладению ПМ 1» входит в профессиональный модуль ПМ.01 Управление ассортиментом товаров  программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) по специальности 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров.
Учебная практика проводится на базе дисциплин: «Основы управления ассортиментом товаров», «Товароведение однородных групп товаров (продовольственных и непродовольственных)».
Учебная практика  является обязательным разделом программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО  38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров. Она представляет собой  вид учебных занятий, обеспечивающих  практико-ориентированную подготовку обучающихся. 
Учебная практика для получения первичных профессиональных навыков является первым этапом производственной (профессиональной) практики и имеет целью овладение студентами основными (практическими) умениями и навыками по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих. 
Учебная практика организуется и проводится в образовательном учреждении на 2 курсе в 4 семестре,  при освоении студентами профессиональных компетенций в рамках профессионального  модуля ПМ.01 Управление ассортиментом товаров и реализуется рассредоточенно, чередуясь с теоретическими занятиями в рамках профессионального модуля.
Для успешного выполнения программы учебной практики студентами нормативного срока обучения необходимы следующие знания и умения, формируемые предшествующими дисциплинами:
Должен знать:
· ассортимент товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства;
· товароведные характеристики реализуемых товаров, их свойства и показатели;
· виды, назначение, структуру договоров с поставщиками и потребителями;
· технологические процессы товародвижения;
· формы документального сопровождения товародвижения;
· правила приемки товаров;
· способы размещения товаров на складах и в магазинах;
· условия и сроки транспортирования и хранения товаров однородных групп;
· основные мероприятия по предупреждению повреждения и порчи товаров;
· классификацию торгово-технологического оборудования, его назначение и устройство;
· требования к условиям и правила эксплуатации торгово-технологического оборудования;
· нормативно-правовое обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия (санитарные нормы и правила);
· законы и иные нормативные правовые акты, содержащие государственные нормативные требования охраны труда, распространяющиеся на деятельность организации;
· обязанности работников в области охраны труда;
· причины возникновения и профилактики производственного травматизма;
· фактические или потенциальные последствия собственной деятельности (или бездействия) и их влияние на уровень безопасности труда;
· возможные последствия несоблюдения технологических процессов и производственных инструкций подчиненными работниками (персоналом). 
Должен уметь:
· распознавать товары по ассортиментной принадлежности;
· формировать торговый ассортимент по результатам анализа потребности в товарах;
· применять средства и методы маркетинга для формирования спроса и стимулирования сбыта;
· рассчитывать показатели ассортимента;
· оформлять договоры с контрагентами;
· контролировать их выполнение, в том числе поступление товаров в согласованном ассортименте по срокам, качеству, количеству;
· предъявлять претензии за невыполнение контрагентами договорных обязательств;
· готовить ответы на претензии покупателей;
· производить закупку и реализацию товаров;
· учитывать факторы, влияющие на ассортимент и качество при организации товародвижения;
· соблюдать условия и сроки хранения товаров;
· рассчитывать товарные потери;
· планировать меры по ускорению оборачиваемости товаров, сокращению товарных потерь;
· соблюдать санитарно-эпидемиологические требования к торговым организациям и их персоналу, товарам, окружающей среде;
· соблюдать требования техники безопасности и охраны труда.


[bookmark: _Toc405660967][bookmark: _Toc406321358]1.3  Цели и задачи учебной практики – требования к результатам освоения программы учебной практики
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения программы учебной практики должен:
уметь:
1. Выявлять потребность в товарах.
2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.
3. Управлять товарными запасами и потоками.
4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.
5. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.
6. Организовывать и проводить оценку качества товаров.
7. Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при проведении товароведной экспертизы.
8. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
9. Планировать выполнение работ исполнителями.
10. Организовывать работу трудового коллектива.
11. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.
12. Оформлять учетно-отчетную документацию.

знать:
· ассортимент товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства;
· товароведные характеристики реализуемых товаров, их свойства и показатели;
· виды, назначение, структуру договоров с поставщиками и потребителями;
· технологические процессы товародвижения;
· формы документального сопровождения товародвижения;
· правила приемки товаров;
· способы размещения товаров на складах и в магазинах;
· условия и сроки транспортирования и хранения товаров однородных групп;
· основные мероприятия по предупреждению повреждения и порчи товаров;
· классификацию торгово-технологического оборудования, его назначение и устройство;
· требования к условиям и правила эксплуатации торгово-технологического оборудования;
· нормативно-правовое обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия (санитарные нормы и правила);
· законы и иные нормативные правовые акты, содержащие государственные нормативные требования охраны труда, распространяющиеся на деятельность организации;
· обязанности работников в области охраны труда;
· причины возникновения и профилактики производственного травматизма;
· фактические или потенциальные последствия собственной деятельности (или бездействия) и их влияние на уровень безопасности труда;
возможные последствия несоблюдения технологических процессов и производственных инструкций подчиненными работниками (персоналом).

Результатом освоения учебной практики является овладение обучающимися общекультурными (ОК) и профессиональными (ПК) компетенциями: 
· ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
· ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
· ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
· ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
· ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
· ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
· ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
· ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
· ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
· ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах.
· ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.
· ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками.
· ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.
· ПК 2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.
· ПК 2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.
· ПК 2.3. Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при проведении товароведной экспертизы.
· ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
· ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.
· ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.
· ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.
· ПК 3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию.


[bookmark: _Toc405660969][bookmark: _Toc406321359]1.4  Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной практики
Максимальная учебная нагрузка обучающегося 36 часа (2недели).

[bookmark: _Toc406321360]
2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

	Виды деятельности

	Виды работ
	Содержание освоенного учебного материала, необходимого для выполнения видов работ
	Наименование учебных дисциплин, междисциплинарных курсов с
указанием конкретных разделов (тем), обеспечивающих выполнение
видов работ
	Количество часов (недель)


	Изучение и практическая работа
	Изучение ассортимента товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства.
Изучение видов, назначения, структуры договоров с поставщиками и потребителями.
	Распознавание товаров по ассортиментной принадлежности, формирование торгового ассортимента по результатам анализа потребности в товарах
	Тема 1.2. Ассортиментная политика торговых организаций
	4 часа

	Изучение и практическая работа
	Формирование торгового ассортимента по результатам анализа потребности в товарах
	Расчет показателей ассортимента по основным видам продовольственных и непродовольственных групп товаров
	Тема 2.1. Классификация ассортимента продовольственных товаров
Тема 2.2. Классификация ассортимента непродовольственных товаров
	6 часов

	Изучение и практическая работа
	Приемка товаров по количеству
	Ознакомление с реквизитами товаросопроводительных документов (накладных, заборочных листов, отвесов).
Проверка соответствия ассортимента и количества поступивших товаров данным, указанным в товаросопроводительных документов (ТСД), путём взвешивания или отмера, или пересчёта (для штучных или фасованных товаров).
Проверка соответствия данных указанных в ТСД и на маркировке (для упакованных и маркированных товаров).
Размещение товаров на временное хранение до выкладки их в торговом зале или рабочее место продавца.
Участие в оформление актов на недостачу товаров.	
	Тема 3.1.
Понятие и сущность коммерческой деятельности
	6 часов

	Изучение и практическая работа
	Приёмка товаров по
 качеству.
	Ознакомление с реквизитами ТСД по качеству (удостоверениями о качестве, сертификатами или декларациями о соответствии, санитарно-эпидемиологическими заключениями).
Осмотр внешнего вида тары, упаковочных, перевязочных или укупорочных материалов. Отбраковка товаров с нарушенной упаковкой.
Оценка качества товаров по органолептическим показателям (внешнему виду, запаху, консистенции, свежести) в неповреждённой и повреждённой упаковки ( отдельно).
Проверка соответствия градаций качества (сорту, классу качества, номера, марки) данным, указанным в ТСД и на маркировке. Участие в составлении актов на недоброкачественные товары.
Проверка сроков годности (или хранения) поступивших товаров.
Отказ от приёмки товаров с просроченными сроками годности.
	Тема 3.1.
Понятие и сущность коммерческой деятельности
	6 часов

	Изучение и практическая работа
	Размещение товаров
	Размещение товаров на хранение  в складе магазина. Ознакомление с правилами и способами размещения в складе. Определение высоты размещения, наличия проходов, расстояний от стен и охлаждающих приборов.
Размещение товаров на рабочем месте продавца. Ознакомление с выкладкой товаров в торговом зале магазина самообслуживания и на прилавках при традиционной форме обслуживания.
	Тема 3.1.
Понятие и сущность коммерческой деятельности
	7 часов

	Изучение и практическая работа
	Подготовка ККТ к работе
	Эксплуатация контрольно-кассовой техники (ККТ).Визуальный осмотр рабочего места и ККТ. Подготовка рабочего места к работе. Получение в главной кассе ключа от ККТ, разменной монеты, чековой и контрольной лент. Заправка чековой и контрольной лент и включение ККТ в сеть. Проверка работоспособности ККТ.
	Тема 3.2.
Техническое сонащение торговли
	4 часа

	Изучение и практическая работа
	Работа на ККТ
	Выполнение необходимых операций на ККТ. Сканирование штрих-кодов на товарах. Соблюдение требований техники безопасности при эксплуатации ККТ. Соблюдение установленных правил эксплуатации ККТ при осуществлении денежных расчётов с покупателями. Обеспечение исправности ККТ в течении рабочего дня. Устранение незначительных неисправностей. Получение от покупателей денег за реализуемый товар. Определение платёжеспособности купюр по внешнему виду и с помощью детектора купюр. Расчёт с покупателями по платёжным картам. Выдача сдачи.
	Тема 3.2.
Техническое сонащение торговли
	12 часов

	Изучение и практическая работа
	Завершение работы на ККТ
	Сбор и подсчёт дневной выручки. Составление покупюрной описи. Оформление контрольной ленты в конце дня. Сверка суммы выручки с показаниями счетчика ККТ. Отключение ККТ. Сдача выручки, ключа и контрольной ленты. Уборка рабочего места. Составление кассового отчёта.
	Тема 3.2.
Техническое сонащение торговли
	6 часов

	Изучение и практическая работа
	Работа на весоизмерительном оборудовании
	Эксплуатация весоизмерительного оборудования. Ознакомление с везоизмерительном оборудованием в магазине. Составление перечня этого оборудования. Проверка наличия на весах поверочных клейм и определение по ним и свидетельствам о поверке межповерочного оборудования.
Подготовка весоизмерительного оборудования к работе.
Проверка правильности показаний весов.
Взвешивание реализуемых товаров.
Проверка достоверности информации на фасованных товарах путём перевешивания не менее 10 штучных экземпляров.
	Тема 3.2.
Техническое сонащение торговли
	12 часов

	Изучение и практическая работа
	Работа на фасовочном оборудовании.
	Ознакомление с фасовочным оборудованием в магазине и составление перечня такого оборудования. Ознакомление с правилами его эксплуатации по эксплуатационным документам. Проверка правильности работы фасовочного оборудования. Осуществление работы на фасовочном оборудовании. Маркирование фасованных товаров. Проверка правильности  взвешивания и фасования товаров на поверенных весах.
	Тема 3.2.
Техническое сонащение торговли
	6 часов

	Дифференцированный зачет
	
	
	
	3
часа

	Итого
	
	
	
	72 час.
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[bookmark: _Toc405660974][bookmark: _Toc406321362]3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация учебной практики требует наличия лаборатории  товароведения и экспертизы продовольственных товаров; товароведения и экспертизы непродовольственных товаров; учебный магазин.
3.1.1 Оборудование лабораторий  товароведения и экспертизы продовольственных и непродовольственных товаров: 
· посадочные места студентов;
· рабочее место преподавателя;
· учебная доска;
· наглядные пособия (натуральные образцы продовольственных и непродовольственных товаров);
· контрольно-кассовые машины, весоизмерительное оборудование, немеханическое торговое оборудование (торговая мебель).
3.1.2 Технические средства обучения: 
· мультимедийный проектор;
· ноутбук;
· проекционный экран. 
3.1.3 Действующая нормативно-техническая и технологическая документация: 
· правила техники безопасности  и производственной санитарии;
· нормативная документация (ГОСТы).


[bookmark: _Toc405660975][bookmark: _Toc406321363]3.2 Информационное обеспечение обучения
3.2.1 Основные источники
1. [bookmark: bookmark25]«О качестве и безопасности пищевых продуктов», ФЗ-29 от 02.01.2000
2. «Технический регламент на соковую продукцию из фруктов и овощей», ФЗ от 27.10.08 № 178-ФЗ
3. «Технический регламент на табачную продукцию», ФЗ от 22.. 12.08 № 268- ФЗ
4. «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» № 123 от 22.07.2008
5. «Технический	регламент на масложировую продукцию», ФЗ от 24.06.08 № 90-ФЗ
6. «Технический	регламент на молоко и молочную продукцию», ФЗ от 12.06.08 №88-ФЗ
7. Постановление	Правительства Российской Федерации «Об утверждении положения о проведении государственной экспертизы условий труда в Российской Федерации» № 244. от 25.04.2003
8. Правила	продажи отдельных видов товаров (Постановление Правительства РФ от 19.01.98 № 55 с измен, и дополн.)
9. ФЗ ”0 защите прав потребителей” от 07.02.92 № 2300/1-1 (с измен, и дополн. от 09.01.1996 N 2-ФЗ, от 17.12.1999 N 212-ФЗ, от 30.12.2001 N 196-ФЗ, от 22.08.2004 N 122-ФЗ, от 02.11.2004 N 127-ФЗ, от 21.12.2004 N 171 -ФЗ, от 27.07.2006 N 140-ФЗ, от 16.10.2006 N 160-ФЗ, от 25.11.2006 N 19Э-ФЗ, от 25.10.2007 N 234-Ф3, от 23.07.2008 N 160-ФЗ, от 23.11.2009 N 261-ФЗ)
10. ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт», № 54-ФЗ от 22.05.2003 (с измен, от 3 июня, 17 июля 2009 г., 27 июля 2010 г.)
11. Бузукова Е.Ассортимент розничного магазина : Методы анализа и практические советы / Бузукова Е. - СПб. : ПИТЕР, 2007. - 176 с.
12. Снегирева В. Розничный магазин. Управление ассортиментом по товарным категориям / Снегирева В. - СПб. : Питер, 2007. - 402 с.
13. Куликова Н. Р. Управление ассортиментом товаров : Учебное пособие. - Москва ; Москва : Альфа-М : ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2014. - 240 с. http://znanium.com/go.php?id=434057
14. Сандракова И. В. Практический подход к оценке ассортимента розничной торговой сети [Электронный ресурс] / Сандракова И. В., Стратиенко Л. А. - Практический маркетинг. - 2012. - N 3. - С. 31-35. - 2012. http://elibrary.ru/item.asp?id=17346737
3.2.2 Дополнительные источники
1. Балаева С.И., Дзахмишева И.Ш., Блиева М.В. Товароведение и экспертиза непродовольственных товаров: Учебное пособие, 2-е изд. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011
2. Березина В.В. Товароведение и экспертиза качества плодоовощных товаров и грибов: Лабораторный практикум. - М.: ИТК «Дашков и К», 2010
3. Гигиенические требования к срокам годности и условиям хранения пищевых продуктов / СанПиН 2.3.2.1324-03
4. Касторных М.С., Кузьмина В.А., Пучкова Ю.С. Товароведение и экспертиза пищевых жиров, молока и молочных продуктов: Учебник, 4-е изд., доп. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011
5. Колобов С.В., Памбухчиянц О.В. Товароведение и экспертиза плодов овощем: Учебное пособие- М.: ИТК «Дашков и К», 2010
6. Криштафович В.И. Товароведение и экспертиза продовольственных товаров: Лабораторный практикум, 2-е изд. - М.: ИТК «Дашков и К», 2010
7. М.: «Дашков и К», 2010
8. М.: «Дашков и К», 2011
9. М.: ИТК «Дашков и К», 2010
10. Магомедов	Ш.Ш. Товароведение и экспертиза обуви. - М.: Издательско- торговая корпорация «Дашков и К», 2009.
11. Петрищев	Ф.А., Черных М.А. Товароведение строительных товаров. - М.: ИД Форум, 2011
12. Репников Б.Т. Товароведение и биохимия рыбных товаров: Учебное пособие. - М.: ИТК «Дашков и К»,2010
13. Санитарно-эпидемиологические	требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов / СП.2.3.6.1066-01
14. Ходыкин Л.П., Ляшко Д.Л., Волошко Н.И. и др. Товаровсдени непродовольственных товаров: Учебник, 3-е изд., испр. - М.: ИТ1 «Дашков и К», 2010
15. Ходыкин	А.П., Ходыкин А.А. Товароведение и экспертиза культтоваров товары для спорта и активного отдыха: Учебник, 3-е изд. - М.: ИТ1 «Дашков и К», 2010
3.2.3 Периодические издания:
1. "Коммерсант”, "Современная торговля", «Кожевенно-обувная промышленность», «Мягкое золото», «Потребитель», «Российская торговля», «Часы», «Швейная промышленность»
2. "Торговая газета", "Российская торговля".
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Контроль и оценка результатов освоения рабочей программы учебной практики осуществляется преподавателем  в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий.
Текущий контроль освоения содержания учебной практики осуществляется в форме тестовых заданий и практических занятий.
Итоговым занятием по учебной практике является дифференцированный экзамен.
Оценка по учебной практике выставляется по факту выполнения заданий под руководством преподавателя.  Отчет по учебной практике не оформляется.




