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1.Паспорт программы производственной практики по 

ПМ.01 УПРАВЛЕНИЕ АССОРТИМЕНТОМ ТОВАРОВ
1.1. Область применения программы производственной практики

Программа практики является составной частью ОПОП СПО по специальности 100801 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров, обеспечивающей реализацию ФГОС СПО.

Производственная практика является частью учебного процесса и  направлена на формирование у студентов практических профессиональных умений, приобретение первоначального практического опыта по основным видам профессиональной деятельности для последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по избранной специальности: 

ПК.2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности

ПК.2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров

ПК.2.3. Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при проведении товароведной экспертизы

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять  к  ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации, а также для подготовки студентов к осознанному и углублённому изучению профессионального модуля ПМ.02. Организация и проведение экспертизы и оценки качества товаров
1.2. Цели и задачи производственной практики – требования к результатам освоения практики, формы отчетности
Цели и задачи производственной практики (по профилю специальности): является комплексное освоение видов профессиональной деятельности, т.е. систематизация, обобщение, закрепление и углубление знаний и умений, формирование у студентов общих и профессиональных компетенций, приобретения практического опыта в рамках профессиональных модулей ОПОП, предусмотренных ФГОС СПО.
В ходе освоения программы производственной практики студент должен:

иметь практический опыт:
· анализа ассортиментной политики торговой организации;

· выявления потребности в товаре (спроса);

· участия в работе с поставщиками и потребителями;

· приемки товаров по количеству и качеству;

· размещения товаров;

· контроля условий и сроков транспортировки и хранения товаров;

· обеспечения товародвижения в складах и магазинах;

· участия в проведении инвентаризации товаров;

уметь:
· распознавать товары по ассортиментной принадлежности;

· формировать торговый ассортимент по результатам анализа потребности в товарах;

· рассчитывать показатели ассортимента;

· производить закупку и реализацию товаров;

· учитывать факторы, влияющие на ассортимент и качество при организации товародвижения;

• соблюдать условия и сроки хранения товаров;

· рассчитывать товарные потери;

· планировать меры по ускорению оборачиваемости товаров, сокращению товарных потерь;

· соблюдать санитарно-эпидемиологические требования к торговым организациям и их персоналу, товарам, окружающей среде;

• соблюдать требования техники безопасности и охраны труда;

знать:
• ассортимент товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства;

· товароведные характеристики реализуемых товаров, их свойства и показатели;

· виды, назначение, структуру договоров с поставщиками и по​требителями;

· технологические процессы товародвижения;

· формы документального сопровождения товародвижения;

· правила приемки товаров;

· способы размещения товаров на складах и в магазинах;

· условия и сроки транспортирования и хранения товаров однородных групп;

· основные мероприятия по предупреждению повреждения и порчи товаров;

· нормативно-правовое обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия (санитарные нормы и правила);

· законы и иные нормативные правовые акты, содержащие государственные нормативные требования охраны труда, рас​пространяющиеся на деятельность организации;

· обязанности работников в области охраны труда;

· причины возникновения и профилактики производственного травматизма;

· фактические или потенциальные последствия собственной деятельности (или бездействия) и их влияние на уровень безопасности труда;

· возможные последствия несоблюдения технологически процессов и производственных инструкций подчиненными работниками (персоналом).

1.3. Количество часов на освоение программы практики
Рабочая программа рассчитана на прохождение студентами практики  в объеме 72 часа.

Распределение разделов и тем по часам приведено в рабочем тематическом плане. 

2. Структура и содержание производственной практики  

2.1. Объем производственной практики и виды производственной работы 
	Вид учебных занятий, обеспечивающих практико-ориентированную подготовку
	Объем часов

	Всего занятий
	72

	в том числе:
	

	лекции
	4

	лабораторные работы
	66

	Итоговая аттестация  
	Дифференцированный зачет


Содержание заданий
	Вид деятельности
	Виды работ
	Количество часов

	1.Ознакомление с содержанием коммерческой деятельности торговой организации, ее основными цементами и специализацией.
	Дать характеристику организационно-правовой формы торговой организации.

Представить структуру торговой организации.

Приложения: копии организационно - правовых документов, схема организационной структуры.
	2

	2. Ознакомление с ассортиментной политикой торговой организации, с порядком формирования и регулирования ассортимента в торговом предприятии.
	Определить цели, задачи и основные направления формирования ассортимента в торговом предприятии.

Рассчитать и проанализировать показатели свойств ассортимента по группам однородных товаров (широта, полнота, глубина, устойчивость, новизна, структура, оптимальность) в соответствии с требованиями ассортиментной политики.

1 группа – продовольственные товары;

2 группа - непродовольственные то

вары.

Разработать мероприятия по совершенствованию ассортиментной политики торговой организации.

Представить копию ассортиментного перечня отдела или магазина.
	6

	3.Выявление потребности в товарах (спросе).
	Изучить спрос на определенные товары, в том числе нового ассортимента.

Определить степень удовлетворения покупателей, ассортиментом товаров, имеющихся в магазине (проведение опроса, наблюдения, регистрации объема продаж).

Оказание информационно-

консультативных услуг потребителям.
	4

	4.Ознакомление с поставщиками торговой организации, видами договоров и осо​бенностями их заключения, а также с видами сопрово​дительных документов.
	Составление перечня поставщиков

товаров определенной группы (продовольственная и непродовольственная группа товаров). Участие в договорной работе. Разработать и представить проект и принять участие в заключении договора поставки товаров.

Ознакомление с заключенными договорами. Проверка их правильного составления в соответствии с Гражданским Кодексом РФ (ч.2).

Контроль выполнения договоров.

Составление заявок и заказов на поставку товаров (по заданию товароведов) и доведение их до поставщиков.

Проанализировать соблюдение требований к оформлению сопроводи-тельных документов.

Выявление и/или подготовка претензий к поставщикам при условии невыполнения договоров.

Приложения: копии договора поставки, спецификации, прайс-листа, заявки, заказа, товарно- транспортной накладной и др.
	6

	5. Контроль условий и сроков транспортирования и хранения товаров, а также соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к товарам и упаковке в торговой организации.
	Произвести проверку санитарного; состояния транспортных средств, доставляющих товары, а также сроков доставки товаров.

Проверка правильности размещения товаров в складе (соблюдение минимально допустимой ширины проездов, максимально допустимой высоты укладки товаров на хранение, товарного соседства и др.)

Осуществление текущего контроля по соблюдению условий и сроков хранения товаров (температурно - влажностного режима).

Выявление случаев значительных нарушений отклонения режима хранения, от оптимального (составить докладную записку о нарушениях).

Выявление товаров со

сроками годности, близкими к окон манию и принятие мер по ускоренной их реализации.

Проверка соблюдения условий хранения товаров в торговом зале магазина (охлажденных скоропортящихся, мороженых пищевых продуктов, светочувствительных товаров и т.п.), а также санитарно-эпидемиологических требований к товарам и упаковке в торговом предприятии.

Выявить имеющиеся недостатки, а также принять меры по их устранению.

Представить разработанные мероприятия по сокращению товарных потерь.
	6

	6. Обеспечение товародвижения в складе и магазине
	Ознакомление с последовательностью операций товародвижения в складе магазина и перемещении товаров в торговый зал.

Подготовка рабочего места для предреализационной подготовки товаров к продаже.

Ознакомление с технологией подготовки продовольственных и непродовольственных товаров к продаже.

Ознакомление со средствами малой механизации для перемещения товаров
	6

	7. Участие в проведении инвентаризации.
	Ознакомление с порядком проведения инвентаризации товаров в магазине.

Участие в проведении инвентаризации.

Выявление случаев недостачи товаров.

Ознакомление с порядком списания товарных потерь (естественной убыли и актируемых потерь)

Документальное оформление результатов инвентаризации.
	6

	Итого:
	
	36


2.2. Тематический план и содержание производствееной практики по ПМ.02 ОРГАНИЗАЦИЯ И ПРОВЕДЕНИЕ ЭКСПЕРТИЗЫ И ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ТОВАРОВ МДК.02.01. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ТОВАРОВ И ОСНОВЫ ЭКСПЕРТИЗЫ 

	Наименование

 разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы по практике
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Вводное занятие 
	Содержание учебного материала
	
	

	
	1


	Техника безопасности и охрана труда  на рабочем месте. Цели и задачи учебной практики. Основные требования к приобретаемым практическому опыту, умениям, знаниям. Требования к отчетной документации по учебной практике
	2
	

	Раздел 1

	Оценка качества товаров и диагностирование дефектов
	66
	

	Тема 1.1.

Идентификация  товаров однородных групп определенного класса
	  Содержание учебного материала
	0/16
	

	
	1
	
	0


	0

	
	Лабораторные работы
	
	

	
	1
	Изучение перечня ассортимента товара торговой организации
	2
	3

	
	2
	Определение градации  качества товаров однородных групп 
	2
	3

	
	3
	Идентификация товаров однородных групп определенного класса
	2
	3

	
	4
	Идентификация  товаров однородных групп определенного класса
	2
	3

	
	5
	Идентификация  товаров однородных групп определенного класса
	2
	3

	
	6
	Выявление количественной фальсификации 
	2
	3

	
	7
	Выявление количественной фальсификации
	2
	3

	
	8
	Выявление количественной фальсификации
	2
	3

	Тема 1.2  

Оценка качества товаров 
	Содержание учебного материала
	0/54 
	

	
	
	0
	0

	
	Лабораторные работы
	
	

	
	1
	Изучение условий хранения товара в торговой сети
	2
	3

	
	2
	Выкладка и размещение товаров однородных групп определенного класса  в торговых организациях и на складах
	2
	3

	
	3
	Изучение правил работы с техническими весами в торговых организациях 
	2
	3

	
	4
	Изучение правил работы за кассовым аппаратом
	2
	3

	
	5
	Маркировка товаров. Ее расшифровка
	2
	3

	
	6
	Выбор номенклатуры показателей, необходимых для оценки качества товаров, определение их действительных значений и соответствия установленным требованиям
	2
	3

	
	7
	Отбор проб и  проведение выборок из товарных партий
	2
	3

	
	8
	Изучение проведения органолептической оценки качества товаров
	2
	3

	
	9
	Изучение проведения инструментальной оценки качества товаров
	2
	3

	
	10
	Изучение тары и упаковки товаров. Изучение оценивания качества тары и упаковки
	2
	3

	
	11
	Изучение видов дефектов товаров однородных групп определенного класса 
	2
	3

	
	12
	Изучение причин возникновения дефектов товаров
	2
	3

	
	13
	Изучение проведения градаций качества товаров
	2
	3

	
	14
	Изучение способов определения количественной фальсификации
	2
	3

	
	15
	Изучение способов определения качественной фальсификации
	2
	3

	
	16
	Изучение документации на качество товара
	2
	3

	
	17
	Изучение документации на безопасность продукции
	2
	3

	
	18
	Изучение проведения фитосанитарной экспертизы
	2
	3

	
	19
	Изучение проведения документальной экспертизы
	2
	3

	
	20
	Изучение проведения товароведной экспертизы товаров однородных групп определенного класса 
	2
	3

	
	21
	Изучение проведения товароведной экспертизы товаров однородных групп определенного класса
	2
	3

	
	22
	Изучение правил гигиенической экспертизы 
	2
	3

	
	23
	Участие в экспертизе товаров 
	2
	3

	
	24
	Участие в экспертизе товаров
	2
	3

	
	25
	Участие в экспертизе товаров
	2
	3

	
	26
	Участие в экспертизе товаров
	2
	3

	
	27
	Участие в экспертизе товаров
	2
	3

	
	всего
	4/66
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)

3 Условия реализации программы практики 

ПМ.01 УПРАВЛЕНИЕ АССОРТИМЕНТОМ ТОВАРОВ
3.1.  Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

1. Аудитория, оснащенная проекционной техникой (проектор,  ноутбук, экран),  пакетами ПО общего назначения (текстовые редакторы, графические редактор), выходом в Интернет с доступом к электронным базам данных - Государственным стандартам на товары и т.п.;

2. Спецодежда - белые халаты,  медицинские перчатки, перчатки

3.Лупа, микроскоп

4. Лабораторная посуда: мерные стаканчики, бюретки, колбы, пробирки, стеклянные стаканчики, конические колбы, бюксы (стеклянные), пипетка, тигли 

3.2. Информационное обеспечение обучения.

3.2.1 Основные источники

1. «О качестве и безопасности пищевых продуктов», ФЗ-29 от 02.01.2000
2. «Технический регламент на соковую продукцию из фруктов и овощей», ФЗ от 27.10.08 № 178-ФЗ
3. «Технический регламент на табачную продукцию», ФЗ от 22.. 12.08 № 268- ФЗ
4. «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» № 123 от 22.07.2008
5. «Технический
регламент на масложировую продукцию», ФЗ от 24.06.08 № 90-ФЗ
6. «Технический
регламент на молоко и молочную продукцию», ФЗ от 12.06.08 №88-ФЗ
7. Постановление
Правительства Российской Федерации «Об утверждении положения о проведении государственной экспертизы условий труда в Российской Федерации» № 244. от 25.04.2003
8. Правила
продажи отдельных видов товаров (Постановление Правительства РФ от 19.01.98 № 55 с измен, и дополн.)
9. ФЗ ”0 защите прав потребителей” от 07.02.92 № 2300/1-1 (с измен, и дополн. от 09.01.1996 N 2-ФЗ, от 17.12.1999 N 212-ФЗ, от 30.12.2001 N 196-ФЗ, от 22.08.2004 N 122-ФЗ, от 02.11.2004 N 127-ФЗ, от 21.12.2004 N 171 -ФЗ, от 27.07.2006 N 140-ФЗ, от 16.10.2006 N 160-ФЗ, от 25.11.2006 N 19Э-ФЗ, от 25.10.2007 N 234-Ф3, от 23.07.2008 N 160-ФЗ, от 23.11.2009 N 261-ФЗ)
10. ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт», № 54-ФЗ от 22.05.2003 (с измен, от 3 июня, 17 июля 2009 г., 27 июля 2010 г.)
11. Бузукова Е.Ассортимент розничного магазина : Методы анализа и практические советы / Бузукова Е. - СПб. : ПИТЕР, 2007. - 176 с.

12. Снегирева В. Розничный магазин. Управление ассортиментом по товарным категориям / Снегирева В. - СПб. : Питер, 2007. - 402 с.

13. Куликова Н. Р. Управление ассортиментом товаров : Учебное пособие. - Москва ; Москва : Альфа-М : ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2018. - 240 с. http://znanium.com/go.php?id=434057
14. Сандракова И. В. Практический подход к оценке ассортимента розничной торговой сети [Электронный ресурс] / Сандракова И. В., Стратиенко Л. А. - Практический маркетинг. - 2012. - N 3. - С. 31-35. - 2012. http://elibrary.ru/item.asp?id=17346737

3.2.2 Дополнительные источники

1. Балаева С.И., Дзахмишева И.Ш., Блиева М.В. Товароведение и экспертиза непродовольственных товаров: Учебное пособие, 2-е изд. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011
2. Березина В.В. Товароведение и экспертиза качества плодоовощных товаров и грибов: Лабораторный практикум. - М.: ИТК «Дашков и К», 2010
3. Гигиенические требования к срокам годности и условиям хранения пищевых продуктов / СанПиН 2.3.2.1324-03
4. Касторных М.С., Кузьмина В.А., Пучкова Ю.С. Товароведение и экспертиза пищевых жиров, молока и молочных продуктов: Учебник, 4-е изд., доп. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011
5. Колобов С.В., Памбухчиянц О.В. Товароведение и экспертиза плодов овощем: Учебное пособие- М.: ИТК «Дашков и К», 2010
6. Криштафович В.И. Товароведение и экспертиза продовольственных товаров: Лабораторный практикум, 2-е изд. - М.: ИТК «Дашков и К», 2010
7. М.: «Дашков и К», 2010
8. М.: «Дашков и К», 2011
9. М.: ИТК «Дашков и К», 2010
10. Магомедов
Ш.Ш. Товароведение и экспертиза обуви. - М.: Издательско- торговая корпорация «Дашков и К», 2009.
11. Петрищев
Ф.А., Черных М.А. Товароведение строительных товаров. - М.: ИД Форум, 2011
12. Репников Б.Т. Товароведение и биохимия рыбных товаров: Учебное пособие. - М.: ИТК «Дашков и К»,2010
13. Санитарно-эпидемиологические
требования к организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов / СП.2.3.6.1066-01
14. Ходыкин Л.П., Ляшко Д.Л., Волошко Н.И. и др. Товаровсдени непродовольственных товаров: Учебник, 3-е изд., испр. - М.: ИТ1 «Дашков и К», 2010
15. Ходыкин
А.П., Ходыкин А.А. Товароведение и экспертиза культтоваров товары для спорта и активного отдыха: Учебник, 3-е изд. - М.: ИТ1 «Дашков и К», 2010
3.2.3 Периодические издания:
1. "Коммерсант”, "Современная торговля", «Кожевенно-обувная промышленность», «Мягкое золото», «Потребитель», «Российская торговля», «Часы», «Швейная промышленность»
2. "Торговая газета", "Российская торговля".
4 Контроль и оценка результатов освоения производственной практики по профессиональному модулю

ПМ.01 УПРАВЛЕНИЕ АССОРТИМЕНТОМ ТОВАРОВ
Контроль и оценка результатов освоения производственной  практики осуществляется преподавателем в процессе проведения лабораторных занятий  на базе торговых организаций и приёма отчетов, а также сдачи обучающимися  зачета.

	Результаты обучения

(приобретение практического опыта, освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки

результатов обучения

	Приобретённый практический опыт:

· Идентификации товаров однородных групп определенного класса;

· Оценки качества товаров;

· Диагностирование фальсификации товаров

· Изучение правил проведения гигиенической и фитосанитарной экспертизы 

· Диагностирования дефектов;

· Участия в экспертизе товаров.

Освоенные умения:

· Расшифровывать маркировку  товара и входящие в ее состав информационные знаки;

· Выбирать номенклатуру показателей, необходимых для оценки качества;

· Определять их действительные значения и соответствие установленным требованиям;

· Отбирать пробы и выборки из товарных партий;

· Проводить оценку качества различными методами (органолептически и инструментально);

· Определять градации качества;

· Оценивать качество тары и упаковки;

· Диагностировать дефекты товаров по внешним признакам;

· Определять причины возникновения дефектов.

Усвоенные знания:

· Виды, формы и средства информации о товарах;

· Правила маркировки товаров;

· Правила отбора проб и выборок из товарных партий;

· Факторы, обеспечивающие качество, оценку качества;

· Требования действующих стандартов к качеству товаров однородных групп определенного класса;

· Органолептические и инструментальные методы оценки качества;

· Градации качества;

· Требования к таре и упаковке;

· Виды дефектов, причины их возникновения.
	Выполнение лабораторных работ:

 Товароведная экспертиза и оценка качества товаров однородных групп: мясные товары, на примере молочных, копченых, сырокопченых колбас и молочных сосисок и сарделек.

Товароведная оценка и сравнительная характеристика мясных консерв, на примере говядины и свинины тушеной, паштета мясного и печеночного. 

Идентификация товаров однородных групп:

молочные товары, на примере молока (цельного, топленного и маложирного), кефира, сметаны, йогурта, творога, ряженки и снежка.

Оценить качество яиц, расшифровать маркировку и определить наличие дефектов и выявить причину их возникновения.

Товароведная экспертиза и оценка качества безалкогольной продукции.  

Идентификацию соков. 

Изучить особенности маркировки минеральных вод. Определить способы фальсификации концентрированного сока.

Товароведная оценка и экспертиза качества парфюмерии.

Товароведная оценка и экспертиза качества соусов.

Товароведная оценка и сравнительная характеристика зубной пасты фтор  и кальция содержащей.

Товароведная оценка и экспертиза чая и кофе.

Товароведная оценка и экспертиза качества крупы.

Товароведная оценка и экспертиза качества плодов и овощей.

Товароведная оценка и экспертиза качества муки.

Товароведная оценка и экспертиза качества меда

Товароведная оценка и экспертиза качества макаронных изделий.

Товароведная оценка и экспертиза качества хлеба и хлебобулочных изделий. 

Гигиеническая экспертиза и фитосанитарная.

Изучение и расшифровка маркировки продовольственных и непродовольственных товаров

Изучение и проведение документальной экспертизы

 Формы контроля обучения:

Работа с документацией- ГОСТы

Подготовка и  защита индивидуальных проектных заданий 

Формы оценки

Оценивание выполнения  лабораторных работ, индивидуальных заданий
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