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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Учебная дисциплина «Организация и функции магазина» изучается в профессиональных образовательных организациях, реализующих образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения программы подготовки специалистов среднего звена на базе основного общего образования при подготовке квалифицированных рабочих, служащих и специалистов среднего звена.

Программа разработана в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного стандарта по специальности 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров, утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской федерации  от 28 июля 2014 г. № 835 и на основании учебного плана,  утвержденного Ректором Российского университета кооперации от 31  августа   2018 г.
В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен уметь:
-устанавливать вид и тип организации торговли по идентифицирующим признакам;
-определять критерии конкурентоспособности на основе покупательского спроса;

-применять правила торгового обслуживания и правила торговли в профессиональной деятельности;
- идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных  

товаров (зерновых, плодовоовощных, кондитерских, вкусовых, молочных,    яичных, пищевых жиров, мясных и рыбных);
· устанавливать градации качества пищевых продуктов;
· оценивать качество по органолептическим показателям;
· распознавать дефекты пищевых продуктов;
· создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров;

· рассчитывать энергетическую ценность продуктов;
· производить подготовку измерительного, механического, технологического контрольно-кассового оборудования;

использовать  в технологическом  процессе  измерительное,  механическое, технологическое контрольно-кассовое оборудование
В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: знать:

-услуги розничной торговли, их классификацию и качество;

-виды розничной торговой сети и их характеристику;
- основные форматы предприятий розничной торговли;
-типизацию и специализацию розничной торговой сети;

-особенности технологических планировок организаций торговли;

-основы товароснабжения в торговле;

-технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже, размещение и выкладки;

-правила торгового обслуживания и торговли товарами;

-требования к обслуживающему персоналу;

-нормативную документацию по защите прав потребителей.
-классификацию групп, подгрупп и видов продовольственных товаров;

· особенности пищевой ценности пищевых продуктов;
- ассортимент      и      товароведные      характеристики      основных      групп продовольственных товаров;
· показатели качества различных групп продовольственных товаров;

· дефекты продуктов;
- особенности    маркировки,    упаковки    и    хранения    отдельных    групп продовольственных товаров.
· классификацию, назначение отдельных видов торгового оборудования;
· технические требования, предъявляемые к торговому оборудованию;

· устройство и принципы работы оборудования;
· типовые правила эксплуатации оборудования;

· нормативно-технологическую документацию по техническому обслуживанию оборудования;

· Закон о защите прав потребителей;
-правила охраны труда
1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
 ОРГАНИЗАЦИЯ И ФУНКЦИИ МАГАЗИНА
1.1 Область применения рабочей программы
Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): товаровед-эксперт и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
Содержание учебной дисциплины направлено на формирование различных видов компетенций:

общих компетенций, включающих в себя способность: 

ОК-1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК-2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
ОК-3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ОК-4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
ОК-5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
ОК-6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК-7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий .
ОК-8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК-9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
профессиональных компетенций, соответствующих видам деятельности: 

в сфере управления ассортиментом:

ПК-1.1. Выявлять потребность в товарах.
 ПК-1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.
 ПК-1.3. Управлять товарными запасами и потоками.
 ПК-1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.
в сфере  проведения экспертизы и  оценки качества товаров:
ПК-2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.              

ПК-2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.
 выполнять задания эксперта более высокой квалификации при  проведении ПК-2.3. Товарной экспертизы.
в сфере организации работ в подразделении организации:

ПК-3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
ПК-3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.
ПК-3.3. Организовывать  работу трудового коллектива.
ПК-3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.
ПК-3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию.

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего звена

Дисциплина «Организация и функции магазина» входит в профессиональный модуль ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих по специальности 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров.  
Для изучения учебной дисциплины необходимы умения, знания и владения навыками, формируемые предшествующими профессиональными модулями: «ПМ.1 Управление ассортиментом товаров», «ПМ.2 Организация и проведение экспертизы и оценка качества товаров», «ПМ.3 Организация работ в подразделении организации».
1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины: 
Целью преподавания дисциплины является формирование у студентов комплекса знаний, умений и навыков, необходимых для решения профессиональных задач в области организации и функций магазина.
1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля:

максимальной учебной нагрузки обучающегося - 164 часа, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 112 часов; теоретического обучения – 56 часов;

практических занятий – 56 часов;
самостоятельной работы обучающегося - 52 часа.

Учебная практика получения первичных профессиональных навыков по рабочей профессии «Продавец продовольственных товаров» - 36 часов;
Производственная практика получения первичных профессиональных навыков по рабочей профессии «Продавец продовольственных товаров» – 108 часов.
2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Содержание учебной дисциплины направлено на формирование различных видов компетенций:

общих компетенций, включающих в себя способность: 

ОК-1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК-2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
ОК-3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ОК-4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
ОК-5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
ОК-6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК-7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий .
ОК-8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК-9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
профессиональных компетенций, соответствующих видам деятельности: 

в сфере управления ассортиментом:

ПК-1.1. Выявлять потребность в товарах.
 ПК-1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.
 ПК-1.3. Управлять товарными запасами и потоками.
 ПК-1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.
в сфере  проведения экспертизы и  оценки качества товаров:
ПК-2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.              

ПК-2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.
 выполнять задания эксперта более высокой квалификации при  проведении ПК-2.3. Товарной экспертизы.
в сфере организации работ в подразделении организации:

ПК-3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
ПК-3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.
ПК-3.3. Организовывать  работу трудового коллектива.
ПК-3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.
ПК-3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию.
3. СТРУКТУРА и ПРИМЕРНОЕ содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля (вариант для СПО)
	Коды
Профессиональных

компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля
	Всего
Часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная
Работа обучающегося
	Учебная.

часов
	Производственная (по профилю специальности), часов

если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	Теоретическое обучение, часов
	В т.ч. лабораторные работы и практические занятия, часов
	в т.ч.,
курсовая
работа
(проект),

часов
	В
сего,

часов
	в т.ч.,
курсовая
работа
(проект),

часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	7
	7
	8
	9
	10
	11

	ПК 1.1, ПК 1.2,

ПК 1.4, ПК 2.1., ПК 2.2, ПК 2.3., ПК 3.1., ПК 3.2.,  ПК 3.3., ПК 3.4., ПК 3.5.
	МДК.04.01 Организация и функции магазина
	164
	112
	56
	56
	
	52
	
	36
	108

	
	Всего:
	164
	112
	56
	56
	
	52
	
	36
	108


3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ. 4)
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	РАЗДЕЛ 1.

РОЗНИЧНАЯ ТОРГОВЛЯ
	
	8
	

	Тема 1.1.

Сущность розничной торговли.
	Содержание учебного материала


	2
	1

	
	Понятие розничной торговли.

Особенности и задачи развития розничной торговой сети в современных условиях.

Федеральный Закон РФ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации»


	
	

	
	Практические занятия

Изучение  Закона РФ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации»


	4
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

- проработка конспекта занятий

- оформление терминологического словаря


	2
	2

	РАЗДЕЛ 2. 

РОЗНИЧНАЯ ТОРГОВАЯ СЕТЬ


	
	18
	

	Тема 2.1.
Характеристика видов розничной торговой сети.
	Содержание учебного материала


	2
	1

	
	Розничная торговая сеть.

Стационарная торговая сеть: магазины, магазины – склады, павильоны, киоски.

Нестационарная торговая сеть: палатки, автомагазины, автоприцепы, автоцистерны.

Посылочная торговля 
	
	

	
	Практические занятия

1.Изучение функций предприятий розничной торговли


	2
	2


	
	Самостоятельная работа обучающихся

Составить конспект: Задачи торговли на современном этапе.
	2
	3

	Тема 2.2. Типизация и специализация розничной торговой сети. Современные форматы розничных торговых предприятий.


	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Специализация  розничной торговой сети. Классификация  по ассортименту реализуемых товаров: продовольственные, непродовольственные, смешанные магазины. Универсальные; комбинированные; специализированные с широким ассортиментом; специализированные  с узким ассортиментом.  Достоинства и недостатки  специализации  розничной торговой сети.
	
	

	
	Типизация розничной торговой сети. Признаки, характеризующие тип магазина: основные, дополнительные. Характеристика основных типов магазинов: универсам (супермаркет), гастроном, минимаркет, универмаг, торговый дом, гипермаркет, магазин - дискаунт
	
	

	
	Практические занятия
.1.Изучение специализации и типизации РТС
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Составить таблицу: Признаки характеризующие тип предприятия.
	2
	2

	Тема 2.3. 

Технологические планировки магазинов

	Содержание учебного материала


	2
	1

	
	Виды и классификация  торговых зданий и сооружений. Требования к торговым зданиям и сооружениям. Состав  и взаимосвязь  помещений магазина. Состав помещений магазина. Взаимосвязь помещений магазина. Устройство и планировка торгового зала магазина. Требования к устройству и планировке торгового зала магазина. Виды планировки торгового зала магазина. 
	
	

	
	Практические занятия.

1. Изучение устройств и планировки действующих магазинов
	2
	2



	
	Самостоятельная работа обучающихся

Нарисовать планировки магазинов (боксовая, линейная)
	2
	2

	РАЗДЕЛ 3.

ОРГАНИЗАЦИЯ И ТЕХНОЛОГИЯ ТОВАРОСНАБЖЕНИЯ МАГАЗИНОВ
	
	24
	

	Тема 3.1. Сущность, формы, факторы, влияющие на организацию товароснабжения
	Содержание учебного материала


	2
	1

	
	Сущность и задачи рациональной организации товароснабжения розничной торговой сети. 

Факторы, влияющие на организацию товароснабжения. 

Организация и технология централизованной доставки товаров в розничную торговую сеть. 

Порядок разработки маршрутов и графиков завоза товаров в магазины.


	
	

	
	Практические занятия

1.Составление графиков маршрутов доставки товаров
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Порядок представления и выполнения заявок на завоз товаров магазины. 


	2
	2

	Тема 3.2. Организация и технология закупки товаров
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Сущность закупочной работы в условиях рыночных отношений.

Классификация поставщиков товаров: поставщики-изготовители и поставщики-посредники (дистрибьюторы, предприятия-брокеры, предпри​ятия-агенты, дилеры), организаторы оптового оборота.

Ор​ганизация хозяйственных связей с поставщиками товаров.
	
	

	
	Практические занятия

1. Выбор поставщиков поставки товаров.


	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

- проработка конспекта занятий

-составление терминологического словаря

- подготовка доклада по теме
	2
	3

	Тема 3.3. Товародвижение
	Содержание учебного материала


	2
	1

	
	Понятие и сущность процесса товародвижения.

Факторы, оказывающие влияние на процесс товародвижения. 

Принципы рационального построения процесса товародвижения.

Формы и звенность товародвижения. Пути сокращения звенности.
	
	

	
	Практические занятия

1. Изучение процесса товародвижения.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

- проработка конспекта занятий

-составление терминологического словаря

- подготовка доклада по теме
	2
	3

	Тема 3.4.

Товарные запасы
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Порядок фор​мирования товарных ресурсов в условиях рыночной экономики. Формирование товарных ресурсов на основе перехода от централи​зованного их распределения к свободной продаже товаров на биржах, яр​марках, развитие прямых длительных хозяйственных связей, повышение роли хозяйственных договоров в рыночной экономике.


	
	

	
	Практические занятия

1. Классифицирование товарных запасов
	2
	2

	
	
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся:

- проработка конспекта занятий

- оформление терминологического словаря

- окончательное оформление практического занятия, формулировка вывода

- подготовка к контрольному тестированию.
	2
	2

	РАЗДЕЛ 4. ОРГАНИЗАЦИЯ И ТЕХНОЛОГИЯ ПРИЕМКИ, ХРАНЕНИЯ И ПОДГОТОВКИ ТОВАРОВ К ПРОДАЖЕ
	
	22
	

	Тема 4.1. 

Технология приемки товаров  по количеству и качеству в магазине.
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Организация  приемки товаров в магазине, предварительный осмотр товара. Нормативные и сопроводительные документы.

 Приемка товара по количеству.

 Приемка товара по качеству. 

Порядок составления актов приемки.
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Составить конспект: Особенности приемки импортных  товаров.
	2
	3

	Тема 4.2.

Технология хранения товара в магазине
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Технология хранения товаров в магазине. 

Складирование организация хранения товаров. 

Факторы, влияющие на качество товаров, хранения. 

Правила складирования. 

Способы укладки товаров. 

Особенности хранения отдельных групп товаров. 
	
	

	
	Практические занятия

1. Изучение условий хранения товаров в магазине
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Составить конспект: Порядок списания товарных потерь.
	2
	2

	Тема 4.3. 

Технология подготовки товаров к продаже.
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Значение предварительной  подготовки товаров к продаже. Общий   порядок подготовки  товаров к продаже. Особенность подготовки к продаже отдельных групп и видов товаров.
	
	

	
	Практические занятия

1. Изучение технологии подготовки товаров к продаже
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

- проработка конспекта занятий

- оформление терминологического словаря

- окончательное оформление практического занятия, формулировка вывода

Нарисовать схему выкладок товаров на торговом оборудовании.
	2
	2

	Тема 4.4.

Размещение и выкладка товаров в торговом зале магазина
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Значение рационального размещения  и выкладки товаров в торговом зале. 

Требования к размещению товаров. 

Техника выкладки товаров. 

Основные правила размещения и выкладки. 

Размещение и выкладка отдельных видов товаров. 

Особенности размещения и выкладки товаров  в торговом зале самообслуживания.
	
	

	
	Практические занятия

1. Размещение и выкладка товаров  в магазине.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

- проработка конспекта занятий

- оформление терминологического словаря

- окончательное оформление практического занятия, формулировка вывода


	2
	3

	РАЗДЕЛ 5.

ТОРГОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
	
	16
	

	Тема 5.1.

Методы розничной продажи товаров
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Продажа товаров через прилавок обслуживания.

Самообслуживание.

Продажа товаров по образцам. 

Продажа товаров по каталогам.

Продажа товаров через торговые автоматы.


	
	

	
	Практические занятия

1. Изучение правил работы предприятий розничной торговой сети
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

- проработка конспекта занятий

- оформление терминологического словаря

- окончательное оформление практического занятия, формулировка вывода


	2
	2

	Тема 5.2.

Продажа отдельных видов товаров
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	Особенности продажи отдельных видов товаров
	
	

	
	Практические занятия

1.Технология продажи отдельных видов продовольственных товаров.

2.Технология продажи отдельных видов непродовольственных товаров.
	4
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

- проработка конспекта занятий

- оформление терминологического словаря

- окончательное оформление практического занятия, формулировка вывода


	4
	2

	Раздел  6.Услуги розничной торговли, их классификация и качество.
	
	4
	

	Тема 6.1. 

Классификация и характеристика услуг розничной торговли.
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	1
	Дополнительные услуги, их роль. Классификация услуг. Группы дополнительных услуг: оказание помощи  покупателю в совершении покупок и при ее использовании; информационно – консультационные услуги; создание удобств покупателям.
	
	

	
	
	Практические занятия

1.. Изучение услуг, оказываемых магазином покупателем.

2. Изучение внемагазинных форм продажи товаров.


	2
	2

	Раздел 7.

Требования к обслуживающему персоналу.
	
	4
	

	Тема 7.1. 

Требования к обслуживающему персоналу.
	Содержание учебного материала
	2
	1

	
	1
	Санитарные правила торговых предприятий.  Пожарная безопасность торговых предприятий.
	
	

	
	2
	Значение  рациональных организации и обслуживания рабочих мест. Требования к организации рабочих мест. Требования к обслуживанию рабочих мест. Требования к должностям и профессиям: (продавцу продовольственных товаров, непродовольственных товаров, кассиру торгового зала, кассиру – контролеру)
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Ознакомится с должностной инструкцией продавца продовольственных товаров.
	2
	2



	Дифференцированный  зачет   
	
	

	Итого:













	96
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач.
4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
4.1. Учебно-методическое и материально-техническое обеспечение программы профессионального модуля «Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих»
4.1.1. Нормативный блок 
· Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
· Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по специальности 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров, утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской федерации  от 28 июля 2014 г. № 835;
· Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки России) от 14 июня 2013 г. № 464 г. Москва «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам среднего профессионального образования».

· Паспорт мастерских «Учебный магазин»
· Инструкция по охране труда
4.1.2 Теоретический блок 
· Авторский вариант учебного пособия по дисциплине «Организация и функции магазина»;

· Конспект поурочных разработок по дисциплине «Организация и функции магазина»;

· Конспект открытого занятия по теме «Организация и функции магазина»;

· Презентация на тему «Организация торгово-технологического процесса в магазине».

4.1.3.
Информационный блок
Основная литература:

1. Организация торговли (торговой деятельности) : учебник / Г.Г. Иванов. — Москва : КноРус, 2018. — 222 с. — Для СПО. — ISBN 978-5-406-05879-4. https://www.book.ru/book/924195
2. Организация торговли : учебник / С.И. Жулидов. — М. : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2018. — 352 с. — (Среднее профессиональное образование). http://znanium.com/catalog/product/944181
3. Памбухчиянц О.В. Организация коммерческой деятельности [Электронный ресурс] : учебник для образовательных учреждений CПО / О.В. Памбухчиянц. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2016. — 272 c. — 978-5-394-02186-2. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60461.html
Дополнительная литература:

1 Дашков Л.П. Организация, технология и проектирование предприятий (в торговле) [Электронный ресурс] : учебник для бакалавров / Л.П. Дашков, В.К. Памбухчиянц, О.В. Памбухчиянц. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2016. — 456 c. — 978-5-394-02471-9. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60464.html
2 Башаримова С.И. Организация торговли. Практикум [Электронный ресурс] : учебное пособие / С.И. Башаримова, Я.В. Грицкова, М.В. Дасько. — Электрон. текстовые данные. — Минск: Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2014. — 296 c. — 978-985-503-337-1. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/67686.html

3 Панова А.К. Планирование и эффективная организация продаж [Электронный ресурс] : практическое пособие / А.К. Панова. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 190 c. — 978-5-394-01552-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/75209.html
4 Никитина Н.Ю. Организация торгово-технологических процессов [Электронный ресурс] : учебное пособие / Н.Ю. Никитина, В.Е. Шкурко, Ю.Е. Шарова. — Электрон. текстовые данные. — Екатеринбург: Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2016. — 112 c. — 978-5-7996-1809-4. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/69652.html
5 Прохорова М.В. Организация работы интернет-магазина [Электронный ресурс] / М.В. Прохорова, А.Л. Коданина. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, 2016. — 333 c. — 978-5-394-02405-4. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/60463.html
6 Дьякова Т.М. Размещение и выкладка товаров в торговом зале магазина [Электронный ресурс] : учебное пособие / Т.М. Дьякова. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузовское образование, 2014. — 48 c. — 2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/21549.html

Периодические издания:

1. Журнал «Продовольственный рынок России» // Универсальная справочно-информационная полнотекстовая база данных периодических изданий EastView http://dlib.eastview.com/browse 
2. Журнал «Торговля в России» // Универсальная справочно-информационная полнотекстовая база данных периодических изданий EastView http://dlib.eastview.com/browse
Интернет – ресурсы:

1.http://www.arbconsulting.ru – сайт консалтинговой компании

2.http://www.retail.ru – профессиональный сайт ритейла

http://www.weblobby.ru – методические материалы по торговле 
3. Роспотребнадзор - Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека [Электронный ресурс]. - Режим доступа: www. rospotrebnadzor. ru
4 . Союз потребителей России [Электронный ресурс]. - Режим доступа: www.potrebuel.net
5. Российская газета - издание Правительства Российской Федерации, официальный публикатор документов [Электронный ресурс]. - Режим доступа: www.rg.ru
6. Торговая газета [Электронный ресурс]. - Режим доступа: www.t-gazeta. ru
7. Журнал «Современная торговля» [Электронный ресурс]. - Режим доступа: www.sovtorg.panor.ru
4.1.4. Практический блок
· Планы практических занятий по дисциплине «Организация и функции магазина» с указаниями по выполнению заданий;

· Деловые игры;

· Кейс-задачи. 

4.1.5. Методический блок
· Методические рекомендации по организации самостоятельной работы обучающихся;

· Методические рекомендации по Использованию активных и интерактивных форм обучения при проведении занятий по дисциплине «Организация и функции магазина»;

· Методические рекомендации по использованию ролевых игр на занятиях в учебных заведениях среднего профессионального образования;

· Методические рекомендации по проведению входного, текущего, промежуточного и итоговой аттестации обучающихся.

4.1.6 Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины (профессионального модуля)
	Результаты (освоенные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки

	общие компетенции

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	Понимает сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	Способен самостоятельно организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность
	Способен самостоятельно принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	Владеет навыками самостоятельно осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.


	Владеет информационной культурой, анализирует и оценивает информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.


	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями
	Способен работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий
	Способен брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	Способен самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности
	Умеет ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	профессиональные компетенции

	в сфере управления ассортиментом:

	ПК-1.1. Выявлять потребность в товарах.

	Владеет навыками выявления потребности в товарах.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ПК-1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.

	Способен самостоятельно осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ПК-1.3. Управлять товарными запасами и потоками.

	Способен самостоятельно управлять товарными запасами и потоками.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	ПК-1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.

	Владеет навыками оформления документации на поставку и реализацию товаров.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях. 

	в сфере  проведения экспертизы и  оценки качества товаров:

	ПК-2.1. Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.              
	Способен самостоятельно идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.              
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.

	ПК-2.2. Организовывать и проводить оценку качества товаров.
	Владеет навыками организации и проведения оценки качества товаров.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.

	ПК-2.3. Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при  проведении. Товарной экспертизы.
	Способен самостоятельно выполнять задания эксперта более высокой квалификации при  проведении. Товарной экспертизы.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.

	в сфере организации работ в подразделении организации:

	ПК-3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
	Способен самостоятельно участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.

	ПК-3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.
	Способен самостоятельно планировать выполнение работ исполнителями.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.

	ПК-3.3. Организовывать  работу трудового коллектива.
	Владеет навыками организации работы трудового коллектива.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.

	ПК-3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.
	Способен самостоятельно контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.

	ПК-3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию.
	Способен самостоятельно оформлять учетно-отчетную документацию.
	Тестирование; фронтальный устный опрос; письменный опрос.
Выполнение индивидуальных заданий по лабораторным работам.

Разработка индивидуального проекта.

Наблюдение за деятельностью обучающегося на лабораторных занятиях.


4.2. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению     
Освоение программы учебной дисциплины «Организация и функции магазина» предполагает наличие в профессиональной образовательной организации, реализующей образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения ППССЗ СПО на базе основного общего образования, мастерской « Учебный магазин».
Помещение мастерской удовлетворяет требованиям Санитарно-эпидемиологических правил и нормативов (СанПиН 2.4.2 №178-02).

Мастерская «Учебный магазин» оснащен стендами; методической литературой; комплектом учебной мебели: столы (по количеству обучающихся), стулья (по количеству обучающихся), стол преподавателя, стул преподавателя, доска аудиторная для написания мелом; мультимедийная аппаратура: мультимедийный портативный переносной проектор; экран, ноутбук; стеллажом пристенным с фризом; стеллажами для выкладки товаров; прилавками и прилавками-витринами; холодильный шкаф; витрина шестигранная витрина; весы электронные; весы рычажные; контрольно-кассовые машины; тумбы под торгово-технологическое оборудование; детектор банкнот.
В библиотечный фонд по профессиональному модулю «Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих» входят учебно-методическая документация по дисциплине, междисциплинарным курсам и профессиональным модулям ППССЗ. Внеаудиторная работа сопровождается методическим обеспечением и обоснованием расчета времени, затрачиваемого на ее выполнение. 

Реализация ППССЗ обеспечивается доступом каждого обучающегося к базам данных и библиотечным фондам, формируемым по полному перечню дисциплин (модулей) ППССЗ. Во время самостоятельной подготовки обучающиеся обеспечены доступом к сети Интернет. Каждый обучающийся обеспечен не менее чем одним учебным печатным и/или электронным изданием по каждой дисциплине профессионального учебного цикла и одним учебно-методическим печатным и/или электронным изданием по каждому междисциплинарному курсу (включая электронные базы периодических изданий). 

Библиотечный фонд укомплектован печатными и/или электронными изданиями основной и дополнительной учебной литературы по дисциплинам всех учебных циклов, изданными за последние 5 лет. Библиотечный фонд помимо учебной литературы включает официальные, справочно- библиографические и периодические издания в расчете 1 - 2 экземпляра на каждые 100 обучающихся. Каждому обучающемуся обеспечен доступ к комплектам библиотечного фонда, состоящим не менее чем из 3 наименований российских журналов. 

Образовательная организация предоставляет обучающимся возможность оперативного обмена информацией с российскими образовательными организациями, иными организациями и доступ к современным.
