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1. Цели и задачи освоения дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины «Банковский менеджмент» является формирование знаний о теоретических основах банковского управления, принципах и методах портфельного управления в банках, о конкретных приемах управления различными объектами и аспектами банковской деятельности
Задачами дисциплины являются формирование навыков по сбору информации, оценке и анализу рисков, связанных с банковской деятельностью, а также навыков по принятию управленческих решений по экономической деятельности банков и банковскому персоналу.
2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Банковский менеджмент» относится к вариативной части Блока 1 Дисциплины (модули) основной профессиональной образовательной программы по направлению подготовки 38.03.01 Экономика, направленности (профиля) программы «Финансы и кредит». 

Для изучения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, формируемые у обучающихся при получении среднего (полного) общего или среднего профессионального образования.
3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю)

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих общекультурных компетенций:
- способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям (ПК-24);

- способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России (ПК-27);
- способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность (ПК-28);
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:

	Формируемые компетенции (код компетенции)
	Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), характеризующие этапы формирования компетенций
	Наименование
оценочного
средства

	ПК-24 - способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям 
	Знать: - современные методы расчета показателей, характеризующих банковскую деятельность; критерии оценки эффективности управления; понятие и виды банковских рисков;
	

	
	Уметь: - выявлять существующие фактические и потенциальные риски банковской деятельности, оценивать  последствия их реализации для банков; выбирать способы покрытия и минимизации рисков с учетом форм и масштабов их проявления;
	

	
	Владеть: - навыками анализа рисков банковской деятельности; способностью выбирать инструментарий управления рисками, адекватный  стратегии  банка  по управлению рисками и уровню организации риск-менеджмента;
	

	ПК-27 - способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России
	Знать: - федеральные законы и нормативно-правовые акты,  регулирующие денежно-кредитную сферу и банковскую деятельность 
	

	
	Уметь: -ориентироваться в системе законодательства и нормативно-правовых актов, регламентирующих банковскую сферу, деятельность кредитных организаций РФ
	

	
	Владеть: - методологией экономического исследования; современными методами сбора, обработки и анализа данных для принятия управленческих решений в банковской сфере;

- современными методами сбора, обработки и анализа данных о банковской деятельности;

- современными методиками расчета и анализа статистических показателей, характеризующих банковскую деятельность;
	

	ПК-28-способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность
	Знать: - информационную базу для расчета показателей, характеризующих деятельность коммерческого банка и банковского сектора;

- основные понятия, определения и терминологию, используемые при анализе статистических показателей, характеризующих состояние банков и банковской сферы в России
	

	
	Уметь: - анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о банковской деятельности, выявлять тенденции изменения показателей банковской деятельности;

- делать оценку эффективности управленческих решений в банковской сфере; идентифицировать, выявлять и оценивать банковские риски для принятия управленческих решений;
	

	
	Владеть: - навыками критической оценки предлагаемых вариантов управленческих решений и раз-работки предложений по их совершенствованию с учетом критериев экономической эффективности, рисков и возможных экономических последствий  в банковской сфере;
	


4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы

Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы в академических часах с выделением объема контактной работы обучающихся с преподавателем и самостоятельной работы обучающихся 

очная форма обучения
	Вид учебной деятельности
	ак.часов

	
	Всего
	По семестрам

	
	
	6 семестр

	1. Контактная работа обучающихся с преподавателем:
	36,2
	36,2

	 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе:
	36
	36

	• занятия лекционного типа
	14
	14

	• занятия семинарского типа:
	22
	22

	практические занятия
	22
	22

	лабораторные занятия
	не предусмотрены

	в том числе занятия в интерактивных формах
	10
	10

	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	0,2
	0,2

	2. Самостоятельная работа студентов, всего
	35,8
	35,8

	• курсовая работа (проект)
	не предусмотрена

	• др. формы самостоятельной работы:
	35,8
	35,8

	– изучение основной и дополнительной литературы
	20
	20

	– выполнение практических заданий, подготовка к опросу, к дискуссии, подготовка докладов и др.
	15,8
	15,8

	3.Промежуточная аттестация: 

зачет
	+
	+

	ИТОГО: 

Общая трудоемкость
	часов
	72
	72

	
	зач. ед.
	2
	2


заочная форма обучения 

	Вид учебной деятельности
	ак.часов

	
	Всего
	По семестрам

	
	
	6 семестр

	1. Контактная работа обучающихся с преподавателем:
	10,2
	10,2

	 Аудиторные занятия, часов всего, в том числе:
	10
	10

	• занятия лекционного типа
	4
	4

	• занятия семинарского типа:
	6
	6

	практические занятия
	6
	6

	лабораторные занятия
	не предусмотрены

	в том числе занятия в интерактивных формах
	4
	4 

	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	0,2
	0,2

	2. Самостоятельная работа студентов, всего
	58
	58

	• курсовая работа (проект)
	не предусмотрена

	• др. формы самостоятельной работы:
	58
	58

	– изучение основной и дополнительной литературы
	30
	30

	– выполнение практических заданий, подготовка к опросу, к дискуссии, подготовка докладов и др.
	28
	28

	3.Промежуточная аттестация: 

зачет
	3,8
	3,8

	ИТОГО: 

Общая трудоемкость
	часов
	72
	72

	
	зач. ед.
	2
	2


5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием количества академических часов и видов учебных занятий
5.1. Содержание дисциплины (модуля)

Тема 1. Сущность банковского менеджмента

Банковский менеджмент: понятие, необходимость, возможность, границы. Банк России: цели, функции, построение, аппарат управления, статус и особенности менеджмента. Коммерческий банк: функции, построение, аппарат управления, статус и особенности менеджмента.

Тема 2. Механизм банковского менеджмента

Банковский механизм как система: концепция, структурные элементы. Цели и миссия банков: сущность и формирование.  Закономерности и теории, используемые в банковском управлении. Принципы, используемые в банковском управлении. Характеристика общих функций банковского управления. Методы и средства банковского управления, их современное развитие. Роль стандартов и нормативов в банковском управлении. Лимиты как инструменты управления. Роль резервов в банковском управлении. Стресс-тестирование как инструмент банковского управления

Тема 3. Планирование как функция банковского менеджмента
Банковская политика и принципы её формирования. Необходимость планирования в банках, уровни планирования и виды планов. Организация стратегического планирования в банках. Организация оперативного планирования в банках. Бизнес-план и виды стратегий в нем.

Тема 4. Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
Понятия: надежность и устойчивость, ликвидность и платежеспособность банков. Локальные показатели устойчивости банка. Комплексная оценка устойчивости банка в России и за рубежом

Тема 5. Управление собственным капиталом и пассивами банка
Собственный капитал: понятие, функции, виды, способы оценки. Методика расчета собственного капитала банка. Показатели достаточности и качества собственного капитала. Пассивы (обязательства банка) и их состав. Депозитная политика банка. Децентрализованное управление депозитными и не депозитными источниками. Централизованное управление пассивами банка.

Тема 6. Управление банковскими активами
Банковские активы: понятие, классификация. Принципы портфельного управления активами. Методы и инструменты управления банковскими активами. Управление кредитными активами банка. Управление инвестициями банков

Тема 7. Управление ликвидностью банка
Новые подходы к измерению ликвидности банка. Теория и принципы управления ликвидностью банка. Методы и средства децентрализованного управления ликвидностью банка. Централизованное управление ликвидностью банка. Прогнозирование ликвидности банка и способы её регулирования.

Тема 8. Прибыльность КБ и управление ею
Прибыль банка и её состав. Показатели прибыльности банка. Управление процентными дохода-ми. Управление непроцентными доходами. Расчет «мертвой» точки доходности.

Тема 9. Проблемные банки и управление ими
Критерии оценки экономического положения банков. Критерии оценки финансового положения НКО. Меры по предупреждению банковских банкротств. Роль АСВ в санации банков.

Тема 10. Кадровый и организационно-технологический менеджмент в банке
Управление персоналом банка. Банковская культура. Кодекс чести банкира. Этический кодекс банка. Технологии, используемые в банковском управлении.

5.2. Междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами (модулями)
Дисциплина формирует:
- способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям (ПК-24);

- способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России (ПК-27);
- способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность (ПК-28);
5.3. Разделы, темы дисциплины (модуля) и виды занятий

очная форма обучения 

	№ п/п
	Наименование раздела, темы дисциплины (модуля)
	Виды занятий, включая самостоятельную работу студентов 
(в часах)
	Аудиторных занятий в интерактивной форме

	
	
	занятия лекционного типа
	занятия семинарского типа
	самос–тоятельная работа 
	Всего 
	

	1.
	Тема 1. Сущность банковского менеджмента
	2
	2
	4
	8
	

	2.
	Тема 2. Механизм банковского менеджмента
	2
	2
	4
	8
	

	3.
	Тема 3. Планирование как функция БМ
	2
	4
	4
	10
	2

	4.
	Тема 4. Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
	2
	2
	4
	8
	

	5.
	Тема 5. Управление собственным капиталом и пассивами банка
	2
	2
	4
	8
	2

	6.
	Тема 6. Управление банковскими активами
	2
	2
	2
	6
	

	7.
	Тема 7. Управление ликвидностью банка
	
	2
	4
	6
	2

	8.
	Тема 8. Прибыльность КБ и управление ею
	2
	2
	2
	6
	

	9.
	Тема 9. Проблемные банки и управление ими 
	
	2
	2
	5,8
	2

	10.
	Тема 10.Кадровый и организационно-технологический менеджмент в банке
	
	2
	2
	6
	2

	11
	Подготовка к зачету
	
	
	3,8
	
	

	12
	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	
	
	
	0,2
	

	
	Итого 
	14
	22
	35,8
	72
	10


заочная форма обучения 

	№ п/п
	Наименование раздела,темы дисциплины (модуля)
	Виды занятий, включая самостоятельную работу студентов 
(в часах)
	Аудиторных занятий в  интерактивной форме

	
	
	занятия лекционного типа
	занятия семинарского типа
	самос–тоятельная работа 
	Всего 
	

	1.
	Тема 1. Сущность банковского менеджмента
	2
	
	4
	6
	

	2.
	Тема 2. Механизм банковского менеджмента
	
	2
	6
	8
	

	3.
	Тема 3. Планирование как функция БМ
	
	
	6
	6
	2

	4.
	Тема 4. Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
	
	2
	6
	8
	

	5.
	Тема 5. Управление собственным капиталом и пассивами банка
	
	
	6
	6
	

	6.
	Тема 6. Управление банковскими активами
	
	
	6
	6
	

	7.
	Тема 7. Управление ликвидностью банка
	
	2
	6
	8
	2

	8.
	Тема 8. Прибыльность КБ и управление ею
	
	
	6
	6
	

	9.
	Тема 9. Проблемные банки и управление ими 
	
	
	6
	6
	

	10.
	Тема 10.Кадровый и организационно-технологический менеджмент в банке
	2
	
	6
	6
	

	11.
	Подготовка к зачету 
	
	
	
	3,8
	

	12.
	Контактные часы на аттестацию в период экзаменационных сессий
	
	
	
	0,2
	

	
	Итого 
	4
	6
	58
	72
	4


6. Лабораторные занятия
Лабораторные занятия не предусмотрены.

7. Практические занятия
Занятия семинарского типа по дисциплине «Банковский менеджмент» проводятся в виде практических занятий с целью формирования компетенций обучающихся, закрепления полученных теоретических знаний на лекциях и в процессе самостоятельного изучения обучающимися специальной литературы.

Содержание практических занятий по дисциплине представлено в таблице.

очная форма обучения 

	№ п/п
	Наименование раздела, темы дисциплины (модуля)
	Тематика практических занятий 
	Трудоемкость
(час.)

	1.
	Тема 1. Сущность банковского менеджмента
	Сущность банковского менеджмента
	2

	2.
	Тема 2. Механизм банковского менеджмента
	Механизм банковского менеджмента
	2

	3.
	Тема 3. Планирование как функция БМ
	Планирование как функция БМ
	4

	4.
	Тема 4. Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
	Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
	2

	5.
	Тема 5. Управление собственным капиталом и пассивами банка
	Управление собственным капиталом и пассивами банка
	2

	6.
	Тема 6. Управление банковскими активами
	Управление банковскими активами
	2

	7.
	Тема 7. Управление ликвидностью банка
	Управление ликвидностью банка
	2

	8.
	Тема 8. Прибыльность КБ и управление ею
	Прибыльность КБ и управление ею
	2

	9.
	Тема 9. Проблемные банки и управление ими 
	Проблемные банки и управление ими 
	2

	10.
	Тема 10.Кадровый и организационно-технологический менеджмент в банке
	Кадровый и организационно-технологический менеджмент в банке
	2

	
	Итого 
	
	22


заочная форма обучения 

	№ п/п
	Наименование раздела, темы дисциплины (модуля)
	Тематика практических занятий 
	Трудоемкость
(час.)

	1
	Тема 2. Механизм банковского менеджмента
	Механизм банковского менеджмента
	2

	2
	Тема 4. Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
	Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
	2

	3
	Тема 7. Управление ликвидностью банка
	Управление ликвидностью банка
	2

	
	Итого 
	
	6


8. Примерная тематика курсовых проектов (работ)

Курсовые проекты (работы) не предусмотрены.
9. Самостоятельная работа студента
Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисциплины «Банковский менеджмент» – закрепить теоретические знания, полученные в ходе лекционных занятий, сформировать навыки в соответствии с требованиями, определенными в ходе занятий семинарского типа.

Самостоятельная работа студента в процессе изучения дисциплины включает:

- освоение рекомендованной преподавателем и методическими указаниями по данной дисциплине основной и дополнительной учебной литературы;

- изучение образовательных ресурсов (электронные учебники, учебные пособия);

- работу с компьютерными обучающими программами;

- выполнение домашних заданий по практическим занятиям (подготовку докладов и презентаций, выполнение практических заданий, и др.);

- самостоятельный поиск информации в Интернете и других источниках;

- подготовку к экзамену.

Тема 1. Сущность банковского менеджмента
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.

Тема 2. Механизм банковского менеджмента
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.
Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.

Тема 3. Планирование как функция БМ
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.

Тема 4. Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.
Тема 5. Управление собственным капиталом и пассивами банка
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.

Тема 6. Управление банковскими активами
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.

Тема 7. Управление ликвидностью банка
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.

Тема 8. Прибыльность КБ и управление ею
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.

Тема 9. Проблемные банки и управление ими
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.
Тема 10. Кадровый и организационно-технологический менеджмент в банке
Виды самостоятельной работы: проработка конспектов лекций и вопросов, вынесенных на самостоятельное изучение, основной и дополнительной литературы; подготовка доклада и презентации.

Оценочные средства для проверки выполнения: вопросы для теоретического опроса, темы докладов.
10. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)
Самостоятельная работа студентов предполагает тщательное освоение учебной и научной литературы по изучаемой дисциплине.

При изучении основной рекомендуемой литературы студентам необходимо обратить внимание на выделение основных понятий, их определения, научно-технические основы, узловые положения, представленные в изучаемом тексте.

В качестве информационно-справочного материала полезно использовать энциклопедические и научно-технические словари.

Следует обратить внимание на схематическое представление излагаемого материала в виде рисунков, схем, графиков и диаграмм. Они способствуют более быстрому восприятию и запоминанию учебного материала.

Для контроля усвоения содержания темы рекомендуется ответить на контрольные вопросы, которые обычно даются в конце соответствующих глав и параграфов учебников и учебных пособий.

При самостоятельной работе студентов с дополнительной литературой необходимо выделить аспект изучаемой темы (что в данном материале относится непосредственно к изучаемой теме и основным вопросам). 


Дополнительную литературу целесообразно прорабатывать после основной, которая формирует базис для последующего более глубокого изучения темы. Дополнительную литературу следует изучать комплексно, рассматривая разные стороны изучаемого вопроса. Обязательным элементом самостоятельной работы студентов с литературой является ведение необходимых записей: конспекта, выписки, тезисов, планов.

Конспект – краткое письменное изложение основных положений, идей и выводов литературного источника.

Выписка – краткие записи в виде эскизов, схем, цитат, либо основных идей, изложенных близко к тексту, с обязательным указанием источника заимствования.

Тезисы – краткое структурированное изложение основных идей и положений из прорабатываемого материала.

План – последовательность изложения изучаемого материала источника, раскрывающее основную логику содержимого.

11. Перечень нормативных правовых документов, основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)
а) основная литература
1. Банковский менеджмент: учебник / под ред. О.И. Лаврушина. - 4-е изд., стер. - М.: КНОРУС, 2016. (ЭБС)  Режим доступа:http://biblioclub.ru 

2. Банковский менеджмент: учебник / Ю.А. Ровенский, Ю.Ю. Русанов. – М.: Проспект, 2016. - 384 с. (ЭБС) Режим доступа: http://www.book.ru.

3. Ольхова Р.Г. Банковское дело: управление в современном банке : учебное пособие / Р.Г. Ольхова. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: КНОРУС, 2015. (ЭБС) Режим доступа: http://www.book.ru.

б) дополнительная литература
1. Алексеева, Д. Г. Правовые основы обеспечения финансовой устойчивости кредитных организаций : учебное пособие для бакалавриата и магистратуры / Д. Г. Алексеева, С. В. Пыхтин. - М. : Издательство Юрайт, 2017. - 90 с. (ЭБС) Режим доступа: http://www.biblio-online.ru.

2. Гузнов, А. Г. Регулирование, контроль и надзор на финансовом рынке в Российской Федерации : учебное пособие для бакалавриата и магистратуры / А. Г. Гузнов, Т. Э. Рождественская. - М. : Издательство Юрайт, 2017. - 438 с. (ЭБС) Режим доступа: http://www.biblio-online.ru.

3. Жуков Е. Ф. Банковский менеджмент [Электронный ресурс]: учебник для студентов вузов, обучающихся по экономическим специальностям / Е.Ф. Жуков. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. - 255 с. (ЭБС) Режим доступа: http://znanium.com
12. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля)
13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости)

www.consultant.ru  Справочная правовая система КонсультантПлюс

Каждый обучающийся в течение всего обучения обеспечивается индивидуальным неограниченным доступом к электронно-библиотечной системе и электронной информационно-образовательной среде.

14. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)
Помещения для проведения лекционных, практических занятий укомплектованы необходимой специализированной учебной мебелью и техническими средствами для предоставления учебной информации обучающимся. 

Оборудование учебных аудиторий:

- комплект учебной мебели: столы (по количеству обучающихся), стулья (по количеству обучающихся), стол преподавателя, стул преподавателя, доска аудиторная для написания мелом;

- мультимедийная аппаратура (мультимедийный портативный переносной проектор, экран); 

- ноутбук.
15. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Для успешного освоения дисциплины студенты должны посещать лекционные занятия, готовиться и активно участвовать в практических занятиях, самостоятельно работать с рекомендованной литературой. Изучение дисциплины целесообразно начать со знакомства с программой курса, чтобы четко представить себе объем и основные проблемы курса. Прочитав соответствующий раздел программы, и установив круг тем, подлежащих изучению, можно переходить к работе с конспектами лекций и учебником. Конспект лекций должен содержать краткое изложение основных вопросов курса. В лекциях преподаватель, как правило, выделяет выводы, содержащиеся в новейших исследованиях, разногласия ученых, обосновывает наиболее убедительную точку зрения. Необходимо записывать методические советы преподавателя, названия рекомендуемых им изданий. Не нужно стремиться к дословной записи лекций. Для того чтобы выделить главное в лекции и правильно ее законспектировать, полезно заранее просмотреть уже пройденный лекционный материал, для более полного и эффективного восприятия новой информации в контексте уже имеющихся знаний, приготовить вопросы лектору. Прочитав свой конспект лекций, следует обратиться к материалу учебника.

Обращение к ранее изученному материалу не только помогает восстановить в памяти известные положения, выводы, но и приводит разрозненные знания в систему, углубляет и расширяет их. Каждый возврат к старому материалу позволяет найти в нем что-то новое, переосмыслить его с иных позиций, определить для него наиболее подходящее место в уже имеющейся системе знаний. Неоднократное обращение к пройденному материалу является наиболее рациональной формой приобретения и закрепления знаний. Очень полезным в практике самостоятельной работы, является предварительное ознакомление с учебным материалом. Даже краткое, беглое знакомство с материалом очередной лекции дает многое. Студенты получают общее представление о ее содержании и структуре, о главных и второстепенных вопросах, о терминах и определениях. Все это облегчает работу на лекции и делает ее целеустремленной.

Работа с литературой

При изучении дисциплины студенты должны серьезно подойти к исследованию учебной и дополнительной литературы. Данное требование особенно важно для подготовки к практическим занятиям.

Особое внимание студентам следует обратить на соответствующие статьи из научных журналов. Для поиска научной литературы по дисциплине студентам также следует использовать каталог Электронной научной библиотеки: e-library.ru.

При подготовке к практическому занятию студенты имеют возможность воспользоваться консультациями преподавателя. Качество учебной работы студентов преподаватель оценивает в конце занятия, выставляя в рабочий журнал текущие оценки. Студент имеет право ознакомиться с ними.

Самостоятельная работа

Цель самостоятельной работы – подготовка современного компетентного специалиста и формирование способностей и навыков к непрерывному самообразованию и профессиональному совершенствованию.
Реализация поставленной цели предполагает решение следующих задач: 

- качественное освоение теоретического материала по изучаемой дисциплине, углубление и расширение теоретических знаний с целью их применения на уровне междисциплинарных связей; 

- систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и практических навыков; 

- формирование умений по поиску и использованию нормативной, правовой, справочной и специальной литературы, а также других источников информации; 

- развитие познавательных способностей и активности, творческой инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности; 

- формирование самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, самообразованию, самосовершенствованию и самореализации; 

- развитие научно-исследовательских навыков; 

- формирование умения решать практические задачи (в профессиональной деятельности), используя приобретенные знания, способности и навыки.

Самостоятельная работа является неотъемлемой частью образовательного процесса. 

Самостоятельная работа предполагает инициативу самого обучающегося в процессе сбора и усвоения информации, приобретения новых знаний, умений и навыков и ответственность его за планирование, реализацию и оценку результатов учебной деятельности. Процесс освоения знаний при самостоятельной работе не обособлен от других форм обучения

Самостоятельная работа должна: 

- быть выполнена индивидуально (или являться частью коллективной работы). В случае, когда СР подготовлена в порядке выполнения группового задания, в работе делается соответствующая оговорка; 

- представлять собой законченную разработку (этап разработки), в которой анализируются актуальные проблемы по определенной теме и ее отдельных аспектов; 

- отражать необходимую и достаточную компетентность автора; 

- иметь учебную, научную и/или практическую направленность; 

- быть оформлена структурно и в логической последовательности: титульный лист, оглавление, основная часть, заключение, выводы, список литературы, приложения, 

- содержать краткие и четкие формулировки, убедительную аргументацию, доказательность и обоснованность выводов; 

- соответствовать этическим нормам (правила цитирования и парафраз; ссылки на использованные библиографические источники; исключение плагиата, дублирования собственного текста и использования чужих работ).
16. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины (модуля) для преподавателей, образовательные технологии

Оценочные средства для контроля успеваемости и результатов освоения дисциплины (модуля):

а) для текущей успеваемости: 
б) для самоконтроля обучающихся: практические задания
в) для промежуточной аттестации: вопросы к зачету
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ
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1. Паспорт 

фонда оценочных средств

1.1. Компетенции, формируемые в процессе изучения дисциплины

	Индекс
	Формулировка компетенции

	ПК-24
	-способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям

	ПК-27
	- способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России 

	ПК-28
	- способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность 


1.2. Сведения об иных дисциплинах (преподаваемых, в том числе, на других кафедрах) участвующих в формировании данных компетенций

1.2.1. Компетенция ПК-24 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): 
1.2.2. Компетенция ПК-27 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): экономическая теория, правоведение, управление карьерой и тайм-менеджмент, маркетинг, практика по получению первичных профессиональных умений и навыков, в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской деятельности, преддипломная практика, теория и практика кооперации, сельскохозяйственная кооперация, кредитная кооперация.
1.2.3. Компетенция ПК-28 формируется в процессе изучения дисциплин (прохождения практик): практика по получению первичных профессиональных умений и навыков, в том числе первичных умений и навыков научно-исследовательской деятельности, преддипломная практика, теория и практика кооперации, сельскохозяйственная кооперация, кредитная кооперация.
1.3. Этапы формирования и программа оценивания контролируемых компетенций
Основными этапами формирования компетенций при изучении студентами дисциплины является последовательное изучение содержательно связанных между собой разделов и тем учебных занятий. Изучение каждого раздела и темы предполагает овладение студентами необходимыми компетенциями. Результат аттестации студентов на различных этапах формирования компетенции показывает уровень освоения компетенций студентами. 
	№ 
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины
	Наименование 

оценочного средства

	1
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 1. Сущность банковского менеджмента
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	2
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 2. Механизм банковского менеджмента
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	3
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 3. Планирование как функция БМ
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	4
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 4. Устойчивость, надёжность и ликвидность банков: понятия и измерение
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	5
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 5. Управление собственным капиталом и пассивами банка
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	6
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 6. Управление банковскими активами
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	7
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 7. Управление ликвидностью банка
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	8
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 8. Прибыльность КБ и управление ею
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	9
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 9. Проблемные банки и управление ими 
	Опрос; контрольные работы; доклад 

	10
	ПК - 24

ПК - 27

ПК - 28
	Тема 10.Кадровый и организационно-технологический менеджмент в банке
	Опрос; контрольные работы; доклад 


Процедура оценивания

Процедура оценивания результатов освоения программы учебной дисциплины включает в себя оценку уровня сформированности компетенций студента при осуществлении текущего контроля и проведении промежуточной аттестации.

Уровень сформированности компетенции (одной или нескольких) определяется по качеству выполненной студентом работы и отражается в следующих формулировках: высокий, хороший, достаточный, недостаточный.

При выполнении студентами заданий текущего контроля и промежуточной аттестации оценивается уровень обученности «знать», «уметь», «владеть» в соответствии с запланированными результатами обучения и содержанием рабочей программы дисциплины: 

- знания студента могут проверяться при ответе на теоретические вопросы, выполнении тестовых заданий, практических заданий, стилистического анализа текстов, 

- степень владения умениями – при решении практических заданий, в том числе заданий для индивидуальной работы, подготовке докладов и других заданий.
Результаты выполнения заданий фиксируются в баллах в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций. Общее количество баллов складывается из:

-сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «уметь», 

-сумма баллов за выполнение практических заданий на выявление уровня обученности «владеть», 

-сумма баллов за ответы на дополнительные вопросы.

По итогам текущего контроля и промежуточной аттестации в соответствии с показателями и критериями оценивания компетенций определяется уровень сформированности компетенций студента и выставляется оценка по шкале оценивания.
1.4. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оценивания

	Компетенции
	Показатели оценивания
	Критерии оценивания компетенций

	
	
	Высокий

(верно и в полном объеме)

5 б.
	Средний

(с незначительным и замечаниями)

4 б.
	Низкий

(на базовом уровне, с ошибками)

3 б.
	Недостаточный

(содержит большое количество ошибок/ответ не дан) – 2 б.
	Итого:

	Теоретические показатели

	ПК-24 - способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям
	Знать: - современные методы расчета показателей, характеризующих банковскую деятельность; критерии оценки эффективности управления; понятие и виды банковских рисков;
	Демонстрирует свободное и уверенное знание - современные методы расчета показателей, характеризующих банковскую деятельность; критерии оценки эффективности управления; понятие и виды банковских рисков;
	Хорошо знает - современные методы расчета показателей, характеризующих банковскую деятельность; критерии оценки эффективности управления; понятие и виды банковских рисков;
	Показывает удовлетворительный уровень знания - современные методы расчета показателей, характеризующих банковскую деятельность; критерии оценки эффективности управления; понятие и виды банковских рисков;
	Имеет разрозненные, бессистемные знания по дисциплине- современные методы расчета показателей, характеризующих банковскую деятельность; критерии оценки эффективности управления; понятие и виды банковских рисков;
	2–5

	ПК-27 - способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России
	Знать: - федеральные законы и нормативно-правовые акты,  регулирующие денежно-кредитную сферу и банковскую деятельность

	Знает правила - федеральные законы и нормативно-правовые акты,  регулирующие денежно-кредитную сферу и банковскую деятельность
	Знает основные правила - федеральные законы и нормативно-правовые акты,  регулирующие денежно-кредитную сферу и банковскую деятельность
	Демонстрирует удовлетворительные знания - федеральные законы и нормативно-правовые акты,  регулирующие денежно-кредитную сферу и банковскую деятельность
	Демонстрирует знания - федеральные законы и нормативно-правовые акты,  регулирующие денежно-кредитную сферу и банковскую деятельность
	

	ПК-28-способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность
	Знать: - информационную базу для расчета показателей, характеризующих деятельность коммерческого банка и банковского сектора;

- основные понятия, определения и терминологию, используемые при анализе статистических показателей, характеризующих состояние банков и банковской сферы в России

	Демонстрирует свободное и уверенное знание - информационную базу для расчета показателей, характеризующих деятельность коммерческого банка и банковского сектора;

- основные понятия, определения и терминологию, используемые при анализе статистических показателей, характеризующих состояние банков и банковской сферы в России
	Хорошо знает - информационную базу для расчета показателей, характеризующих деятельность коммерческого банка и банковского сектора;

- основные понятия, определения и терминологию, используемые при анализе статистических показателей, характеризующих состояние банков и банковской сферы в России
	Показывает удовлетворительный уровень знания - информационную базу для расчета показателей, характеризующих деятельность коммерческого банка и банковского сектора;

- основные понятия, определения и терминологию, используемые при анализе статистических показателей, характеризующих состояние банков и банковской сферы в России
	Имеет разрозненные, бессистемные знания по дисциплине- информационную базу для расчета показателей, характеризующих деятельность коммерческого банка и банковского сектора;

- основные понятия, определения и терминологию, используемые при анализе статистических показателей, характеризующих состояние банков и банковской сферы в России
	2–5

	Практические показатели

	ПК-24 - способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям
	Уметь: - выявлять существующие фактические и потенциальные риски банковской деятельности, оценивать  последствия их реализации для банков; выбирать способы покрытия и минимизации рисков с учетом форм и масштабов их проявления;

	Умеет свободно - выявлять существующие фактические и потенциальные риски банковской деятельности, оценивать  последствия их реализации для банков; выбирать способы покрытия и минимизации рисков с учетом форм и масштабов их проявления;
	Умеет пользоваться - выявлять существующие фактические и потенциальные риски банковской деятельности, оценивать  последствия их реализации для банков; выбирать способы покрытия и минимизации рисков с учетом форм и масштабов их проявления;
	Умеет пользоваться - выявлять существующие фактические и потенциальные риски банковской деятельности, оценивать  последствия их реализации для банков; выбирать способы покрытия и минимизации рисков с учетом форм и масштабов их проявления;
	Умеет пользоваться - выявлять существующие фактические и потенциальные риски банковской деятельности, оценивать  последствия их реализации для банков; выбирать способы покрытия и минимизации рисков с учетом форм и масштабов их проявления;
	2–5

	ПК-27 - способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России
	Уметь: - ориентироваться в системе законодательства и нормативно-правовых актов, регламентирующих банковскую сферу, деятельность кредитных организаций РФ

	Умеет самостоятельно анализировать -ориентироваться в системе законодательства и нормативно-правовых актов, регламентирующих банковскую сферу, деятельность кредитных организаций РФ
	Умеет самостоятельно анализировать -ориентироваться в системе законодательства и нормативно-правовых актов, регламентирующих банковскую сферу, деятельность кредитных организаций РФ
	Демонстрирует частичное умение -ориентироваться в системе законодательства и нормативно-правовых актов, регламентирующих банковскую сферу, деятельность кредитных организаций РФ
	Не способен самостоятельно-ориентироваться в системе законодательства и нормативно-правовых актов, регламентирующих банковскую сферу, деятельность кредитных организаций РФ 
	

	ПК-28-способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность
	Уметь: - анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о банковской деятельности, выявлять тенденции изменения показателей банковской деятельности;

- делать оценку эффективности управленческих решений в банковской сфере; идентифицировать, выявлять и оценивать банковские риски для принятия управленческих решений;

	Умеет самостоятельно анализировать - анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о банковской деятельности, выявлять тенденции изменения показателей банковской деятельности;

- делать оценку эффективности управленческих решений в банковской сфере; идентифицировать, выявлять и оценивать банковские риски для принятия управленческих решений;
	Умеет самостоятельно анализировать - анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о банковской деятельности, выявлять тенденции изменения показателей банковской деятельности;

- делать оценку эффективности управленческих решений в банковской сфере; идентифицировать, выявлять и оценивать банковские риски для принятия управленческих решений;
	Демонстрирует частичное умение - анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о банковской деятельности, выявлять тенденции изменения показателей банковской деятельности;

- делать оценку эффективности управленческих решений в банковской сфере; идентифицировать, выявлять и оценивать банковские риски для принятия управленческих решений;
	Не способен самостоятельно - анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о банковской деятельности, выявлять тенденции изменения показателей банковской деятельности;

- делать оценку эффективности управленческих решений в банковской сфере; идентифицировать, выявлять и оценивать банковские риски для принятия управленческих решений;
	

	Владеет

	ПК-24 - способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям
	Владеть: - навыками анализа рисков банковской деятельности; способностью выбирать инструментарий управления рисками, адекватный  стратегии  банка  по управлению рисками и уровню организации риск-менеджмента;
 
	Демонстрирует высокий уровень : - навыками анализа рисков банковской деятельности; способностью выбирать инструментарий управления рисками, адекватный  стратегии  банка  по управлению рисками и уровню организации риск-менеджмента;
	Владеет основными нормами : - навыками анализа рисков банковской деятельности; способностью выбирать инструментарий управления рисками, адекватный  стратегии  банка  по управлению рисками и уровню организации риск-менеджмента;
	Демонстрирует удовлетворительный уровень владения : - навыками анализа рисков банковской деятельности; способностью выбирать инструментарий управления рисками, адекватный  стратегии  банка  по управлению рисками и уровню организации риск-менеджмента;
	Не владеет : - навыками анализа рисков банковской деятельности; способностью выбирать инструментарий управления рисками, адекватный  стратегии  банка  по управлению рисками и уровню организации риск-менеджмента;
	2–5

	ПК-27 - способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России
	Владеть: - методологией экономического исследования; современными методами сбора, обработки и анализа данных для принятия управленческих решений в банковской сфере;

- современными методами сбора, обработки и анализа данных о банковской деятельности;

- современными методиками расчета и анализа статистических показателей, характеризующих банковскую деятельность;
 
	Демонстрирует высокий уровень - методологией экономического исследования; современными методами сбора, обработки и анализа данных для принятия управленческих решений в банковской сфере;

- современными методами сбора, обработки и анализа данных о банковской деятельности;

- современными методиками расчета и анализа статистических показателей, характеризующих банковскую деятельность;
	Владеет основными нормами - методологией экономического исследования; современными методами сбора, обработки и анализа данных для принятия управленческих решений в банковской сфере;

- современными методами сбора, обработки и анализа данных о банковской деятельности;

- современными методиками расчета и анализа статистических показателей, характеризующих банковскую деятельность;
	Демонстрирует удовлетворительный уровень владения - методологией экономического исследования; современными методами сбора, обработки и анализа данных для принятия управленческих решений в банковской сфере;

- современными методами сбора, обработки и анализа данных о банковской деятельности;

- современными методиками расчета и анализа статистических показателей, характеризующих банковскую деятельность;
	Не владеет - методологией экономического исследования; современными методами сбора, обработки и анализа данных для принятия управленческих решений в банковской сфере;

- современными методами сбора, обработки и анализа данных о банковской деятельности;

- современными методиками расчета и анализа статистических показателей, характеризующих банковскую деятельность;
	

	ПК-28-способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность
	Владеть: - навыками критической оценки предлагаемых вариантов управленческих решений и раз-работки предложений по их совершенствованию с учетом критериев экономической эффективности, рисков и возможных экономических последствий  в банковской сфере;

	Уверенно владеет - навыками критической оценки предлагаемых вариантов управленческих решений и раз-работки предложений по их совершенствованию с учетом критериев экономической эффективности, рисков и возможных экономических последствий  в банковской сфере;
	Владеет на достаточно хорошем уровне - навыками критической оценки предлагаемых вариантов управленческих решений и раз-работки предложений по их совершенствованию с учетом критериев экономической эффективности, рисков и возможных экономических последствий  в банковской сфере;
	Демонстрирует низкий уровень владения навыками - навыками критической оценки предлагаемых вариантов управленческих решений и раз-работки предложений по их совершенствованию с учетом критериев экономической эффективности, рисков и возможных экономических последствий  в банковской сфере;
	Владеет лишь общими представлениями - навыками критической оценки предлагаемых вариантов управленческих решений и раз-работки предложений по их совершенствованию с учетом критериев экономической эффективности, рисков и возможных экономических последствий  в банковской сфере;
	

	
	ВСЕГО:
	6-15


Шкала оценивания:
для проведения зачета

	Оценка
	Баллы
	Уровень сформированности компетенции

	зачтено
	10-15
	достаточный

	не зачтено
	9 и менее
	недостаточный


2. Типовые контрольные задания для оценки результатов обучения по дисциплине и иные материалы для подготовки к промежуточной аттестации 

2.1. Материалы для подготовки к промежуточной аттестации

Вопросы:
1.  Сущность, необходимость, возможность и границы банковского управления.

2.  Состав банковской системы РФ. Место банков в системе органов экономического управления России. Статус ЦБР и статус коммерческого банка. 

3.  Особенности управления: в Центральном банке РФ и коммерческих банках.

4.  Принципы построения кредитных учреждений и их реализация в организационных структурах Центрального банка РФ и коммерческих банков.

5.  Аппарат управления Банка России и коммерческих банков.

6.  Банковский механизм управления: понятие, структура, элементы.

7.  Цель, критерии цели, миссия банков. Подходы к формированию «дерева» целей. Цели банка  и их уровни.

8.  Закономерности, используемые в банковском менеджменте.

9.  Теории, используемые в банковском менеджменте.

10.  Принципы, используемые в банковском менеджменте.

11.  Общие функции банковского менеджмента и их характеристика.

12.  Необходимость планирования в банке, его уровни и виды планов.

13.  Банковская политика: сущность, виды, принципы.

14.  Организация стратегического планирования в коммерческих банках.

15.  Организация оперативного планирования в коммерческом банке.

16.  Стратегия банка по управлению рисковыми активами и забалансовыми обязательствами.

17.  Стратегия банка по управлению обязательствами, контролем и кадрами.

18.  Стратегия банка по управлению платными услугами и продуктивностью банка.

19.  Бизнес-планирование в банке.

20.  Роль банковской системы в противодействии легализации преступных доходов и финансированию терроризма.

21.  Мониторинг Банка России и его роль в управлении.

22.  Банковский надзор и основные направления его совершенствования.

23.  Система внутреннего контроля в банке и его оценка.

24.  Маркетинг как функция банковского менеджмента.

25.  Методы и средства банковского менеджмента.

26.  Лимиты как инструмент банковского управления и подходы к их определению.

27.  Роль централизованных резервов в банковском управлении, их виды, назначение и механизм использования.

28.  Роль децентрализованных резервов в банковском управлении, их в иды, назначение и механизм использования.

29.  Секьюритизация как средство управления активами, забалансовыми обязательствами и ликвидностью банка.

30.  Банковская культура: понятие, старые и новые принципы. Кодексы чести: банкира, деловой этики в банке.

31.  Роль Агентства по страхованию вкладов граждан в обеспечении устойчивости банков и банковского сектора. 

32.  Управление устойчивостью банковского сектора в условиях кризиса.

33.  Банкротство банка и меры по его предупреждению.

34.  Управление прибылью и прибыльностью банка. 

35.  Планирование ликвидности банка и меры по ее регулированию.

36.  Организация децентрализованного управления ликвидностью банка. 

37.  Теории управления ликвидностью банка и их использование в российской банковской практике. 

38.  Централизованное управление ликвидностью банка. 

39.  Банковские инвестиции и управление ими. 

40.  Управление кредитом и кредитным портфелем банка.

41.  Управление персоналом в банках.

42.  Теории управления активами с позиций ликвидности. 

43.  Управление портфелем банковских активов.

44.  Собственный капитал банка и управление им.

45.  Управление банковскими пассивами. 

46.  Пруденциальное регулирование деятельности небанковских кредитных организаций в России. 

47.  Критерии оценки финансового состояния небанковских кредитных организаций. 

48.  Критерии оценки экономического положения банков.

49.  Комплексная оценка деятельности банка в России и за рубежом.

50.  Оценка качества менеджмента банка. 

51.  Показатели качества активов. 

52.  Измерение ликвидности банка.

53.  Доходность банка и ее оценка.

54.  Методика расчета собственного капитала банка и его адекватности (качества).

55.  Регулятивный и экономический капитал банка. Функции банковского капитала и методика расчета его достаточности. 

56.  Понятия: устойчивость и надежность, ликвидность и платежеспособность банка.

57.  Роль стандартов в банковском менеджменте. Стандарты Базеля III.

58.  Роль нормативов в банковском управлении.
2.2. Критерии оценки для проведения экзамена по дисциплине

	Число правильных ответов
	Оценка
	Уровень сформированности компетенции

	90-100% правильных ответов
	Оценка «отлично»
	Высокий

	70-89% правильных ответов
	Оценка «хорошо»
	Средний

	51-69% правильных ответов
	Оценка «удовлетворительно»
	Низкий

	50% и менее правильных ответов
	Оценка «неудовлетворительно»
	Недостаточный


АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

БАНКОВСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ
Направление подготовки (специальность)   38.03.01 ЭКОНОМИКА
Направленность (профиль) подготовки     ФИНАНСЫ И КРЕДИТ
1. Материалы для текущего контроля
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
БАНКОВСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ
ВОПРОСЫ ДЛЯ ТЕОРЕТИЧЕСКОГО ОПРОСА

1.  Аппарат управления Банка России и коммерческих банков.

2.  Банковская политика: сущность, виды, принципы.

3.  Банковский механизм управления: понятие, структура, элементы.

4.  Бизнес-планирование в банке.

5.  Закономерности, используемые в банковском менеджменте.

6.  Необходимость планирования в банке, его уровни и виды планов.

7.  Общие функции банковского менеджмента и их характеристика.

8.  Организация оперативного планирования в коммерческом банке.

9.  Организация стратегического планирования в коммерческих банках.

10.  Особенности управления: в Центральном банке РФ и коммерческих банках.

11.  Принципы построения кредитных учреждений и их реализация в организационных структурах Центрального банка РФ и коммерческих банков.

12.  Принципы, используемые в банковском менеджменте.

13.  Роль банковской системы в противодействии легализации преступных доходов и финансированию терроризма.

14.  Состав банковской системы РФ. Место банков в системе органов экономического управления России. Статус ЦБР и статус коммерческого банка. 

15.  Стратегия банка по управлению обязательствами, контролем и кадрами.

16.  Стратегия банка по управлению платными услугами и продуктивностью банка.

17.  Стратегия банка по управлению рисковыми активами и забалансовыми обязательствами.

18.  Сущность, необходимость, возможность и границы банковского управления.

19.  Теории, используемые в банковском менеджменте.

20.  Цель, критерии цели, миссия банков. Подходы к формированию «дерева» целей. Цели банка  и их уровни.

Критерии оценки:

1) полнота и правильность ответа;

2) степень осознанности, понимания изученного;

3) языковое оформление ответа.

Оценка «отлично» ставится, если:

1) студент полно излагает материал, дает правильное определение основных понятий;

2) обнаруживает понимание материала, может логически верно, аргументированно и ясно выстраивать свои суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные;

3) излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка.

Оценка «хорошо» – студент дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «отлично», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого.

Оценка «удовлетворительно» – студент обнаруживает знание и понимание основных положений данной темы, но:

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или формулировке правил;

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры;

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого.

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если студент обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «неудовлетворительно» отмечает такие недостатки в подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению последующим материалом.
АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
ТЕМЫ ДОКЛАДОВ
1.  Кредитная фабрика как современная кредитная технология.

2.  Скоринг как прогрессивная кредитная технология.

3.  Интернет-банкинг.

4.  Мобильный банкинг.

5.  Электронный банкинг.

6.  Аутсорсинг как новая технология в оценке залогового имущества.

7.  Секьюритизация банковских активов как инновационная технология управления рисками.

8.  Коммерческие банки: новые услуги и инновационные технологии и коммуникации.

9.  Система обработки жалоб в сфере банковских услуг.

10.  Биометрические технологии на защите банковских информационных систем.

11.  Современные технологии в операциях с пластиковыми картами.

12.  Социальная пластиковая карта.

13.  Виртуальные пластиковые карты.

14.  Биометрические технологии на защите банковских информационных систем.

15.  Аутентификация в автоматизированной банковской системе.

16.  Технологический менеджмент как возможный объект маркетинговых исследований в сфере услуг.

17.  Система «Клинт-банк».

18.  Передовые банковские технологии.

19.  Дистанционное банковское обслуживание.

20.  Финансовое моделирование.

21.  Автоматизация учета основных средств в банке.

22.  Банковское обслуживание электронной коммерции.

23.  Типология банковских инноваций.

24.  Автоматизированная обработка информации о долгосрочных кредитах банка.

25.  Использование западного инновационного менеджмента в России.

26.  Технологические инновации в банковском маркетинге.

27.  Технологические инновации банковского продукта.

28.  Автоматизация управления банковскими рисками.

29.  Возможности Интернета в организации платежной системы России.

30.  Управление рисками и доходностью расчетных технологий при безналичных расчетах.

31.  Автоматизированные банковские системы.

32.  OLAP-технологии в банковском деле.

33.  Межбанковская система SWIFT.

34.  Электронный обмен счетами – e-invoicing.

35.  Индивидуальное обслуживание банком частных лиц PRIVATEBANKING.

36.  Банкомат как элемент электронной системы платежей.

37.  Кобрендинг.

38.  Специфика методики имиджевого продвижения депозитарных продуктов для населения.

39.  Электронно-цифровая подпись.

40.  Новые информационные технологии в управлении банками и консалтинг.

41.  Платежные технологии.

42.  Межбанковские отношения на основе использования технологий банковских телекоммуникаций.
Методические рекомендации по подготовке доклада

Доклад – это публичное сообщение, представляющее собой развёрнутое изложение той или иной темы.

Этапы подготовки доклада:

1. Выбор темы.

2. Определение цели (сообщение, объяснение, обсуждение чего-либо и т.д.).

3. Поиск и подбор необходимого материала по заданной теме.

4. Анализ подобранного материала и выделение отрезков, которые будут.

5. Составление плана.

6. Композиционное и словесное оформление.

7. Проверка текста доклада.

8. Подготовка презентации и/или раздаточного материла.

Композиционное оформление доклада

Элементами композиции доклада являются вступительная часть, основная часть и заключение. 

Вступительная часть может содержать: сообщение основной идеи; определение объекта рассмотрения; историю изучения заданной темы, в том числе вопросов, проблем, связанных с ней; краткий перечень рассматриваемых вопросов; перечень спорных вопросов; объяснение своего выбора темы.

В основной части студент должен раскрыть тему. Изложение материала должно быть связным, последовательным, а также доказательным. С целью аргументации в докладе можно использовать цитирование, количественные данные, в том числе в виде таблиц, графиков, диаграмм и т. п., факты, что может быть взято из использованной литературы, но с указанием на источник.

В заключение подводятся итоги, формулируются выводы, подчёркивается значение рассмотренной проблемы, даются рекомендации решения проблемы и возможности их применения. Заключение должно быть согласовано с вступительной и основной частями.

Требования к оформлению доклада

После выступления доклад сдаётся преподавателю, оформленный в соответствии с предъявляемыми требованиями:

1) максимальный объем машинописного текста доклада – 5 страниц;

2) шрифт – TimesNewRoman, размер шрифта – 14 пт, междустрочный интервал – 1,5.

3) обязательным является наличие титульного листа, на котором должна содержаться следующая информация:

– полное наименование вуза;

– наименование кафедры;

– наименование работы (Доклад);

– тема доклада;

– сведения о докладчике (статус, курс, группа, фамилия и инициалы, например, студент 3-го курса группы ЮР-51 Иванов И.И.);

– сведения о преподавателе (должность, учёная степень, учёное звание, фамилия и инициалы, например, доцент кафедры, к.ф.н., доцент Петров П.П.);

– город и дата подготовки доклада.

Требования к выступлению

Лучший способ справиться с волнением перед выступлением – это хорошо к нему подготовиться. Текст доклада нужно запомнить и во время выступления зачитывать лишь некоторые фрагменты.

Необходимо соблюдать речевой этикет. Поблагодарить за внимание.

Доклад нужно начинать с озвучивания темы.

Не допускаются нарушения каких-либо норм литературного языка. Произношение слов и интонация должны быть литературно нормативными. 

На выступление отводится до 7 минут. Если студент не укладывается в регламент, решение о продлении времени выступления будет принято преподавателем в зависимости от качества доклада и от оставшегося объёма.

Если доклад сопровождается презентацией, необходимо читать доклад с одновременной демонстрацией слайдов.

Требования к презентации

1) максимальное количество слайдов – 15;

2) стиль оформления всех слайдов должен быть единым; 

3) на первом слайде должна быть представлена та же информация, что и на титульном листе;

4) презентация не должна содержать весь текст доклада, а лишь основные моменты; 

5) максимальное количество информации на слайде – 10 строк;

6) размер шрифта не должен быть маленьким;

7) рисунки, таблицы, схемы, графики, видео и т. п. должны иметь названия;

8) в презентации, как и в докладе, в обязательном порядке должны соблюдаться орфографические, пунктуационные нормы, правила сокращений и оформления текста (отсутствие точки в заголовках и т. д.).
Критерии оценки:
оценка «отлично» ставится за умение излагать материал последовательно и грамотно, обозначить проблему, делать необходимые обобщения и выводы, соблюдение требований к внешнему оформлению доклада и презентации;

оценка «хорошо»ставится, если имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; имеются упущения в оформлении доклада;
оценка «удовлетворительно» ставится, если тема освещена лишь частично, допущены фактические ошибки в содержании;

оценка «неудовлетворительно» ставится, если тема не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы.

АВТОНОМНАЯ НЕКОММЕРЧЕСКАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ

ОРГАНИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ЦЕНТРОСОЮЗА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ КООПЕРАЦИИ»
ПОВОЛЖСКИЙ КООПЕРАТИВНЫЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)
КОМПЛЕКТ  ЗАДАНИЙ ДЛЯ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ
ВАРИАНТ 1.


Оцените шкалу риска активов по Базелю I и Базелю II; обоснуйте целесообразность (нецелесообразность ) изменений.

ВАРИАНТ 2.

Оцените шкалу риска активов по инструкции ЦБ РФ № 1 от 1 октября 1997 года и по инструкции № 110-И от 16 января 2004 года, 139-И (последняя версия) обоснуйте целесообразность (нецелесообразность) изменений.

ВАРИАНТ 3.


Сделайте сравнительный анализ шкалы риска активов по Базелю II и инструкции № 139-И от 3 декабря 2012 г. с обоснованием достоинств и недостатков.

ВАРИАНТ 4.

Назначение, методика расчета, новизна и степень актуальности, место среди других показателей, особенности по сравнению с международной практикой, первым и последним вариантом инструкции ЦБР № 1, инструкцией  ЦБР № 110-И, № 139-И от 3.12.2012г., № 1379-У  от 16 января 2004 года, 2005-У от 30.04.2008 г.; достоинства и недостатки, сфера применения: показателя абсолютной и относительной достаточности капитала.

ВАРИАНТ 5.

Назначение, методика расчета, новизна и степень актуальности, место среди других показателей, особенности по сравнению с международной практикой, первым и последним вариантом инструкции ЦБР № 1, инструкцией ЦБР № 110-И, № 139-И от 3.12.2012г., № 1379-У  от 16 января 2004 года, 2005-У от 30.04.2008 г.; достоинства и недостатки, сфера применения:  показателя мгновенной ликвидности.

Особенности методики  его расчета с 2007 года. Возможности совершенствования методики его расчетов.

ВАРИАНТ 6.

Назначение, методика расчета, новизна и степень актуальности, место среди других показателей, особенности по сравнению с международной практикой, первым и последним вариантом инструкции ЦБР № 1, инструкцией ЦБР № 110-И, № 139-И от 3.12.2012г., № 1379-У  от 16 января 2004 года, 2005-У от 30.04.2008 г. ; достоинства и недостатки, сфера применения:


показателя долговременной ликвидности.

Обоснуйте изменения в методике его расчетов с 2007 года.

ВАРИАНТ 7.

Назначение, методика расчета, новизна и степень актуальности, место среди других показателей, особенности по сравнению с международной практикой, первым и последним вариантом инструкции ЦБР №1, инструкцией ЦБР № 110-И, № 139-И от 3.12.2012г., № 1379-У  от 16 января 2004 года, 2005-У от 30.04.2008 г.; достоинства и недостатки, сфера применения: показателя соотношения ликвидных активов и суммарных активов.

ВАРИАНТ 8.

Назначение, методика расчета, новизна и степень актуальности, место среди других показателей, особенности по сравнению с международной практикой, первым и последним вариантом инструкции ЦБР № 1, инструкцией ЦБР № 110-И, № 139-И от 3.12.2012г., № 1379-У  от 16 января 2004 года, 2005-У от 30.04.2008 г.; достоинства и недостатки, сфера применения:

максимального размера риска на одного заемщика или группу связанных заемщиков.

ВАРИАНТ 9.

Назначение, методика расчета, новизна и степень актуальности, место среди других показателей, особенности по сравнению с международной практикой, первым и последним вариантом инструкции ЦБР № 1, инструкцией ЦБР № 110-И, № 139-И от 3.12.2012г., № 1379-У  от 16 января 2004 года, 2005-У от 30.04.2008 г.; достоинства и недостатки, сфера применения:


максимального размера крупных кредитных рисков.

ВАРИАНТ 10.


Назначение, методика расчета, новизна и степень актуальности, место среди других показателей, особенности по сравнению с международной практикой, первым и последним  вариантом инструкции ЦБР № 1, инструкцией  ЦБР № 110-И, № 139-И от 3.12.2012г., № 1379-У  от 16 января 2004 года, 2005-У от 30.04.2008 г.; достоинства и недостатки, сфера применения:


максимального размера кредитов, банковских гарантий и поручительств, предоставленных банком своим участникам (акционерам).

Критерии оценки:

1) знание фактического материала по программе; 

2) умение применить теоретические знания на практике; 

3) уровень сформированности практических умений и навыков студента; 

4) логику и стиль ответа; 

5) аргументированность ответа.

Оценка «отлично» выставляется, если студент демонстрирует свободное владение теоретическим материалом и умение применять теоретические знания на практике (выполнил все задания без ошибок или самостоятельно исправил ошибки в ходе проверки, правильно и аргументированно, придерживаясь одного стиля, ответил на все поставленные вопросы).

Оценка «хорошо» выставляется, если студент достаточно убедительно, с незначительными ошибками в теоретической подготовке и достаточно освоенными умениями правильно ответил на вопросы (выполнил письменные задания) или допустил небольшие погрешности в ответе (в письменном задании).

Оценка «удовлетворительно» выставляется, если студент недостаточно уверенно, с существенными ошибками в теоретической подготовке и плохо освоенными умениями ответил на вопросы заданий; с затруднениями выполнил письменные задания.

Оценка «неудовлетворительно» – если студент имеет очень слабое представление о теме и допустил существенные ошибки в большинстве заданий, неверно отвечал на дополнительно заданные ему вопросы.
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